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2 PREFACIO
TiTULO

POL.031.000

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

UNIDADE GESTORA
GCIPI

UNIDADE(S) CORRESPONSAVEL(IS)
SUTEC

CLASSIFICACAO
Normativo de Politica de Atuagdo

PUBLICO-ALVO
Toda AGENCIA.

ALTERACOES EM RELACAO A VERSAO ANTERIOR
N&o se aplica.

RELACAO COM OUTROS NORMATIVOS
POL.018 — Relacionamento com Clientes;
POL.023 - Politica de Seguranca da Informagéo;
POL.027 — Politica de Seguranca Cibernética.

REGULAMENTACAO E DOCUMENTACAO UTILIZADA

Lei Federal n°® 12.414, de 9 de junho de 2011 - Disciplina a formagéo e consulta a bancos de
dados com informacgbes de adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para

formacao de historico de crédito.
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Lei Federal n°® 12.965, de 23 de abril de 2014 - Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil.

Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

Lei Federal n® 13.853, de 8 de julho de 2019 - Altera a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,
para dispor sobre a protecdo de dados pessoais e para criar a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados e da outras providéncias.

Lei Complementar Federal n® 166, de 8 de abril de 2019 - Altera a Lei Complementar n°® 105, de
10 de janeiro de 2001, e a Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011, para dispor sobre os cadastros
positivos de crédito e regular a responsabilidade civil dos operadores.

Cdédigo de Defesa do Consumidor (Artigo 43°) - Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

Portaria n°® 93, de 26 de setembro de 2019, do Gabinete de Seguranca da Informacdo da
Presidéncia da Republica - Aprova o Glossério de Seguranc¢a da Informacéo.

NORMATIVO REVOGADO
N&o se aplica.
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3 OBJETIVO

3.1 Estabelecer principios para tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis,
respeitando a legislacdo pertinente. Visa ainda estabelecer as diretrizes que busquem
conformidade com estes principios. A presente Politica aplica-se ao tratamento dos dados
pessoais e dados pessoais sensiveis de colaboradores, clientes (inclusive proponentes),
fornecedores e parceiros, ndo se aplicando a pessoas juridicas. As diretrizes, além de buscar o
cumprimento de normas, incentivam praticas que mitiguem os riscos em eventuais incidentes de
seguranca sobre dados pessoais e balanceiam as necessidades de informacdes da AgeRio para
gerir seus negocios com o direito das pessoas naturais a privacidade e liberdade.

4 DEFINICOES
AGENCIA — Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A — AgeRio;

Acesso — Permissdo aos diversos sistemas da AGENCIA, que é disponibilizado de acordo com
perfil de cada usuario;

Agentes de Tratamento — Controlador e Operador de dados pessoais;

Anonimizacao — Utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis, por meio do qual um dado
perde a possibilidade de associagéo, direta ou indireta, a uma pessoa natural;

ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - Orgdo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo o territério
nacional;

Backup — Cépia de segurancga dos sistemas corporativos em producao;

Banco de Dados — Conjunto estruturado de dados, podendo ou ndo conter dados pessoais,
estabelecido em um ou mais locais para fins de armazenamento, com suporte eletrénico ou
fisico;

Bloqueio — Suspensao temporaria de qualquer operacdo de tratamento, mediante guarda do
dado pessoal ou do banco de dados;

Consentimento — Manifestagéo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

Colaborador — Compreende, para efeitos exclusivos nessa Politica, todas as pessoas que atuam
na AgeRio, Conselhos, Diretoria, Empregados, Estagiarios, Menores Aprendizes, Prepostos e
Empregados de empresas contratadas ou parceiras.

Controlador — Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete as
decis@es referentes ao tratamento de dados pessoais;
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Dado — E contetido quantificavel, unidade basica de informacao;

Dado Anonimizado — Dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerado a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis quando de seu tratamento;

Dado Pessoal — Informagéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

Dado Pessoal Sensivel — Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a salude ou vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;

Encarregado dos Dados — Pessoa indicada pelo Controlador e Operador para atuar como canal
de comunicacgéo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegcéo
de Dados (ANPD);

Eliminagdo — Exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

GCIPI — Geréncia Executiva de Controle Interno, Conformidade e Programa de Integridade;
Log — Registro que permitem a auditoria ou evidéncia do processo efetuado;

Operador — Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do Controlador;

Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) - documentacao do controlador que
contém a descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as
liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigac&o de risco;

Titular — Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo objeto de tratamento;

Tratamento — Toda operacdo realizada com dados pessoais, tais como coleta, producao,
recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo, controle da informacéo,
modificagdo, comunicacgéo, transferéncia, difuséo ou extracao;

Unidade Gestora (UG) — As UGs sd@o 0s componentes organizacionais que possuem gestor,
equipe, atividades e responsabilidades, entendendo-se por superintendéncias, geréncias e
coordenadorias;

Virtual Private Network (VPN) — Rede Privada Virtual, rede privada construida sobre a
infraestrutura de uma rede publica. Permite a conexdo entre computadores através de uma rede
publica, para acesso a rede local.
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5 NORMAS

5.1 PRINCIPIOS

5.1.1 As atividades de tratamento de dados pessoais pela AGENCIA observaréo a boa-fé e os
seguintes principios legais:

5.1.2 Finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com
essas finalidades.

5.1.3 Adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento.

5.1.4 Necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacéo
as finalidades do tratamento de dados.

5.1.5 Livre Acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a
duracéo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais.

5.1.6 Qualidade dos Dados: melhores esfor¢cos para manter a exatiddo, clareza, relevancia e
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu
tratamento.

5.1.7 Transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizagédo do tratamento e o0s respectivos agentes de tratamento, observados
os segredos comercial e industrial.

5.1.8 Seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacao ou difusao.

5.1.9 Prevencgao: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais.

5.1.10 N&o Discriminacao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins discriminatérios
ilicitos ou abusivos.

5.1.11 Responsabilizacdo e Prestacdo de Contas: demonstracdo, pelo agente, da adoc¢édo de
medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de
protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.
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5.2 DIRETRIZES — COLETA DE DADOS PESSOAIS E DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

5.2.1 A coleta de Dados se dard em conformidade com o disposto nesta Politica e dependera
do consentimento do titular de dados, que devera ser fornecido por escrito ou por outro meio que
demonstre a manifestacéo de vontade do titular, exceto:

a) Para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

b) Pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios
a execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos,
convénios ou instrumentos congéneres, observadas as disposi¢des do Capitulo IV da LGPD;

c) Para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacgéo dos dados pessoais;

d) Quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

e) Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse
altimo nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

f) Para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

g) Para a tutela da saulde, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de

saude, servigcos de salde ou autoridade sanitaria;

h) Quando necessério para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros,
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a
protecdo dos dados pessoais;

i) Para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo pertinente.

5.2.2 E dispensada a exigéncia do consentimento previsto em 5.2.1 para os dados tornados
manifestamente publicos pelo titular, resguardados os direitos do titular e os principios previstos
na LGPD.

5.2.3 No caso de consentimento referido no item 5.2.1, se a AGENCIA necessitar comunicar ou
compartilhar dados pessoais com outros controladores, a empresa buscara consentimento
especifico do titular para esse fim, ressalvadas as hip6teses de dispensa do consentimento
previstas na LGPD.

5.2.4 A eventual dispensa da exigéncia do consentimento ndo desobriga a AgeRio de
tratamento das demais obrigagfes previstas nesta politica, especialmente da observancia dos
principios gerais e da garantia dos direitos do titular.

5.2.5 Os dados pessoais poderao ser coletados por meio de formularios eletronicos,
guestionarios, e-mail, area logada, aplicativos, telefone, digitalizacéo e entrega, fisica ou digital,
de documentos pessoais, além das seguintes possibilidades:

Vigéncia: 24/12/2021 7/18

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar — Centro - 20040-9217 - Rio de Janeiro, RJ — Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®@@

www.agerio.com.br



o®

®
& e
GOVERN ESTADO

RIO DE JANEIRO

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS G10 POL.031.000

a) diretamente do Titular de Dados, quando do estabelecimento de relagdes de negocios
ou em simulacdes para esse fim;

b) de fontes externas com devido embasamento legal ou contratual, respeitando-se a
LGPD, nas hip6teses em que o consentimento for necessario;

¢) de modo automatico em acessos on-line, utilizando tecnologias como cookies, com o
propdsito de monitorar a experiéncia de navegacdo do Titular dos Dados;

d) nos contratos ou quaisquer ajustes formais com pessoas nhaturais em razdo de
selecdes publicas (concursos, contratagdes, nomeacdes para cargos comissionados, termos de
estagios); licitagbes; convénios, protocolos, termos de cooperacdo técnica e outros instrumentos
de natureza assemelhada;

e) no atendimento comercial e/ou de marketing, seja para manter relacionamento com
clientes correntes ou em prospeccdo que tenham interesse em informagdes e servigos da
Agéncia e na prospeccao de clientes em geral, quando solicitados.

f) para a contratagdo e monitoramento de empregados, que incluem a verificacdo de
conduta, evolucdo da situacdo econémico-financeira, bem como outros elementos, cujo foco
estid na PLD/FT;

@) para realizar atualizacdo e revisdo dos cadastros de empregados e dirigentes da
AGENCIA.

5.2.6 Nessas situagdes poderdo ser solicitadas informacfes e dados pessoais apenas para
atender a finalidade da coleta.

5.2.7 Os dados pessoais recebidos de terceiros serdo tratados conforme as definicbes do
respectivo Controlador. Se essa diretriz ndo existir serdo utilizados para o fim especifico pelo
qual foram compartilhados, devendo ser descartados outros usos.

5.2.8 O Titular dos Dados podera se informar sobre os dados que seréo coletados, bem como
a base legal que justifica o seu tratamento.

5.2.9 O néo fornecimento de dados pessoais podera, em situacdes especificas, prejudicar o
acesso a servigos, ou mesmo impedir relacionamento comercial com seus titulares.

5.2.10 A coleta de dados pessoais sensiveis, por envolver um risco alto aos direitos e a
liberdades fundamentais do titular, devendo ser realizada exclusivamente nos casos
absolutamente necessarios para o atendimento as finalidades pretendidas.

5.3 DIRETRIZES — TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

5.3.1 O tratamento dos dados pessoais coletados, em principio, visa:
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a) ldentificar, verificar e qualificar os clientes, parceiros e colaboradores da AGENCIA,
inclusive quanto aos aspectos de PLD/FT (KYC, KYS, KYE);

b) Identificar a ramificacdo de participacdo societaria até a identificacdo da pessoa
natural caracterizada como beneficiario final, nos termos definidos pela AGENCIA;

¢) Realizar atualizag&o e revisdo dos cadastros de clientes da AGENCIA.

d) Permitir o acesso do Titular de Dados a determinados servicos, exclusivos para
cadastrados.

e) Para atender solicitacdo de produtos ou servicos da AGENCIA, quando poderdo ser
coletados e armazenados outros dados pessoais relacionados ou necessarios a sua execucao,
incluindo o teor de eventuais comunicacdes tidas com o Titular de Dados.

f) Personalizar o contetdo dos produtos / servigos oferecidos ao Titular de Dados, com
finalidade comercial ou publicitaria.

g) Prevenir fraudes, por meio do tratamento de dados pessoais com a finalidade de
seguranca dos Titulares de Dados.

h) Salvaguardar legitimos interesses da AGENCIA, tais como defesa em casos de litigio,
prevencdo a lavagem de dinheiro, gerenciamento de riscos, prestacdo de contas com 0Orgaos
publicos.

5.4 DIRETRIZES — TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

5.4.1 O tratamento de dados pessoais sensiveis deve utilizar apenas os dados necessarios
para o atendimento as finalidades pretendidas, envidando-se os melhores esforcos com especial
atencdo a seguranca, ao sigilo e respeitando os principios relacionados na LGPD.

5.4.2 O tratamento de dados pessoais de criancas (idade até 12 anos incompletos) e
adolescentes (a partir de 12 anos completos, inclusive, até 18 anos) devem receber o mesmo
tratamento estabelecido aos dados pessoais sensiveis, com a obtencao prévia de consentimento
dado por pelo menos um dos pais ou responsavel legal, especificando o uso a que se destina,
quando aplicavel.

5.5 DIRETRIZES - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

55.1 A AGENCIA podera realizar compartihamento de dados pessoais para entidades
terceiras, a fim de executar os servicos contratados pelo Titular de Dados. Como parte do uso de
seus dados, podemos eventualmente divulgar seu dado pessoal para:

a) Operadores de Dados: terceiros contratados para tratamento e processamento de
dados, em nome da AGENCIA, para fins execucao de sua atividade-fim.
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b) Co-Controladores: terceiros que realizam tratamento de dados com vistas a finalidades

préprias, ndo necessariamente elencadas nesta politica, por autoridades publicas ou privadas,
tais como bancos comerciais, bureaus de crédito, instituicdes financeiras publicas, Banco Central
do Brasil, Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, Procuradoria Geral do Estado do Rio
de Janeiro, Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, Receita Federal do Brasil, dentre
outros.

5.6 DIRETRIZES — PRAZO DE CONSERVACAO DE DADOS PESSOAIS
5.6.1 O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nas seguintes hipoteses:

a) verificagdo de que a finalidade foi alcangada ou de que os dados deixaram de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

b) fim do periodo de tratamento;

c) comunicagdo do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacdo do
consentimento conforme disposto nesta Politica, resguardado o interesse publico;

d) determinagédo da ANPD, quando houver violacdo ao disposto na LGPD.

5.6.2 Os dados pessoais serdo eliminados apds o término de seu tratamento, no &mbito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservacao para as seguintes finalidades:

a) cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

b) estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagdo dos
dados pessoais;

c) transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos nesta Lei;

d) uso exclusivo da AgeRio, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

5.7 DIRETRIZES — SEGURANCA NO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

5.7.1 A AGENCIA trata as informacgdes dos Titulares de Dados utilizando medidas que visam
garantir a protecdo, a manutencdo da privacidade, integridade, disponibilidade e
confidencialidade dos dados pessoais tratados em nosso ambiente.

5.7.2 A AGENCIA possui area especifica para prevenir, mitigar e monitorar eventos
relacionados ao risco cibernético.

5.7.3 Os dados coletados devem receber os melhores esforcos, respeitado o balanceamento
de risco e custo, além de respeitar o carater confidencial das informac¢des cadastrais.
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5.8 DIRETRIZES - DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

5.8.1 O titular dos dados ou seu representante legalmente constituido poderd a qualquer
momento, mediante solicitagdo escrita encaminhada ao Encarregado de Dados
encarregado@agerio.com.br ou por carta para AgeRio - Encarregado de Dados, Av. Rio Branco,
145, 3° andar - Centro, Rio de Janeiro, CEP 20040-009:

a) Confirmar existéncia de tratamento: para o titular dos dados solicitar a confirmacao se ha
a realizacédo de operacdes de tratamento relativamente a seus dados pessoais ou seus dados
pessoais sensiveis.

b) Acesso aos dados: para o titular dos dados solicitar acesso aos dados pessoais ou
pessoais sensiveis em tratamento pela AgeRio.

C) Solicitar corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

d) Solicitar anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto na LGPD. Essa requisicdo serd analisada
diretamente pelo Encarregado de Dados, em razdo de disposicdes do marco regulatorio
aplicavel as instituicdes financeiras.

e) Solicitar portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da ANPD, observados os segredos
comercial e industrial.

f) Solicitar a eliminag&o dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nas hipéteses previstas no art. 16 da LGPD.

g) Solicitar informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados.

h) Solicitar informagé@o sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.

i) Solicitar revogacao do consentimento.

5.9 DIRETRIZES — ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

5.9.1 A identidade e as informacdes de contato do Encarregado de Dados deverdo ser
divulgadas publicamente, de forma clara e objetiva, no site da AgeRio.

5.9.2 As atividades do Encarregado consistem em:

a) Aceitar reclamacdes e comunicagbes dos Titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;
b) Receber comunicac¢des da ANPD e adotar providéncias;

Vigéncia: 24/12/2021 11/18

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar — Centro - 20040-9217 - Rio de Janeiro, RJ — Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®@@

www.agerio.com.br



o

<STAD0 0 20 <O jyei
GOVERNO DO ESTADO

ot st o o RIO DE JANEIRO

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS G10 POL.031.000

c) Orientar os funciondrios e os contratados da AgeRio a respeito das praticas a serem
tomadas em relacdo a protecdo de dados pessoais;

d) Elaborar, com apoio da SUTEC, o Relatério de Impacto de Protecdo de Dados Pessoais
(RIPD);

e) Executar as demais atribuicbes determinadas pela AgeRio ou estabelecidas em normas
complementares a LGPD.

5.10 DIRETRIZES — AMEACAS OU INCIDENTES ENVOLVENDO DADOS PESSOAIS E
DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

5.10.1 A AGENCIA possui plano de resposta a incidentes de seguranca da informacdo, com
vistas a mitigar, remediar e/ou reportar quaisquer incidentes, conforme legislacao aplicavel.

5.10.1.1 O plano de resposta serd elaborado na forma de manual normativo, classificado como
PCN.

5.10.2 O Encarregado de Dados, com apoio da SUTEC, verificara, periodicamente, situacdes
gue representem ameacas a seguranca dos dados pessoais.

5.10.3 E dever de todo colaborador, ao tomar conhecimento de fatos que representem ameacas
ou incidentes que possam envolver dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis, relatar o fato
imediatamente ao Encarregado de dados da instituicdo, que ira verificar a extensao, natureza e
eventuais prejuizos causados.
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5.11 RESPONSABILIDADES E ATRIBUICOES
5.11.1 CONSELHO DE ADMINISTRACAO

5.11.1.1 Aprovar a Palitica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais.

5.11.2 DIRETORIA EXECUTIVA

5.11.2.1 Aprovar os normativos internos operacionais sobre LGPD e suas alteragfes.
5.11.2.2 Deliberar sobre o Relatério de Impacto de Protecdo de Dados Pessoais — RIPD.
5.11.2.3 Promover a cultura de seguranca cibernética e protecédo de dados pessoais.

5.11.3 ENCARREGADO DE DADOS

5.11.3.1 Elaborar, em conjunto com a SUTEC, normativos internos operacionais para adequacao
as disposigdes da LGPD.

5.11.3.2 Elaborar Relatério de Impacto de Prote¢éo de Dados Pessoais — RIPD.
5.11.3.3 Cumprir com as diretrizes elencadas no topico 5.9.

5.11.4 SUTEC

5.11.4.1 Auxiliar o Encarregado de Dados com as providéncias necessarias para adequacao as
disposi¢des da LGPD.

6 PROCEDIMENTOS
N&o se aplica.

7 ARQUIVAMENTO DE DOCUMENTOS
N&o se aplica.
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PAGINA EM BRANCO
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8 ANEXOS
8.1 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE COLABORADORES PELA AGENCIA

CATEGORIA DE DADOS FORMA DE COLETA FINALIDADE DOS TRATAMENTOS

Dados Cadastrais Informado pelo Titular Procedimento KYE (Conheca seu Empregado)

Elaborac&o de documentos

Controle de acesso fisico

Acdes de endomarketing

Outras finalidades

Dados Profissionais Informado pelo Titular e | Gestdo administrativa

coletados ao longo da

execucdo do contrato de Gestdo de Pessoas (beneficios, lotagdo, frequéncia,

desempenho, avalia¢des)

trabalho
Avaliacdo para fins do PCS

Outras finalidades
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Dados Bancarios

Informado pelo Titular e
coletados ao longo da
execucdo do contrato de
trabalho

Pagamentos de salario, PLR, férias, abonos, etc.

Realizar descontos previstos na legislagdo ou acordo
entre as partes

Outras finalidades

Dados de Salde

Produzidos ao longo da
execucdo do contrato de
trabalho

Cumprimento de obrigacdes legais, previstas em leis e
regulamentos

Procedimentos relacionados a Seguridade Social
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8.2 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE CLIENTES PELA AGENCIA

CATEGORIA DE DADOS

Dados Cadastrais

Informado pelo Titular

FORMA DE COLETA

FINALIDADE DOS TRATAMENTOS
Procedimento KYC (Conhecga seu Cliente)

Elaboracdo de documentos

Procedimentos de PLD/FT

Cobranca

Acdes de marketing

Outras finalidades relacionadag a concessao de crédito
ou prestacdo de servico da AGENCIA

Dados Financeiros

relacionamento com
cliente

Informado pelo Titular e
coletados ao longo do

o

Andlise de perfil socioeconémico

Anadlise de risco de crédito, reputacional, integridade,
etc.

Elaborag&o de documentos
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Envio de documentacdo bancaria ordem de
transferéncia eletrdnica

Prestacdo de contas perante Poder Publico, como
Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro e a
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro

Andlise de garantias ou colateral
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