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CENARIOS DO RIO

Por Solange Bagdadi

om barga expenin-
cia em pestao de
riscos, & dinctora de Controla-
doma e Riseo da Agéncin Esta-
dual de Fomento do Rio de
Juoeiwro {ApeRio), Valquiris
Kavier Delmondes, fala sobre
urmy dred de vital importinces
nis insatuictes financeims de
Fomento, que tém, dentre
autros ohjetvos, & missio de
apuoisr financeiramente o
desenvalyimento scondmico
e social do estada, Cuando os
beneficios onginados de wma
operagio de crédito se tormam
perceptiveis, poucos imag-
nam que hi uma verdadeira
engrenharia financeitn por tris,
eotistriada n partic de conheci-
etites técnicos solidos & com-
petentes parngue o sstema funcione com eficiéncia.
Buasicamente, 3 dres de gestio de nzeo de ceddios trabalha
na idensificagio ¢ mitigacan dos fatores que podem interderir
ooy retarns de umn operacio de crédito. As concessdes de ced-
dito 530 precedidas de uma avaliagio de feco que wtiliza pro-
cedimentos & metodolopias consistentes & peconheddas oo
mercado, diferenciando-se de acordo com o grau de comple-
widarde ¢ parts do clisnte £ da operario. O peocess de gettin
de risco de crédito da apéncia estd alinhado s cstratdgias de
niggnieaod da msbhacao e sepue as diremrizes definkdas na sua
politica de ¢rédit, compreendendo roda a estromea de apoio
téenien, aoemas, manuals de procedimentos, instrogtes e fer-
ramentas, utilizadas no mercado e que atendem as exipéneins
do dtgiin repruladorn, Com isso, a drea scompantha o objetivos
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Atual diretora da drea de gestao de riscos da AgeRio,
Valguitia possul longs trajetdria na Catka Econdmica Federal,
tendo exercivo diversas fungdes de cardter gavencial no banco.

Diretora da Agéncia Estadual de Fomento do Rio de Janeiro (AgeRio) relata os
bastidores das operacoes bem-sucedidas e destaca 0 compromisso das
dreas técnicas com a expansao do crédito que gera emprego, renda e desen-
volvimento sustentavel para a regido

estratépicos du AgeRio,
fque THanterm wma cCarters
de crédito saudivel ¢ per-
manentemente rendave e
otitmiza todas as ecapas
diccto do :rEl;l'll:u

A presence da riseo £
inerente 4 toda aperacio
de crédite Uma pedtdo
eficiente da carweita per-
mite avaliar ameacas e
oporfunidades, combi-
manda renmabilidade dax
OPErACOES com niveds de
F$C0 que asseFurem o
equilibrio da carteiea, o
reimvestirnento do capital
e a solvéncia, Esse pro-
cessa & operacionalizada
e controdado por sistemas
gue prgsibalitam o ueom.
panhamento continu do qualidade da carteira de credito

Integragio — Na agenca, existern unidades especificas para
ix El:m:lﬁammh:- de fiscos nc:u'_plm1ms, um:um]'ﬂanr_lo tﬁdn
a1 giglee e crecing (ooncepeic do produn, concessgo, mont-
toramento e retommo). As areas envolvidas nesse ciclo buscam
constusitemnente a melhona do processo, com foco na missio
dainﬁti.h.l.iqﬁn e & Frlrl.'n:nl:sn'r par m:iu :Jg suh:u;ﬁwa E_l'[ll.‘l,l;ﬂ—
rus, o desenvobvimentn sustentavel do estudao do Rio, com
excelinems na prestagics de servicos, ohservando sempre o
prine{pio da segrregacio de atividades,

Dre acorde eom o dizetor, essas unidades precisam atuir
de formaintegrada, retroalimentando seus processos. A ges-
i choy eréeine & rusprnml'ﬁﬂdn.de de todas as unidades envnl-

Ajuste perfeito para
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uma gestao eficiente

vidas no ciclo do crédito, desde a sua concepsio até o
momento em que ele retorna, tanto financeitamente como
em beneficios econdmicos, fscais e sociais. Dada a transver-
salidade do processo, essa trajetoria € que faz a diferenca para
que o financiamento seja bem direcionado, bem alocado,
com rscos calculados e mitigados™.

Segundo Valguiria, @ extensao desse compromisso € um
desafio muito grande para a drea téonice, que arua nos bastido-
res da concessdo do crédito analisando, de forma interdiscipli-
nar, 0% fscos que podem afetar, direta ou indiretamente, a apli-
cagio dos recursos financeiros previstos nos planos de negd-
cios e demais projetos elegiveis ao apoio financeiro da institui-
¢iao, “Os téenicos devem ter wm olhar direcionado para o aten-
dimento qualificado ¢ de forma
sustentivel, permitindo que as
necessidades de capial, caracte-
rizadas nas propostas de crédito
dos clientes, sejam atendidas, vis-
lumbrando o alcance dos resulea-
dos ¢ beneficios esperados, sem
prescindir do cumprimento s
exipéncias regulardrias e as boas
priticas da gestao interna”,

Como a institaicio conside-
ra a gestio do risco peca funda-
mental para otimizacio do uso
do capital, completou a diretora,
"a agéncia incentiva, orienta e
propicia a adocio de instrumen-
tos modernos com tecnologi
adequada para fazer as aloca-
ciies corretas do capiral exigivel
para manter a atividade da insti-
mucao’.

Diferenciais — Valquiria expli-

cou que o diferencial da agéneia estd pa maneira como se
encara o crédito concedido numa perspectiva de futuro,
observando, entre outros dspectos, a vocacio regional. “Os
técnicos envolvidos na avaliacio de risco pratcam o desen-
volvimento do conhecimento até a exaustio desse saber
Isso significa ousar com a garantia técnica, fazendo o que
consideram primordial pars que o apoio financeiro gere os
beneficios pretendidos, durante e apos a alocacio dos recur-
508" COMENTOL.

Diante desse cendrin, ela destacou a aplicabilidade dos
conceitos basicas dos “Cs” do crédito — cardcer, capacidade,
condicdes, capinal, colateral ¢ conglomerado, o que significa
avaliar as ligacSes entre empresas que patticipam de grupos

Atuando nos bastidores, os técnicos da AgeRio promovem
05 ajustes perfeltos para alcancar uma gestdo eficlente,

econdmicos, combinam recursos, compartitham a mesma
gestin, se interligam por meio de participactes societirias,
realizam mituos entre si, on seja, mdo que pode influenciar
nio sucesso da operacio de crédito que se prerende contratar,

Para a diretora, a gestio de crédito se apoia em politicas
especificas que-asseguram a realizacio de uma gestio res-
ponsivel e eficiente do recurso puiblico. Neste senodo, € salu-
tar que o zelo ¢ a prudéncia estejam sempre presentes, porém
na medida certa para que o objetivo final da operagio de cré-
dito seja aleangado, *“Ter o compromisso de ousar com sabe-
doria, utilizar o conhecimento especifico em profundidade ¢
exaurr todas as rln.lisibi“.dﬂd::ﬁ tecnicas, ':.Il_'lﬂ.:r'lr.lf:l 12 deparzr
com uma sitmagio pouco conhecida e atdpica que precisars
ser tratada de forma singular”,
explicow.

Capital humano <A diretora res-
saltou que a AgeRio conta com
projetos estratégicos que prior-
ZAM a capacitagio das pessoas
patd o gerenciamento de riscos e
gestio de capital e a0 mesmo tem-
po investe nas dreas de Tecnologia
e Recursos Humanos, “Dhessa for-
i, b sinergia em prol da ativida-
de da empresa. A empresa que
vive de prestacio de servigos
depende forremente da inteligén-
cia das pessoas ¢ 3 gestio do
conhecimento é imprescindivel
para desenvolver ¢ reter esses

% talentos”, observou a diretora,
Valquida cxplicou, ainda, que
um dos segmentos de destaque na
concessdio de créditos bem-
sucedidos ¢ o do microcrédito,
que vem fazendo a diferenga nas comunidades pacificadas
do Rio de Janeiro, fato relacionado ao trabalho feito nos bas-
tidores pelos técnicos da agéncia. “Nossa equipe & enxuta &
comprometida em crescer junto com a empresa, O grande
desafio éiralém do trivial, Ir ao limite do que se pode chegar,
do conhecimento téenico, em favor de um projeto que vis-
lumbra mudar o contexto socioeconomico, A AgeRio € uma
instituicio financeira, Uma empresa piblica que tem o com-
PI{lm]SSU COIm O dﬂﬁf.l'l 'n"['ll.".':imf.'ﬂ Bk e )n{‘)]’['l.i.ﬂﬂ, 1 Ilf..ﬁﬂ.l. (= L’l:l'rl.l.'l'i.-
ental do estado, Investe em projetos que contribuem com a
sua atividade principal: de fomentar a geracio de emprego,
renda, €, assim, alimentar o circulo virtuoso da economia®™,
concluiu. n
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