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ANEXO 1H - Formulario de Avaliagdo Servigo de Treinamento e Reciclagem

1 OBJETIVO

1.1 A AGERIO tem entre suas praticas rotineiras a de que todo treinamento a que
seu corpo técnico seja submetido seja por ele avaliado. Essa pratica visa garantir a
gqualidade dos servicos prestados bem como inibir alegacdes posteriores de que o
treinamento ndo atendeu as necessidades e nao qualificou nosso pessoal para
executar as atividades objeto de treinamento.

2 O modelo estabelece algumas perguntas que devem ser respondidas pelos
treinandos e a é&rea de Recursos Humanos apura o resultado ao final do
treinamento.

2.1 O modelo pode variar levemente conforme os treinamentos, mas segue o0 padrao
abaixo:

a - Avaliacdo de treinamentos

Objetivos atingidos (nota de 0 a 10)

Conteudo programatico (nota de 0 a 10)

Carga horaria (nota de 0 a 10)

Aplicabilidade no Trabalho (Desenvolvimento Profissional) (nota de 0 a 10)
Organizacéo Geral (nota de 0 a 10)

Avaliagéo geral do treinamento (nota de 0 a 10)

b - Avaliagéo do Instrutor
Dominio do assunto (Seguranc¢a nos conhecimentos) (nota de 0 a 10)

Metodologia (Métodos e estratégias de ensino, material didatico, recursos
audiovisuais) (nota de 0 a 10)

Cumprimento dos horérios e pontualidade (nota de 0 a 10)
Avaliacdo geral do instrutor (nota de 0 a 10)

¢ - Comentérios
Aspectos Positivos (texto livre)
Pontos a melhorar (texto livre)

Comentarios adicionais (criticas e/ou sugestdes) (texto livre)
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