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GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, EMPREGO E
RELACOES INTERNACIONAIS

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A.

PREGAO ELETRONICO N°: 006/2019
PROCESSO Ne°: E-22/009/90/2019
TIPO DE LICITACAO: MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE

1 INTRODUCAO

1.1 A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A. — AgeRio, com
sede na Av. Rio Branco, n° 245 - 3° andar, Centro — Rio de Janeiro — RJ — CEP 20.040-917,
torna publico que, devidamente autorizada pela Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF,
com base no Regime de Alcadas em Compras e Contratacbes, com base no Regime de
Algadas em Compras e Contratagbes — ALD.004 da AgeRio na forma do disposto no processo
administrativo n® E-22/009/90/2019, que no dia, hora e local indicados no item 3 deste Edital,
ser4 realizada licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL POR LOTE, que sera regido pelo Regulamento de Licitagdes da AgeRio, Lei Federal
n° 13.303, de 30 de junho de 2016, Decreto Estadual n° 46.188, de 06 de dezembro de 2017,
e, no que couber, pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, pela Lei n® 10.406, de 10
de janeiro de 2002, pela Lei Estadual n°® 287, de 04 de dezembro de 1979, Decreto Estadual n®
42.301/10 e demais disposic¢des legais aplicaveis e do disposto no presente Edital.

1.2 A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletrénico seré realizada no endereco
eletrénico http://www.compras.rj.gov.br, no dia e hora indicados no item 3 deste Edital e sera
conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, todos designados nos autos do
processo em epigrafe.

1.3 As retificacbes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais
impugnacdes, obrigardo a todos os licitantes, e serdo publicadas em todos os veiculos em que
se deu a publicacao originaria, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto, quando,
inquestionavelmente, a modificagdo néo alterar a formulac&o das propostas.

1.4 O Edital encontra-se disponivel no endereco eletrdnico http://www.compras.rj.gov.br e
no portal eletrénico da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A., na pagina
www.agerio.com.br, opcdo: “Transparéncia/lLicitagbes”, podendo, alternativamente, ser
adquirida uma via impressa mediante a permuta de 01 (uma) resma de papel formato A4 —
75g/m2, na Av. Rio Branco, n°® 245 - 3° andar — Centro — Rio de Janeiro/RJ, Geréncia Executiva
de Contratos, Licitacfes e Alienacbes — GECLA, no horario de 10:00 as 12:30 horas e de 14:00
as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira.

1.5 Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos acerca do objeto deste Edital ou
interpretacdo de qualquer de seus dispositivos, por escrito, em até 05 (cinco) dias Uteis
anteriores a abertura da sessao, conforme regras abaixo:
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a) Pelo endereco: Av. Rio Branco, n°® 245 - 3° andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ,
exclusivamente no horario de 10:00 as 17:00 horas;

b) Por meio do fax n.° (21) 2333-1657, exclusivamente no horario de 10:00 as 17:00 horas;
ou

c) Pelo endereco eletrbnico licitacoes@agerio.com.br, exclusivamente no horario de 10:00
as 17:00 horas.

15.1 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Edital,

responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 03 (trés) dias uteis, antes do
encerramento do prazo de acolhimento de propostas.

1.6 Os interessados poderdo formular impugnacfes ao Edital em até 05 (cinco) dias Uteis
anteriores a abertura da sesséao, conforme regras abaixo:

a) Pelo endereco: Av. Rio Branco, n°® 245 - 3° andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ,
exclusivamente no horério de 10:00 as 17:00 horas;

b) Por meio do fax n.° (21) 2333-1657, exclusivamente no horario de 10:00 as 17:00 horas;
ou

c) Pelo e-mail licitacoes@agerio.com.br, exclusivamente no horario de 10:00 as 17:00
horas.

1.6.1 Cabera a Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF, auxiliada pelo Pregoeiro, decidir
sobre a impugnacé&o no prazo de até 03 (trés) dias Uteis.

1.7 Tanto a resposta as impugnacfes quanto aos pedidos de esclarecimento serdo
divulgados mediante nota no endereco eletrénico www.compras.rj.gov.br, na parte relacionada
a futuras licitagBes e na pagina eletronica da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro
(www.agerio.com.br), ficando as empresas interessadas obrigadas a
acessa-lo para a obtencao das informacdes prestadas.

2 DO OBJETO

2.1 O presente pregao eletrébnico tem por objeto a contratacdo de prestacdo de servicos de
telecomunicagdes contemplando servicos de voz fixo com 0800, assim como links de
comunicacdo de dados redundantes para atender as necessidades da AgeRio, seguindo as
especificacbes e quantitativos constantes do Termo de Referéncia (Anexo ) e Proposta de
Precos (Anexo ), e de acordo com os seguintes lotes:

- Lote 1: Servico de Disponibilidade de Link de Comunicagcdo de Dados: instalacao,
configuracdo e disponibilidade de circuito (link) dedicado e exclusivo de acesso a internet com
Banda Larga de 100 Mbps (cem megabits por segundo).

- Lote 2: Servico de Disponibilidade de Link de Comunicagdo de Dados: instalagéo,
configuracao e disponibilidade de circuito (link) dedicado e exclusivo de acesso a internet com
Banda Larga de 100 Mbps (cem megabits por segundo).

- Lote 3: Servico de Telefonia Fixa — PABX Virtual (VolP), Hospedado em Ambiente
Computacional de Nuvem: instalacdo, configuracdo e equipamentos de Telefonia Fixa com
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0800, através de sistema PABX Virtual (VoIP), hospedado em ambiente computacional da
CONTRATADA.

2.1.1 Somente poderdo participar empresas outorgadas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, para a prestacao de Servico de Comunicagao Multimidia (SCM).

2.1.2 Por se tratar, os Lotes 1 e 2, de um link principal e outro redundante, a empresa
responsavel pela prestacdo de servico do link principal ndo podera ser a mesma empresa
responsavel pela prestacao de servigco do link redundante.

2.2  Todos os anexos vinculam-se para todos os fins de direito ao presente Edital de Pregéo
Eletrénico n° 006/2019, assim como a proposta apresentada pela Contratada.

3 DA ABERTURA

3.1 A abertura da presente licitagcdo dar-se-4 em sessédo publica, por meio da INTERNET,
mediante condicdes de seguranca — criptografia e autenticagdo — em todas as suas fases,
dirigida pelo Pregoeiro designado, a ser realizada de acordo com a legislagdo mencionada no
preambulo deste Edital, conforme indicado abaixo:

Eventos Dia Més Ano Horario
Inicio acolhimento das propostas 17 05 2019 14:00h
Limite acolhimento das propostas o7 06 2019 14:00h
Data de abertura das propostas o7 06 2019 14:05h
Data de realizagdo do Pregéo 07 06 2019 14:10h
Processo n° E-22/009/90/2019

Tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE

Prazo para impugnacao até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a abertura da sessao
Endereco eletrénico do Portal http://www.compras.rj.gov.br

3.2 Ocorrendo Ponto Facultativo, ou outro fato superveniente de carater publico, que
impeca a realizagdo dos eventos nas datas acima marcadas, a licitagéo ficard automaticamente
adiada para o primeiro dia util subsequente, independentemente de nova comunicacao.

4 DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS/FINANCEIROS

4.1  Os recursos necessarios a realizacdo do servigco ora licitado correrdo a conta do
or¢camento proprio da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio.
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5 DO TIPO DE LICITACAO
5.1 O presente pregdo eletrbnico reger-se-a pelo tipo menor preco MENOR PRECO
GLOBAL POR LOTE.

6 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 Poderdo participar desta licitacdo as pessoas que atuem em ramo de atividade compativel
com o objeto licitado, registradas ou ndo no Cadastro de Fornecedores, mantido pelo Sistema
SIGA.

6.2 Nao serdo admitidas na licitacdo, assim como estardo impedidas de contratar com a
AgeRio, as empresas que estejam enquadradas nas seguintes vedagdes:

| — Cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
dirigente ou empregado da AgeRio;

Il — Suspensa pela AgeRio;

Il - Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou por Municipio, na forma
do Art. 87, inc. IV da Lei n° 8.666/93 ou declarada impedida de licitar e contratar com os 6rgaos
e entidades integrantes da Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, com base no
Art. 7° da Lei n° 10.520/02, enquanto perdurarem os efeitos da sancéo;

IV — Constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
V — Cujo administrador seja sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI — Constituida por so6cio que tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada iniddnea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sancao;

VIl — Cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sanc¢ao;

VIl — Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

6.3 Aplica-se a mesma vedacao prevista no item 6.2:

| — A contratacdo do empregado da AgeRio ou dirigente, como pessoa fisica, bem como a
participacdo dele em procedimentos licitatérios, na condi¢éo de licitante;

Il — A quem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da AgeRio;

b) Empregado da AgeRio cujas atribuicbes envolvam a atuacdo na area responsavel pela
licitag&o ou contratacéo;

c) Governador ou Secretario de Estado do Rio de Janeiro.

Il — Cujo proprietario, mesmo na condi¢do de sécio, tenha terminado seu prazo de gestéo ou
rompido seu vinculo com a AgeRio ha menos de 6 (seis) meses.

6.4 Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um grupo
econdmico ou financeiro, somente podera apresentar uma Unica proposta de precos. Caso um
licitante participe em mais de uma proposta de precos, estas propostas nao serdo levadas em
consideracao e serdo rejeitadas.

6.4.1 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou
financeiro, as empresas que tenham diretores, acionistas (com participacdo em mais de 5%),
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ou representantes legais comuns, e aqueles que dependam ou subsidiem econbémica ou
financeiramente a outra empresa.

6.5 A incidéncia ou ndo nas vedacdes contidas nos itens 6.2 a 6.4 sera objeto de
declarac&o do licitante interessado, devendo ser apresentado o Anexo VI, na forma e prazo
exigidos no item 12 deste Edital.

6.6 A falsidade da declaracdo mencionada no item 6.5 acarretara a exclusdo do licitante do
certame, e/ou rescisdo contratual, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 121 do
Regulamento de Licitacdo da AgeRio e neste edital.

6.7 O licitante que se enquadrar como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera
declarar, no momento de insercao de sua proposta, junto ao sistema eletrénico, que cumpre 0s
requisitos previstos na Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, em especial quanto ao seu
art. 3°.

6.7.1 Em caso de ndo atendimento do contido no subitem 6.7, deixara de ser concedido ao
licitante o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado regulamentado por meio do
Decreto Estadual n°® 42.063/2009.

6.8 O licitante devera declarar, junto ao sistema eletrébnico, que ndo lhe foram aplicadas
penalidades de suspensédo temporaria de participacdo em licitagdo, impedimento de contratar
ou declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da
Administracao Federal, Estadual, Distrital e Municipal, cujos efeitos ainda vigorem.

6.9 No momento da abertura da sessdo publica, o licitante deverd manifestar, em campo
proprio do sistema informatizado, que firmou a Declaracdo de Elaboracdo Independente de

Proposta constante do Anexo lll, que devera ser apresentada juntamente com os documentos
de habilitagdo, em conformidade com a alinea “b” do item 12.1.1.

7 DO CREDENCIAMENTO

7.1  Somente poderdo participar deste pregdo eletronico os licitantes devidamente
credenciados junto ao SIGA, devendo o credenciamento ser realizado no prazo de até
03 (trés) dias Uteis antes da data de abertura da sessao, conforme previsto no art. 5°, paragrafo
2° do Decreto n° 31.864/2002.

7.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de cédigo para acesso ao SIGA.

7.2.1 O licitante obterdA o cédigo de acesso ao SIGA junto ao endereco eletrénico
www.compras.ri.gov.br, clicando na area de Registro de Fornecedor que se encontra na parte
do meio do portal e seguindo as orientacdes de preenchimento. O Portal contém um manual
orientando o preenchimento.

7.2.1.1 O licitante devera preencher algumas telas, digitando informagdes sobre a empresa,
pessoas que irdo operar o SIGA e as familias de itens que fornece. Apés essa digitacdo, o
licitante devera baixar, em local indicado no Portal, um arquivo contendo um Termo de
Responsabilidade o qual deverd imprimir e assinar. Junto com esse Termo de
Responsabilidade o licitante devera enviar a documentacdo requerida para a Secretaria de
Estado de Fazenda e Planejamento — SEFAZ/RJ, no enderec¢o informado no portal.
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7.2.1.2 Apés o recebimento da documentacdo, a SEFAZ/RJ, através do SIGA, enviara para o
e-mail informado do licitante o cddigo de acesso as funcionalidades do SIGA. Quando o
licitante acessar o SIGA, devera colocar seu cédigo informado e a senha: SIGA. Essa senha
servira apenas para O primeiro acesso, pois 0 sistema ira solicitar que o licitante digite uma
senha nova, confirme essa senha e escreva uma pergunta e resposta. O sistema confirmara a
nova senha que devera ser usada nos préximos acessos.

7.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo

qualquer transacado efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a SEFAZ/RJ
ou a AgeRio a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha,
ainda que por terceiros.

7.4 A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente a
SEFAZ/RJ, para imediato bloqueio de acesso.

7.5 O credenciamento do licitante junto ao SIGA implica na presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacdo das operacdes inerentes ao pregao eletronico.

8 DA CONEXAO COM O SISTEMA E DO ENVIO DAS PROPOSTAS

8.1 Observado o disposto nos itens 6 e 7 deste edital, a participacdo neste Pregdo
Eletrdnico dar-se-4 por meio da conexdo do licitante ao SIGA, pela digitagdo de sua senha
privativa e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do
SIGA, no periodo compreendido entre a data de inicio e de encerramento do acolhimento das
propostas, conforme subitem 3.1 deste edital.

8.2 O licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome
no SIGA, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.3  Como requisito para a participacdo no pregao eletronico, o licitante devera manifestar,
sob as penas da lei, em campo préprio do SIGA, o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas neste edital.

8.4  Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no SIGA durante a sessao publica do
pregao eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9 DA PROPOSTADE PRECOS

9.1 A Proposta de Precos (valor) devera ser elaborada e enviada exclusivamente por meio
do Sistema Eletrénico (SIGA), em campo especifico, a ser integralmente preenchido.

9.1.1 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.
9.1.2 Os documentos (opcionais) anexados durante a inser¢cdo da proposta de pre¢cos no
SIGA (folders, prospectos, declaragdes, etc.) ndo poderdo estar identificados, ou seja, hdo sera
admitida a veiculacdo do nome da empresa ou de seus representantes, utilizacdo de material
timbrado ou qualquer outro meio que facilite a identificacédo do licitante.
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9.1.2.1 Na Proposta de Precos encaminhada por meio do Sistema SIGA ndo sera permitida a
identificacdo do nome/Razao Social do licitante, ou quaisquer outras informacdes e/ou codigos
gue permitam identificar o licitante.

9.1.3 As propostas ndo poderdo impor condicées ou conter opcdes, somente sendo admitidas
propostas que ofertem apenas uma marca, um modelo e um prego para cada material(is)
constante(s) do objeto desta licitagao.

9.1.4 O formulario de proposta de precos, em sua forma impressa (Anexo Il) somente sera
utilizado pelo licitante vencedor com vistas a readequacédo de sua oferta final e encaminhado
juntamente com os documentos de habilitacdo, na forma do item 12, deste Edital.

9.1.5 Olicitante deveralancar no sistema eletrénico (SIGA) o VALOR GLOBAL do lote.

9.2 A proposta de pregcos serd feita em moeda nacional e englobara todas as despesas
relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos,
remuneracoes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento
do objeto desta Licitacdo, salvo expressa previsdo legal. Nenhuma reivindicacdo adicional de
pagamento ou reajustamento de precos sera considerada.

9.3 Caso o licitante se enquadre como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
apresentar declaracéo de que cumpre 0s requisitos previstos na Lei Complementar n° 123, de
14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 3°, na forma do Anexo IV do Edital.

9.4  Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Edital,
aquelas com preco excessivo e as que tiverem preco manifestamente inexequivel.

9.5 A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condi¢éo nao prevista neste Edital.

9.6 Os licitantes ficam obrigados a manter a validade da proposta por 60 (sessenta) dias
contados da data de abertura da sesséo, conforme disposto no item 3.

9.6.1 Se por motivo de forca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de
validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse da AgeRio, esta
podera solicitar a prorrogacao da validade da proposta por igual prazo.

10 DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA FORMULAGCAO DE LANCES

10.1 A partir do horério previsto no item 3.1 deste Edital, tera inicio a sessédo de abertura do
Pregéo Eletrbnico, ficando os licitantes no aguardo do término da andlise da conformidade das
propostas e inicio da disputa de precos, quando poderdo encaminhar lances, exclusivamente
por meio do Sistema Eletrénico - SIGA, sendo o licitante imediatamente informado do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

10.1.1 O sistema ficara disponivel para a disputa de lances de segunda a sexta-feira, no
horéario de 09h00min as 18h00min, apds esse periodo sera bloqueado para tal finalidade.

10.2 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado, as suas
regras de aceitacdo e o limite de horéario de funcionamento do sistema.
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10.3 SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo ofertado pelo préprio
licitante e registrado no sistema. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4 Durante o transcurso da sesséo publica os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificac&o do licitante detentor do lance.

10.5 No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo
Eletrénico, o Sistema Eletrénico - SIGA permanecera acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo
dos atos realizados.

10.6 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do Pregdo Eletronico serd suspensa e terd reinicio somente apés comunicagao
expressa aos participantes, através de aviso inserido em campo préprio do SIGA (chat
mensagem), divulgando, com antecedéncia minima de 01 (uma) hora, data e hora para a
reabertura da sesséo.

10.7 A etapa de lances da sessédo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrdnico aos licitantes, apds o0 que transcorrera
periodo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado pelo SIGA, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

10.7.1 Em caso de erro material, ao licitante serd concedida a possibilidade de enviar
solicitagdo de cancelamento do seu lance durante a realizagcédo da etapa de lances da sesséo
publica, que podera ser aceita ou ndo pelo Pregoeiro. Todavia, durante o transcurso do periodo
randémico de disputa ndo sera possivel o encaminhamento de solicitacdo de cancelamento de
lances.

10.7.2 O periodo randémico de disputa somente podera ser iniciado até as 17h20min, tendo
em vista que as 18h00min o sistema sera blogueado automaticamente para envio de lances e
continuidade da disputa.

10.8 Caso ndo sejam apresentados lances, verificar-se-4 a aceitabilidade da proposta de
precos de menor valor, considerando-se o valor estimado para a contratagdo e o disposto no
item 9.4

10.8.1 No caso de empate entre as propostas e nao sendo apresentados lances, sem prejuizo
do disposto no item 11.3, aplicam-se as disposi¢cdes sobre direito de preferéncia constantes

dos Artigos 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/2006, referentes a participacédo de
microempresas e empresas de pequeno porte.

10.8.2 Nas licitacdes em que apds o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item
anterior esteja configurado empate em primeiro lugar, sera assegurada preferéncia como
critério de desempate, sucessivamente, aos bens e servicos: (a) produzidos no Pais; (b)
produzidos ou prestados por empresas brasileiras; (c) produzidos ou prestados por empresas
gue invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais; e (d) produzidos ou
prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo. Persistindo o empate, o sorteio publico sera
utilizado como critério de desempate.
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11 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1 Ojulgamento obedecera ao critério de MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, na forma
do item 5. Seré& declarada vencedora a proposta que apresentar 0 menor pre¢o, observadas as
regras deste edital, especialmente o item 11.3.

11.1.1 Os precos ofertados apds a etapa de lances ndo poderdo ser superiores ao preco de
mercado levantado pela administragcdo como Critério de Aceitabilidade.

11.1.2 No momento da apresentacdo da proposta vencedora, considerando o valor do preco
total, a mesma devera ser apresentada com, no maximo, 2 (duas) casas apos a virgula.

11.2 O SIGA informard o licitante detentor da proposta ou do lance de menor valor,
imediatamente apds 0 encerramento da etapa de lances da sessao publica ou, quando for o
caso, apos verificacdo de empate ficto, nos termos do subitem 11.3 deste Edital, cabendo ao
Pregoeiro decidir acerca da aceitacdo do menor lance ofertado e, ainda, negociagcéo visando a
sua reducao.

11.3 Havendo empate no momento do julgamento das propostas serd assegurada as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte preferéncia na contratacdo, caso a proposta de
menor prec¢o tenha sido apresentada por empresa que ndo detenha tal condigéo.

11.3.1 Para efeito da verificagéo da existéncia de empate, no caso das microempresas ou das
empresas de pequeno porte, serdo consideradas as propostas por estas apresentadas iguais
ou superiores em até 5% (cinco por cento) aquela mais bem classificada.

11.3.2 Havendo empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar proposta de preco inferior aquela vencedora do certame no prazo maximo de 5
(cinco) minutos, apds o encerramento da fase de lances, sob pena de precluséo.

b) caso a microempresa ou empresa de pequeno porte, que se apresente neste caso, abdique
desse direito ou ndo venha a ser contratada, serdo convocadas, na ordem classificatoria, as
demais que se enquadrem na mesma hipétese, para o exercicio de igual direito.

c) na situacdo de empate na forma antes prevista, inexistindo oferta de lances e existindo
equivaléncia nos valores apresentados por mais de uma microempresa ou empresa de
pequeno porte, o sistema identificara aquela que primeiro inseriu sua proposta, de modo a
possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta inferior a melhor classificada.

11.3.3 Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser contratada
pelo critério de desempate, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.

11.3.4 Persistindo o empate, serdo observadas as regras contidas no item 10.8 e respectivos
subitens.

11.4 Se a proposta de precos ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o Pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificagcéo, verificando a sua
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aceitabilidade. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuracao
de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

11.4.1 As seguintes propostas serdo desclassificadas:
| — Contenham vicios insanaveis;
Il — Descumpram especificacfes técnicas constantes do instrumento convocatorio;

Il — Apresentem precos manifestamente inexequiveis ou ndo tenham sua exequibilidade
demonstrada, quando exigido pela AgeRio;

IV — Se encontrem acima do orcamento estimado para a contratacdo, mesmo apdés a
negociacdo das propostas com a AgeRio, observando-se a regra geral de caréater sigiloso do
orgamento;

V — Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatorio, salvo se
for possivel 0 seu saneamento antes da adjudicacdo do objeto, resguardado o tratamento
isondmico entre os licitantes.

11.4.1.1 A verificacéo da efetividade dos lances ou propostas podera ser feita exclusivamente
em relacdo aos lances e propostas mais bem classificados.

11.4.2 Para efeito de avaliagdo da exequibilidade ou de sobreprego, serdo considerados os
parametros abaixo:

a) Consideram-se inexequiveis as propostas com valores globais inferiores a 70% (setenta por
cento) do menor dos seguintes valores:

| - Média aritmética dos valores das propostas superiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
do orgcamento estimado pela AgeRio;

Il - Valor do orgamento estimado pela AgeRio.

11.4.3 A AgeRio podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada.

11.4.4 Para efeito de demonstracédo de exequibilidade, ndo se admitira proposta que importe
em auséncia de lucro ao licitante em relagédo ao contrato advindo da licitagao.

11.4.5 Caso o lance ou proposta final do primeiro classificado esteja acima do orgcamento

estimado, havera tentativa de negociacdo com o licitante para adequar o seu valor aos limites
do orgamento estimado.

11.4.6 A negociacdo de que trata o item 11.4.5 devera ser feita com demais os licitantes,
segundo a ordem de classificacdo, no caso de o primeiro colocado, apds a negociacao, ser
desclassificado por sua proposta final permanecer superior ao orgamento estimado.

11.4.7 Se depois de adotada a providéncia referida no item 11.4.6 ndo for obtido valor igual ou
inferior a0 orcamento estimado para a contratacdo, a licitacdo poderd ser revogada ou
declarada fracassada pela autoridade superior.

11.4.8 Confirmada a efetividade do lance ou proposta final que obteve a primeira colocac&o na
etapa de julgamento, ou que passe a ocupar essa posicado em decorréncia da desclassificagao
de outra que tenha obtido colocacdo superior, a AgeRio devera negociar condices mais
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vantajosas com quem o0 apresentou, desde que da negocia¢c&o nao resulte a inexequibilidade
da proposta.

11.5 O sistema gerard ata circunstanciada, da sesséo, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel para consulta no
endereco eletrdbnico www.compras.rj.gov.br.

11.6 A critério do Pregoeiro, poderéo ser relevados erros ou omissdes formais de que nao
resultem prejuizo para o entendimento das propostas.

12 DA HABILITACAO
12.1 Regras Gerais

12.1.1 Efetuados os procedimentos previstos no item 11 deste Edital, o licitante detentor da
proposta de precos ou do lance de menor valor devera entregar no seguinte endereco: Av. Rio
Branco, n° 245 - 3° andar, Centro — Rio de Janeiro — RJ, CEP: 20.040-917, no prazo maximo
de 3 dias uteis contados do encerramento da etapa de lances da sessé&o publica:

a) A proposta de precos relativa ao valor arrematado, conforme modelo constante do
Anexo I

b) Declaracéo de Elaboracgao Independente de Proposta, constante do Anexo II;

c) Declaracdo de enquadramento da empresa licitante como Microempresa ou Empresa

de Pequeno Porte, conforme modelo constante do Anexo IV, somente se o licitante estiver
enguadrado em tal condicéo;

d) Declaracao relativa ao cumprimento ao Art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal,

na forma do Anexo V, de que ndo possuem em seus quadros funcionais nenhum menor de
dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por
menor de dezesseis anos, na forma do art. 7°, inciso XXXIlll, da Constituicdo Federal;

e) Declaracdo de atendimento aos requisitos e condicbes de participacdo e contratacao,
exigidos pelo Artigo 14 do Regulamento de Licitagcdes da AgeRio, na forma do Anexo VI;

f) Declaracdo de que nado foram aplicadas penalidades de suspensdo temporéaria da
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar e a declara¢c&o de inidoneidade para licitar
e contratar por qualquer Ente ou Entidade da Administracdo Federal, Estadual, Distrital e
Municipal cujos efeitos ainda vigorem, na forma do Anexo VIl — Declaragdo de inexisténcia de
penalidade;

9) Os documentos de habilitagéo previstos no item 12.2 a 12.6.

12.1.1.1 Uma vez recebidos os documentos, o Pregoeiro consultard& o Cadastro de
Fornecedores do Estado, por meio do SIGA, e o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia, da Controladoria Geral da Uni&o.

12.1.1.2 Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 12.1.1.1,
com o registro de penalidade que impeca a sua participacdo em licitacdo ainda em vigor, ndo
podera prosseguir no certame, cabendo ao Pregoeiro declarar tal condigcao.
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12.1.2 Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagcdo pelo proprio Pregoeiro, na hipotese de
inexisténcia de recursos, ou pela Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF na hipétese de
existéncia de recursos.

12.1.3 Se o licitante desatender as exigéncias previstas no item 12, o Pregoeiro examinara a
oferta subsequente na ordem de classificagdo, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a
sua habilitagdo, repetindo esse procedimento sucessivamente, se for necessario, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo licitante declarado
vencedor.

12.1.4 O Certificado de Registro Cadastral do Estado - CRC, mantido pela Secretaria de
Estado de Fazenda e Planejamento — SEFAZ/RJ podera ser apresentado em substituicdo aos
documentos elencados no subitem 12.3.

12.1.4.1 Os licitantes cadastrados dever&o, ainda, apresentar os documentos previstos nos
itens 12.2, 12.4 e 12.5, sem prejuizo de outros documentos exigidos no edital e Termo de
Referéncia.

12.1.4.2 Os licitantes ndo cadastrados deverdo apresentar os documentos de habilitacdo
indicados nos itens 12.2 a 12.6.

12.2 Habilitagdo Juridica

12.2.1 Para fins de comprovagcao da habilitacéo juridica, deverdo ser apresentados, conforme
0 caso, 0s seguintes documentos:

a) cédula de identidade e CPF dos socios ou dos diretores;
b) registro comercial, no caso de empresario pessoa fisica,;

C) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empreséarias, e, no caso de sociedades por ac¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores. Os documentos em apreco deveréo estar
acompanhados de todas as altera¢des ou da consolida¢&o respectiva;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autoriza¢ao para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

f) a sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos artigos 1.039 a 1.092,
devera mencionar, no contrato social, por forca do art. 997, inciso VI, as pessoas naturais
incumbidas da administragao;

g) ata da respectiva fundacéo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o
estatuto com a ata da assembleia de aprovacédo, na forma do artigo 18 da Lei n°® 5.764/71, em
se tratando de sociedade cooperativa.

12.3 Regularidade Fiscal e Trabalhista

12/69

Avenida Rio Branco, 245 — 3° andar — Centro - 20040-917 - Rio de Janeiro, RJ - Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

O®@6@

www.agerio.com.br



o

ageRio

Agéncia Estadual de Fomento

12.3.1 Para fins de comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados
0s seguintes documentos:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, que
sera realizada da seguinte forma:

c.l) apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de
Negativa, do Imposto sobre Operacdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre
PrestacOes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagéo - ICMS,
expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o caso, certiddo comprobatdria de
gue o licitante, em raz&o do objeto social, esta isento de inscri¢éo estadual;

c.1.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de
regularidade com a Fazenda Estadual serd feita por meio da apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de
Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certidao Positiva com
efeito de Negativa, expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou, se for o caso, certiddo
comprobatéria de que o licitante, em razao do objeto social, esta isento de inscri¢cdo estadual;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certidao Positiva de
Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

by

f) Prova de regularidade relativa & Seguridade Social (INSS): apresentacdo de Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange as
contribuicBes sociais previstas nas alineas “a” a “d”, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n°
8.212, de 1991;

12.3.1.1 Na hip6tese de se tratar de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma
da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de apresentacéo de toda a documentacao habilitatoria, a
comprovacgao da regularidade fiscal somente seré exigida para efeito de assinatura do contrato
caso se sagre vencedora na licitag&o.

12.3.1.2 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno
porte com débitos fiscais, ficara assegurado, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias Uteis
para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas, prorrogavel por igual
periodo.

12.3.1.3 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do
interessado, a critério exclusivo da Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF.
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12.3.1.4 A ndo regularizagdo da documentacdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas no Regulamento de
LicitacBes da AgeRio.

12.4 Qualificacdo Econémico-Financeira

12.4.1 Todos os licitantes deverdo apresentar certiddes negativas de faléncias e recuperagao
judicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica ou de execugao patrimonial,
expedida no domicilio da pessoa fisica Se o licitante ndo for sediado na Comarca da Capital do
Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir acompanhadas de declaracéo oficial da
autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede,
tenham atribuicdo para expedir certiddes negativas de faléncias e recuperacgdo judicial, ou de
execugao patrimonial.

12.4.1.2 As certiddes comprobatdrias do atendimento do item 12.4.1, quando emitidas no
Municipio do Rio de Janeiro, seréo as dos 1°, 2°, 3° e 4° Oficios do Registro de Distribui¢&o.

12.4.1.3 Nao sera causa de inabilitacdo do licitante a anotacdo de distribuicdo de processo de

recuperacado judicial ou de pedido de homologacdo de recuperacdo extrajudicial, caso seja
comprovado, ho momento da entrega da documentacédo exigida no presente item, que o plano
de recuperacdo ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

12.5 Qualificacdo Técnica

12.5.1 Relativamente a qualificacdo técnica sera exigida a comprovacao de aptidao de
desempenho, por meio da apresentacdo de atestado de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove atividades pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazo, para cada lote, objeto da licitagao.

12.5.1.1 O(s) Atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) ser impresso(s) em papel timbrado
do emitente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas e deverd(do) conter, a0 menos, as
sequintes informacdes:

i) CNPJ, Razé&o Social e endereco da(s) instituicdo(des) emitente(s) do(s) Atestado(s);
i) Nome, cargo, telefone e e-mail do signatario da(s) instituicdo(des) emitente(s) do(s)
Atestado(s), a fim de que a AgeRio possa com ela(s) manter contato;

iii) CNPJ e nome da sociedade contratada pela(s) instituicdo(des) atestante(s) para a execugao
do objeto atestado;

iv) descricdo do objeto atestado, contendo dados que permitam a afericdo de sua similaridade
com o objeto licitado, nos termos do subitem 12.5.1 deste edital e nos termos do Termo de
Referéncia;

v) data da emisséo do(s) atestado(s); e
Vi) assinatura do(s) representante(s) da(s) instituicdo(des) emitente(s) do(s) Atestado(s).

12.5.2 Os documentos apresentados poderdo ser complementados por contrato(s) e outro(s)
documento(s) habil(eis) que objetive(m) evidenciar a efetiva prestacdo de servigos,
apresentado(s) na forma do item 12.7 do presente edital.
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12.5.3 Qualquer informacdo incompleta ou inveridica constante dos documentos de
qualificacao técnica, implicara inabilitacdo da licitante.

12.6 Do Prazo de Validade das Certiddes

12.6.1 As certidbes valerdo nos prazos que lhe séo proprios. Inexistindo esse prazo, reputar-
se-ao validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedic¢éo.

12.7 Os documentos exigidos nos itens anteriores deverdo ser apresentados no original ou
em copia reprografica autenticada ou, ainda, em copia reprografica simples obrigatoriamente

BN

acompanhada do documento original, sendo essa Ultima opcdo submetida a andlise da
autenticidade pela AgeRio.

12.8 Cooperativas

12.8.1 Nao sera admitida participacdo de cooperativas, em funcdo da natureza do servigo
objeto desta licitacdo e pelo modo como este é usualmente executado no mercado em geral,
uma vez que ha a necessidade de subordinacédo juridica entre o obreiro e o contratado, bem
como estdo presentes aspectos de pessoalidade e habitualidade, em observancia a Sumula n®
281 do Tribunal de Contas da Unido — TCU.

12.9 Para fins de habilitacdo, os documentos cuja emissdo for possivel via acesso ao
respectivo sitio da Internet ou a qualquer outro repositério cabivel, inclusive os autos de outros
processos licitatorios da AgeRio, poderdo ser produzidos pelo Pregoeiro, que os juntard ao
processo.

12.9.1 A possibilidade de consulta prevista no item 12.9 ndo constitui direito do licitante, e a
AgeRio ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios necessérios,
hipéteses em que, em face do ndo saneamento das falhas constatadas, o licitante sera
declarado inabilitado.

13 DOS RECURSOS

13.1 O licitante interessado em interpor recurso devera manifestar-se, por meio do Sistema
Eletrbnico - SIGA, no prazo de 30 (trinta) minutos, apo6s a declaracdo de vencedor pelo
Pregoeiro expondo os motivos. Na hipotese de ser aceito o Recurso, sera concedido o prazo
de 5 (cinco) dias Uteis para apresentacao das razdes, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées em igual periodo que comecara a
contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata do processo
administrativo mediante requerimento dirigido ao Pregoeiro.

13.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara na decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacao do objeto da licitac&o pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.3 As razdes e contrarrazdes de recurso poderdo, facultativamente, ser enviadas para o e-
mail: licitacoes@agerio.com.br ou para o fac-simile n.° (21) 2333-1657, com posterior entrega

do original, desde que observado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado a partir da
declaracéo de vencedor do certame, para o endereco da AgeRio na Av. Rio Branco, n°® 245 -

3° andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ, CEP: 20.040-917.
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13.4 A ndo apresentacdo das razfes acarretard como consequéncia a andlise do recurso
apenas pela sintese da manifestacéo a que se refere o item 13.1.

13.5 O acolhimento do recurso implicar4 na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.6 O recurso sera recepcionado pelo Pregoeiro que apreciara sua admissibilidade,
podendo reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a Superintendéncia de
Infraestrutura — SUINF, para decisdo sobre o provimento ou ndo do recurso.

13.7. O recurso ndo serd admitido pelo Pregoeiro se ausentes 0s pressupostos da
sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivacéo.

13.8. Julgados os recursos, a autoridade superior adjudicara o objeto licitado e homologara o
resultado da licitacdo, caso ndo dé provimento ao recurso, ou determinara que se proceda ao
ato pertinente, caso dé provimento, ainda que parcial, ao recurso interposto.

14 DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGAGCAO E DA CONTRATACAO

14.1 Nao sendo interposto recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao licitante
vencedor, com a posterior homologacao do resultado pela Superintendéncia de Infraestrutura —
SUINF.

14.1.1 Havendo interposi¢céo de recurso e presentes 0s pressupostos indicados no item 13.7,
apés o julgamento, a Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF adjudicard e homologara o
procedimento, caso ndo dé provimento ao recurso, ou determinard que se proceda ao ato
pertinente, caso dé provimento, ainda que parcial, ao recurso interposto.

14.1.2 Havendo interposicdo de recurso e constatada, pelo Pregoeiro, a auséncia dos
pressupostos indicados no item 13.7, o recurso ndo sera admitido e o objeto do certame sera
adjudicado ao licitante vencedor, com a posterior homologacdo do resultado pela
Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF, na forma do item 14.1.

14.2 Uma vez homologado o resultado da licitagdo pela Superintendéncia de Infraestrutura —
SUINF, o licitante vencedor sera convocado, por escrito, com uma antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas, para assinatura do contrato, sob pena de decadéncia do direito a
contratacao caso o adjudicatario deixe de assinar o contrato no prazo fixado.

14.2.1 O prazo de convocacéo fixado no subitem anterior podera ser prorrogado 1 (uma) vez,
por igual periodo.

14.3 Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado e nas condigdes
estabelecidas, sem prejuizo da aplicacdo das sancfes administrativas, apos a licitagdo ter
retornado a fase de habilitacdo pela Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF, a AgeRio
podera:

a) convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura do
contrato em igual prazo e nas mesmas condicbes propostas pelo primeiro classificado,
inclusive quanto aos precos atualizados em conformidade com o instrumento convocatoério OU,
na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos propostos, a AgeRio
podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracéo do
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contrato nas condi¢fes ofertadas por estes, desde que o respectivo valor seja igual ou inferior
ao orcamento estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados nos
termos do instrumento convocatério, conforme disposto no Paragrafo Primeiro do Artigo 93 do
Regulamento de Licitagbes da AgeRio, sem prejuizo da possibilidade de eventual negociagdo
de preco, caso o Pregoeiro julgue cabivel, sempre respeitando a ordem de classificacao final
das propostas;

b) revogar a licitagao.

15 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta
corrente da instituicdo financeira contratada pela AgeRio, cujo nimero e agéncia deverao ser
informados pelo adjudicatério até a assinatura do contrato.

15.2 Os servigos contratados serao faturados mensalmente. Para o lote 3, a CONTRATADA
devera calcular e discriminar o consumo da CONTRATANTE, na emisséo da respectiva fatura.

15.3 No caso de a Contratada estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da
instituicdo financeira contratada pela AgeRio, ou caso verificada pela AgeRio a impossibilidade
de a Contratada, em razdo de negativa expressa da referida instituicdo financeira, abrir ou
manter conta corrente naquela instituicdo, o pagamento podera ser feito mediante crédito em
conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou
contratuais adicionais seréo suportados exclusivamente pela Contratada.

15.3.1 Para fins do presente edital, instituicdo financeira contratada pela AgeRio é o banco
contratado pela AGENCIA para o pagamento aos seus fornecedores e empregados.

15.4 O pagamento somente sera autorizado apos a declaracéo de recebimento da execugao
do objeto, mediante atesta¢&o, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n° 287/79.

15.4.1 A Contratada devera encaminhar a nota fiscal/fatura para pagamento a Agéncia de
Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio, sito a Av. Rio Branco, n° 245 - 3° andar —
Centro — Rio de Janeiro — RJ.

15.4.2 Satisfeitas as obrigacdes previstas nos itens 15.4 e 15.4.1, como também observado o
disposto no item 15.7, o pagamento sera realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir
da apresentagao da nota fiscal.

15,5 Caso se fagca necessaria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal por culpa do
contratado, o prazo de 10 (dez) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da
data da respectiva reapresentacao.

15.6 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato
ou fato atribuivel ao adjudicatério, sofrerdo a incidéncia de atualizac&o financeira pelo indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE e juros moratorios de 0,5% ao més,
calculado pro rata die.

15.7 O pagamentos mensais serdo realizados de forma proporcional ao cumprimento do
Acordo de Nivel de Servigo — ANS, conforme item 3 do Termo de Referéncia (Anexo | deste
edital).
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15.8 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta, podera a
Contratada fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo IPCA/IBGE, desde que haja expressa
requisicdo nesse sentido, que devera retratar a variacao efetiva do custo de producédo ou dos
insumos utilizados na consecucé&o do objeto contratual.

15.8.1 A anualidade dos reajustes serd sempre contada a partir da data do fato gerador que
deu ensejo ao ultimo reajuste.

15.8.2 Os reajustes serdo precedidos de requerimento da Contratada, acompanhada de

demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de
custos e formacéao de precos, acompanhada dos documentos que fundamentam o reajuste.

15.9 O prazo decadencial convencionado para a Contratada solicitar o pagamento do reajuste
contratual, que devera ser protocolizado na Unidade Protocoladora da AgeRio, é de 180 (cento
e oitenta) dias, contados da publicacao do indice ajustado contratualmente, sob pena de decair
0 seu respectivo direito de crédito, nos termos do art. 211, do Caodigo Civil.

15.10 O contratado devera emitir Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n°
42/2009, com a redacéo conferida pelo Protocolo ICMS n° 85/2010.

16 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

16.1 Ainexecucéao dos servigos, total ou parcial, a execugéo imperfeita, a mora na execugao
ou qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitara a Contratada, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades, aplicadas pela
autoridade competente, que devera(do) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da
infragao:

a) adverténcia,;
b) multa compensatéria e/ou moratoria;
c) Suspensao temporéaria de participacdo em licitagcdo e contratagcdo com a AgeRio, por

prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

16.2 O licitante que, convocado nos prazos indicados nesse edital e/ou nos prazos
oficialmente divulgados pela AgeRio, conforme o caso, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficar4 suspenso de licitar e contratar
com AgeRio, e terd o seu registro no Cadastro de Fornecedores suspenso pelo prazo de até 2
(dois) anos, conforme disposto no art. 122 do Regulamento de Licitacdes da AgeRio, sem
prejuizo das multas previstas em edital, contrato e das demais cominacgdes legais.

16.3 A sanc¢ao administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a gravidade
da falta cometida.

16.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta
cometida também dever&o ser considerados para a sua fixagao.
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164 A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, serd descontada
preferencialmente dos pagamentos eventualmente devidos pela AgeRio, e, somente
posteriormente, da garantia do respectivo contratado.

16.4.1 Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventualmente devidos pela
AgeRio e ao valor da garantia contratual, além da perda destes, responderd o contratado pela
sua diferenca, que sera cobrada amigavelmente ou judicialmente.

[T l]

16.5 As sancles previstas nas alineas “a” e “c” do item 16.1 poderdo ser aplicadas
juntamente com a da alinea “b”.

16.6 Caberd apresentacdo de defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
aplicacdo de qualquer sangdao.

16.7 As sangdes das alineas “b” e “c” do item 16.1 somente poderdo ser aplicadas apos
regular processo administrativo, ficando a critério da autoridade competente a instauracdo de
processo administrativo formal para aplicacdo da san¢cao de que trata a alinea “a” do item 16.1.

16.7.1 Caso a autoridade competente decida pela dispensa de instauragcdo de processo
administrativo formal para a aplicacdo da sancao de que trata a alinea “a” do item 16.1, todos
0s atos, documentos e registros pertinentes poderdo ser realizados e devidamente gravados
exclusivamente em meio eletrbnico, em pasta eletrénica prépria, observadas as regras para
aplicacdo de penalidades previstas neste edital, especialmente o item 16.14 e demais subitens,
e 0 Regulamento de Licitagcbes da AgeRio.

16.8 A sancéo de suspensao temporéria de participacdo em licitagdo e contratacdo com a
AgeRio podera também ser aplicada a empresa ou ao profissional nas hipoteses previstas no
art. 122 do Regulamento de licitagdo da AgeRio.

16.9 A cada conjunto de 03 (trés) sancdes, classificadas como de menor gravidade e
aplicadas com base na alinea “@” do item 16.1, serd obrigatoriamente aplicada a sancéo
prevista na alinea “b” do item 16.1, observado o disposto no item 16.11.

16.9.1 Nesta hipétese, a 32 (terceira) sangao de adverténcia (alinea “a” do item 16.1) sera
aplicada em conjunto com a sangao de multa (alinea “b” do item 16.1).

16.10 A adverténcia poderd ser aplicada quando a CONTRATADA ndo apresentar a
documentacdo exigida no(s) item(ns) 17.7, no prazo de 10 (dez) dias da sua exigéncia, o que
configura a mora.

16.11 A multa administrativa, prevista na alinea b, do item 16.1:

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
aplicada de acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas ndo
executadas;

b) poderéa ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

C) ndo tem carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por
perdas e danos das infracfes cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infracé&o;
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e) nas reincidéncias especfificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver
sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato ou do empenho.

16.12 A suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
AgeRio, prevista na alinea c, do item 16.1:

a) nao poderd ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, devera ser aplicada quando o adjudicatério faltoso,
sancionado com multa, ndo realizar o depésito do respectivo valor, no prazo devido.

16.13 A aplicagdo de sancdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do
Contrato, garantido o contraditério e a defesa prévia.

16.14 A aplicacdo de qualquer sancdo sera antecedida de intimacdo do interessado que
indicara a infracdo cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes para a aplicacéo da
penalidade, assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor,
se for o caso.

16.14.1 Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa prévia.

16.14.2 A intimacao do interessado deverd indicar o prazo e o local para a apresentacao da
defesa.

16.14.2.1 A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 (dez) dias uteis.

16.14.3 Sera emitida deciséo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sancao, pela autoridade
competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstracédo dos fatos e
dos respectivos fundamentos juridicos.

16.15 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estipulado
pela AgeRio, sem que haja justo motivo para tal, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e determinara a aplicacao de multa de 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, cabendo, ainda, a aplicacdo das demais san¢cdes administrativas.

16.16 As penalidades previstas no item 16.1 também poderéo ser aplicadas aos licitantes e ao
adjudicatario.

16.16.1 Os licitantes, adjudicatérios e contratantes que forem penalizados com as sanc¢des de
suspensdo tempordria da participacdo em licitagdo ou de declaracdo de inidoneidade ficardao
impedidos de contratar com a AgeRio enquanto perdurarem os efeitos da respectiva
penalidade.

16.17 As penalidades impostas aos licitantes seréo registradas pela Agéncia de Fomento no
Estado do Rio de Janeiro S.A. no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

16.17.1 ApGs o registro mencionado no item acima, devera ser remetido para a Coordenadoria
de Cadastros da Secretaria de Estado de Fazenda e Planejamento — SEFAZ/RJ o extrato de

publicacdo no Diario Oficial do Estado do ato de aplicacdo da penalidade citada na alinea “c”
doitem 16.1..

17 ACEITAGAO DO OBJETO CONTRATUAL E RESPONSABILIDADE
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17.1 Executado o contrato, o seu objeto serarecebido:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicacao escrita do
contratado;

b) definitivamente, pelo responséavel por seu acompanhamento e fiscalizacao, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, ap6s o decurso do prazo de observacgéo, ou vistoria
gue comprove a adequacgao do objeto aos termos contratuais.;

17.2 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucdo do
Contrato.

17.3 Salvo se houver exigéncia a ser cumprida pelo adjudicatario, o processamento da
aceitacdo provisoria ou definitiva deverd ficar concluido no prazo de 30 (trinta) dias Uteis,
contados da entrada do respectivo requerimento no protocolo da Agéncia de Fomento do
Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio.

17.4 A contratada responde por todo e qualquer dano que causar a AgeRio ou a terceiros,
ainda que culposamente, praticado por seus prepostos, empregados ou mandatarios, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou acompanhamento pela
AgeRio, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

17.4.1 O valor correspondente aos referidos danos ou prejuizos, apés o devido processo
administrativo, podera ser descontado diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos
gue lhe forem devidos ou da garantia contratual, ou, ainda cobrado diretamente da contratada,
independentemente de qualquer procedimento judicial.

17.5 O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e respondera por danos
causados diretamente a terceiros ou a AgeRio, independentemente da comprovacédo de sua
culpa ou dolo na execucéao do contrato.

17.6 O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato, incluindo-se as custas judiciais, honorarios
advocaticios entre outros regularmente suportados, podendo a AgeRio, a qualquer tempo,
exigir a comprovacéo do cumprimento de tais encargos.

17.6.1 A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais ndo transfere a AgeRio a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizagcdo e o uso das obras e edificagdes,
inclusive perante o Registro de Iméveis.

17.7 A Contratada sera obrigada a reapresentar a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com
efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange as contribuicbes sociais previstas nas
alineas a a d, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n° 8.212, de 1991, o Certificado de
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Regularidade do FGTS — CRF, assim como a Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas
(CNDT), sempre que expirados o0s respectivos prazos de validade.

17.8 A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados no item 17.7 ensejard a
imediata expedicdo de notificagdo a Contratada, assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a
cabal demonstracdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e para a
apresentacdo de defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicacdo da penalidade de
adverténcia, na hipétese de descumprimento total ou parcial destas obrigacbes no prazo
assinalado.

17.9 Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera rescindido.

17.10 No caso do item 17.9, sera expedida notificacdo a Contratada para apresentar prévia
defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para dar inicio ao procedimento de rescisao contratual
e de aplicacdo da penalidade de suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo, pelo prazo de 1 (um) ano.

17.11 Sera designada, pela Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF, Comissdo de
Fiscalizacdo e Acompanhamento constituida de, no minimo, 03 (trés) membros.

18 DO PRAZO

18.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, para todos os lotes,
contados a partirde __/ _/ _, desde que posterior a data de publicacdo do extrato do contrato
no Diéario Oficial, valendo a data da publicacdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso
posterior & data convencionada neste item.

18.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 107
do Regulamento de Licitagbes da AgeRio, desde que a proposta da Contratada seja
comprovadamente mais vantajosa para a Contratante.

19 DA GARANTIA

19.1 Exigir-se-a do licitante vencedor, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data da assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista
pelo § 1° art. 105 do Regulamento de Licitagbes da AgeRio, da ordem de 5% (cinco por cento)
do valor do contrato, a ser restituida apés sua execucao satisfatoria.

19.1.1 Caso seja eleita a fiangca bancaria como modalidade de garantia para assegurar a
execucdo do contrato, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢cfes, sob pena de nao
aceitacdo do instrumento de garantia pela AgeRio:

a) A instituicdo emissora da fiangca bancaria devera possuir registro ativo no Banco
Central do Brasil;

b) A fianca bancaria devera conter as seguintes informacgoes:

| — valor, dados completos do tomador, dados completos do beneficiario, vigéncia, objeto e n®
do Contrato;
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II — clausula de atualizacdo de seu valor pelos mesmos indices de atualizagdo do débito da
afiancada; A
Il — indicacdo da AGENCIA como beneficiéria,;

IV — clausula de renuncia aos beneficios previstos nos artigos 366, 827 e 838 da Lei Federal n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil);

V — clausula estabelecendo prazo de validade até a extingdo das obrigacfes da afiancada;

VI — declaracédo de que a Carta de Fianca foi emitida de acordo com as normas do Banco
Central do Brasil, do seu estatuto social, e que 0s seus signatarios estdo investidos dos
poderes necessarios;

VIl — deverd ser emitida por instituicdo financeira iddnea e devidamente autorizada a funcionar
no Brasil, nos termos da legislagéo propria;

VIII — clausula com a elei¢éo de foro, preferencialmente, no Municipio do Rio de Janeiro;

IX — o subscritor da Carta de Fianca Bancéria devera comprovar poderes para atendimento as
exigéncias contidas nos itens acima.

19.2 A garantia prestada ndo poderd se vincular a outras contratacdes, salvo ap0s sua
liberagao.
19.3 Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com os artigos 115 e 116 do
Regulamento de Licitagbes da AgeRio, a garantia devera ser complementada, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato.

19.4 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor

original sera recomposto no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de rescisao administrativa
do contrato.

19.5 O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as
disposi¢cdes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento
de recibo correspondente.

19.6 A apresentagéo irregular ou ndo recolhimento, pela CONTRATADA, da garantia, no
prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida e dara ensejo
ao bloqueio do pagamento até que a garantia seja regularmente apresentada, sem prejuizo da
possibilidade de aplicagéo das sangdes correspondentes.

19.7 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia autoriza a
CONTRATANTE a buscar a resciséo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas.

20 DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1 E facultada ao Pregoeiro ou & Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF, em qualquer
fase da licitagdo, a promocdo de diligencia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informac¢&o que deveria
constar originariamente da proposta.
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20.2 A presente licitacdo podera ser revogada por razdes de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em parte por ilegalidade,
de oficio ou por provocacao de terceiro, de acordo com o inciso lll, do Art. 61 do Regulamento
de LicitagGes da AgeRio..

20.2.1 Seréa assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, a ser exercido no prazo de
05 (cinco) dias Uteis, caso a revogacao ou a anulagdo da licitacdo se dé apés o inicio da etapa
de lances ou propostas.

20.3 O objeto da presente licitacdo poderd sofrer acréscimos ou supressodes, conforme
previsto no art. 115 do Regulamento de Licitagdes da AgeRio.

20.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do término.

20.5 Ficam os licitantes sujeitos as san¢des administrativas, civeis e criminais cabiveis caso
apresentem, na licitagdo, qualquer declaracao falsa que néo corresponda a realidade dos fatos.

20.6 Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

20.6 Acompanham este Edital os seguintes anexos:

Anexo | Termo de Referéncia

Anexo |l Formulario de Proposta de Precos (subitem 12.1.1, alinea “a”)

Anexo |l Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta (subitens 6.9 e 12.1.1,
alinea “b”)

Anexo IV Modelo de Declaracdo de enquadramento da empresa licitante como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (subitens 9.3 e 12.1.1, alinea “c”)

Anexo V Modelo de Declaragdo de Atendimento ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII,
da Constituicdo Federal (subitem 12.1.1, alinea “d”)

Anexo VI  Declaracdo de Atendimento aos Requisitos e Condicdes de Participacdo e
Contratacdo Exigidos pelo Artigo 14 do Regulamento de LicitacBes da AgeRio
(tem 6 e subitem 12.1.1, alinea “e”)

Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Penalidade (subitem 12.1.1, alinea

Anexo VI “P)

Anexo VIII  Minuta de Contrato

20.7 A homologacédo do resultado implica a constituicao de direito relativo a celebracdo do

contrato em favor do licitante vencedor, nos termos do Art. 62 do Regulamento de Licita¢cGes da
AgeRio.

20.8 Os casos omissos serao resolvidos pela Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF,
com auxilio do Pregoeiro e da Equipe de Apoio.
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209 O foro da cidade do Rio de Janeiro € designado como o competente para dirimir
guaisquer controvérsias relativas a este Pregdo e a adjudicacéo, contratacdo e execucao dela
decorrentes.

Rio de Janeiro, 16 de maio de 2019.

PAULO ALBERTO CONTE BOUCAS

Superintendente
Superintendéncia de Infraestrutura — SUINF
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIADE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, EMPREGO E
RELACOES INTERNACIONAIS

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A.

1 DO OBJETO

1.1  Contratagdo de prestagado de servigos de telecomunica¢cdes contemplando servigcos de

voz fixo assim como links de comunicacdo de dados redundantes, para atender as
necessidades da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AGENCIA, conforme
condi¢cdes especificadas neste Termo de Referéncia.

2 DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1  Quadro dos objetos escopo do contrato:

2 =
w| CODIGO DO - @) pd
5 DESCRICAO > | & | Prazode
3| ITEM (SIGA) S 8‘ ativagao
Servico de Link de Comunicacéo,
Descricdo: Prestacao de Servicos de 40 dias
ID - 78692)* . S . . .
L] ) Disponibilidade de Link de SERV. | 01 corridos
Comunicacgao de Dados.
Servico de Link de Comunicagéo,
Descricédo: Prestacdo de Servigos de 40 dias
ID - 139149)* | ~. -~ : : :
2| ) Disponibilidade de Link de SERV. | 01 corridos
Comunicacgao de Dados.
Servigco de Servico de Comunicacéo,
Descricéo: Prestacédo de Servico de 40 dias
3 | (ID - 135295)* |Telefonia Fixa com 0800- PABX| SERV. | 01 corridos
Virtual  (VolP), Hospedado em
Ambiente Computacional de Nuvem.
*Apesar dos lotes 1 e 2 terem cdédigos diferentes no Sistema SIGA, eles correspondem
exatamente ao mesmo objeto, conforme especificagdes técnicas definidas no edital e
anexos.
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Observacoes:

i Para participar da licitacdo, serd necessario que a empresa seja
devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL)
para prestacao de Servi¢co de Comunicagao Multimidia (SCM);

ii. Os servigcos devem ser ofertados conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas no presente Termo de Referéncia, no edital e respectivos anexos.

iii. os servicos descritos nos lotes 1 e 2 NAO poderdio ser prestados pela
mesma empresa.

2.2 ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
2.2.1 SERVIGO DE LINK DE COMUNICAGAO DE DADOS (LOTES 1E 2)

221.1 Os Lotes 1 e 2 abrangem a contratacéo de Link dedicado principal e redundante
de internet com largura de banda de 100 Mbps (cem megabits por segundo), ja com valores de
instalacao inclusos.

2.21.2 Os custos deverdo abranger a utilizacdo de todos os equipamentos necessarios
a comunicagdo, tais como modems, roteadores, etc., e linhas de transmissdo de dados que
venham a ser necessarias.

22121 Os custos envolvidos na sua implantagcéo (tais como alocagao de profissionais,
instalacdo dos equipamentos, etc.) dever&o estar inclusos na taxa de instalacéo do respectivo
link.

22122 As regras do condominio onde esté localizada a sede administrativa da AgeRio

deverdo ser respeitadas durante a passagem do cabo. O cabo devera percorrer o caminho
através de eletrocalha desde o Shaft central do edificio até o CPD da AGENCIA no 4° (quarto)
andar.

2.2.1.2.3 Os custos pelo uso destes equipamentos ou linhas, e sua manutencéo, devem
estar compreendidos no valor da mensalidade do respectivo link.

22124 A substituicdo dos equipamentos em caso de problemas € de inteira
responsabilidade da Contratada.

2.2.1.30 servico de instalacdo deverd incluir instalacdo e fornecimento de qualquer

equipamento necessario para a interligacao, inclusive roteadores e modems se a solugéo a ser
adotada impuser o0 uso destes equipamentos.

22131 Efetuar a configuracdo dos equipamentos de forma a atender integralmente as
caracteristicas e as necessidades da AGENCIA, responsabilizando-se por todas as
configuracdes e mao de obra necessaria.

2.2.1.4 Especificagcdo Técnica

22141 O roteador instalado devera suportar o padrdo IEEE 802.1p, Generic Routing
Encapsulation (GRE), IPsec VPNs, Multi Protocol Label Switching (MPLS), Border Gateway

Protocol (BGP) e ainda, permitir a configuracdo dos parametros de qualidade (Qos) através do
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protocolo DiffServ, e devera ser fornecido com todos 0s acessorios e programas necessarios a
sua instalac&o, operacao e monitoragao.

22142 O roteador instalado pela Contratada devera permitir Linha de Comando de
Interface (CLI) para sua configuragéo.
2.2.14.3 A Contratada devera configurar comunidade SNMP de modo a permitir a leitura

pela AGENCIA, das configuragcbes e monitoramento do equipamento (consumo de CPU,
memoaria e tréfego das interfaces).

22144 A versdo do sistema operacional dos roteadores deverd ser a mais atual
disponivel, quando da assinatura do contrato.

2.2.1.45 A AGENCIA podera ter acesso ao roteador instalado, com privilégios de leitura,
exclusivamente (read only) onde devera estar habilitado comando para obter informacdes das
configuragdes do equipamento, inclusive rotas, parametros da verséo do sistema operacional,
interfaces e protocolos.

2.2.1.4.6 O acesso as configuracdes devera ser realizado apenas por protocolos que
implementem criptografia (ex.: https e ssh v2).
2.2.1.4.7 A Contratada devera encaminhar & AGENCIA, em prazo méaximo de 10 (dez)

dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, documento informando todos os procedimentos para
acesso aos equipamentos, bem como as credenciais de acesso (login e senha).

22148 A Contratada devera disponibilizar uma faixa de, no minimo, 05 (cinco)
enderecos IPs validos, sem considerar o endereco de rede e broadcast.

2.2.1.4.9 A laténcia entre o CPE da Contratada e o equipamento de borda da rede do
provedor de servi¢cos devera ser de, no maximo, 50ms.

2.2.1.4.10 A Largura de banda contratada sera 100 Mbps (cem megabits por segundo).

221411 O link de comunicacdo de dados fornecido pela Contratada devera suportar
taxas de transmissé&o de, pelo menos, 200 Mbps (duzentos megabits por segundo), full duplex,
isto é, a taxa de transmissé&o fornecida devera suportar, no minimo, 100 Mbps (cem megabits
por segundo) de trafego de entrada e, no minimo, 100 Mbps (cem megabits por segundo) de
trafego de saida, simultaneamente.

2.2.1.4.12 A Contratada devera disponibilizar Registro de Dominio Reverso e DNS (Domain
Name Server);

2.2.1.4.13 A Contratada devera prestar suporte na configuracdo e parametrizacdo do
servidor de DNS Primario implantado nas instala¢cées da Contratante.

2.2.1.4.14 Os servidores de DNS da Contratada deverdo dar suporte a tecnologia DNSSEC
(Domain Name System Security Extensions).

2.2.1.4.15 Devera disponibilizar faixa de enderecos IPs pertencentes a prefixos de
roteamento independentes para cada link de comunicac&o de dados, e estes deverdo estar
conectados a saida de Backbone Internacional diferentes.
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2.2.14.16 A empresa Contratada devera estar cadastrada no registro.br com mais de um
namero de registro de Sistema Autbnomo (AS), estes niumeros deverao ser apresentados junto
com a proposta para comprovar que a empresa Contratada tem ndameros (AS) diferentes.

2.2.1.4.16.1 O numero (AS) obrigatoriamente devera estar em nome da empresa Contratada.

2.2.1.4.16.2 Os numeros (AS) apresentados para os links de comunicagéo de dados principal
e redundante ofertados neste edital ndo devem coincidir.

2.2.1.4.16.3 O provedor de servigos (PSI) ndo deverd utilizar o Sistema Autbnomo (AS) de da
outra vencedora como transito para o trafego de internet.

2.2.1.4.16.4 Os AS interligados com o Backbone deverdo ser no minimo 02 (dois) nacionais e
01 (um) internacional.

2.2.1.4.16.5 A Contratada devera apresentar, antes da assinatura do contrato, documentagao
comprobatéria de que seu Backbone esta ligado a, pelo menos, 2 (dois) Sistemas Autbnomos
(AS) nacionais e 01 (um) internacional, devidamente licenciados para servicos SCM pela
Anatel, que garanta uma banda de saida de, pelo menos, 500 Mbps (quinhentos megabits por
segundo).

2.2.1.4.17 A Contratada devera fornecer equipamento de comunicacdo de dados
independente para cada circuito de internet.

2.2.1.4.18 Cada vencedora da licitagdo, no momento da assinatura do contrato, devera
entregar declaracdo de que ndo fara uso da infraestrutura da outra vencedora.

2.2.1.4.19 Como se trata de um link principal e outro redundante, a operadora responsavel
pela prestacdo de servico do link principal ndo podera ser a mesma prestadora do servico
associado ao link redundante.

2.2.1.5 Implantacéo

22151 O prazo de ativagdo dos servi¢os, incluindo instalagcfes e configuragdes, sera de
até 40 (quarenta) dias corridos contados a partir da data de solicitagdo da implantacéo do
servigo pela AGENCIA.

22152 O local de instalagdo do link de comunicacao de dados serd o CPD AgeRio na
Avenida Rio Branco, 245 — 4° andar — Centro - Rio de Janeiro - RJ — CEP 20040-917.
2.2.1.53 A fase de implantacdo dos servicos sera considerada concluida pela AGENCIA

somente quando, sempre dentro dos niveis de servico estabelecidos em contrato,
simultaneamente:

a) O portal de acompanhamento dos servicos e as informacgdes nele requeridas estiverem
disponiveis e acessiveis

b) A Central de Atendimento da CONTRATADA puder ser contatada pela Area de informatica
da AGENCIA através de ligago telefonica gratuita (0800) ou WEB.

c) A totalidade da capacidade de trafego contratada estiver disponivel.

2.2.1.6 Manutencéo e suporte
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22.16.1 A Contratada devera encaminhar & AGENCIA, em prazo méaximo de 10 (dez)
dias uteis ao da assinatura do contrato, documento informando todos os procedimentos e
nameros de contato necessarios para abertura de chamados de suporte técnico.

2.2.1.6.2 Os chamados de suporte deverdo ser feitos através de numero telefénico ou
através da Web, fornecendo neste momento o nimero, data e hora de abertura do chamado.
Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos. A estrutura de
atendimento a problemas relacionados com o fornecimento do servico contratado deve estar
disponivel de segunda a sexta-feira, no horario compreendido entre 08:00h e 20:00h, durante
05 (cinco) dias da semana, independente de feriados ou dias santos, exceto finais de semana.

2.2.1.6.3 O tempo de solucdo ou tempo para reparo, que compreende o tempo entre a
abertura do chamado técnico até a sua efetiva solugcao, sera de, no maximo, de 6 (seis) horas.

2.2.1.6.4 Comunicacao prévia, com antecedéncia de, no minimo, 3 (trés) dias, das
paradas programadas para manutencéo preventiva e adaptacdes na rede da licitante, sendo o
limite anual para as paralisacdes de 48 (quarenta e oito) horas e fora dos horéarios estendidos
de trabalho (08:00 as 20:00 horas).

2.2.1.6.5 O fornecedor do servico devera prestar diretamente ou através de suas

assisténcias técnicas autorizadas os servicos de manutencdo dos equipamentos, que por
ventura sejam fornecidos, e suporte técnico durante o periodo de vigéncia do contrato.

2.2.1.6.6 Os atendimentos de hardware, que por ventura sejam fornecidos, deverédo ser
efetuados no local onde os equipamentos foram instalados.

2.2.1.6.7 A garantia técnica devera abranger a manutengao corretiva com a cobertura de
todo e qualquer defeito de hardware apresentado, inclusive substituicdo de pecas, partes,
componentes de acessarios, sem representar qualquer 6nus para a AGENCIA.

2.2.1.7 Acompanhamento

221.7.1 A CONTRATADA devera disponibilizar Sistema de Monitoramento de Trafego de
Internet, via WEB, para acompanhamento dos servigos prestado pela AGENCIA.

221.7.2 A CONTRATADA devera emitir relatérios sobre demanda, indicando tempo
meédio entre falhas (MTBF) e tempo medio de reparo/restabelecimento (MTTR) sempre que
solicitado pela AGENCIA.

2.2.1.7.3 A CONTRATADA devera disponibilizar, por meio de uma interface WEB,
informagdes sobre o servigo contratado.

22174 Entende-se que o sistema de monitoramento estard acessivel através da
Internet por intermédio de um navegador web, com acesso restrito através de usuério/senha
eletrénica e utilizando o protocolo HTTPS ou HTTP.

2.2.1.75 O acesso WEB devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e
possibilitar que a area de Informatica da AGENCIA realize consultas, visualize e imprima
relatorios das informacgdes de desempenho do servigo contratado sempre que desejado.

2.2.2 SERVICO DE TELEFONIA FIXA COM 0800 - PABX VIRTUAL - VOIP (LOTE 3)
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2.2.2.10 Lote 3 abrange a contratagdo de servico de comunicacdo atraves de sistema PABX
(utilizando tecnologia VoIP) hospedado em ambiente computacional da Contratada.

2.2.2.1.1 O servico devera ser prestado por empresa especializada em telecomunicacfes
devidamente outorgada pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes - ANATEL para a
prestacdo de servigos desta natureza.

2.2.2.1.2 O servico devera estar hospedado em ambiente de alta disponibilidade de forma a
garantir continuidade do servico mesmo em caso de falhas de componentes que compdem a
solucéo.

2.2.2.2 O servigco devera permitir conversagdes entre si e com quaisquer outros tipos de ramais,
troncos ou operadoras ligadas ao sistema principal, desfrutando das mesmas facilidades e
funcionalidades dos ramais e troncos, operando de forma totalmente integrada as outras
aplicacdes e facilidades do sistema, tais como grupos de captura, grupos de busca de ramais,
tarifacéo, etc.

2.2.2.3 O servigo devera permitir encriptacéo fim-a-fim entre todos os telefones IP.

2.2.2.3.1 Deverd ser utilizado o Padrdo de Criptografia Avancada (Advanced Encryption
Standard — AES) com chaves de no minimo 128 bits.

2.2.2.3.2 Ser4 admitida a utilizacdo de VPN (Virtual Private Network) para criptografia desde
gue sejam respeitados os padrdes definidos anteriormente.

2.2.2.4 O servico deveréa dispor de funcionalidade Unidade de Resposta Audivel — URA, onde
seja possivel configurar menus de navegacdo com tomada de decisao.

2.2.2.4.1 As decisdes descritas anteriormente podem ser atender, transferir ou desligar uma

ligacdo, ainda deve ser possivel reconhecer os digitos pressionados pelo usuério do outro lado
da linha e tocar audios.

2.2.2.50 servico deverd possuir a opcao de gravar tanto as ligacBes recebidas quanto as
realizadas por um ramal.

2.2.2.5.1 Ficara a cargo da AgeRio definir quais ramais deverdo possuir a funcionalidade de
gravacao habilitada, mas para fins de precificacdo esta funcionalidade podera ser habilitada em
até 50% (cinquenta por cento) do total de linhas contratadas.

2.2.2.5.2 As gravagdes devem ficar armazenadas no mesmo ambiente da solugéo e devera ser
possivel acessar 0s registros gravados utilizando usuario e senha especfificos para esta
finalidade.

2.2.2.5.3 As gravacdes devem estar disponiveis em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas apos
o término da ligacao.

2.2.2.6 O servico devera possuir a opcao de secretéaria eletrbnica com gravacao de mensagem
e posterior envio da mesma para o e-mail do usuario do ramal.

2.2.2.6.1 A configuracdo do e-mail de destino deverd ser feita através de interface de
administracdo ou diretamente do servidor Active Directory.

2.2.2.7 O servico IP devera possuir a opcao de receber e enviar fax.
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2.2.2.7.1 O envio podera ser feito através de T.38 ou utlizando-se o codec G.711
continuamente.

2.2.2.8 O servico devera ser capaz de administrar salas de conferéncia para no minimo 16
(dezesseis) participantes, divididos em até 4 (quatro) grupos de 4 (quatro) participantes.

2.2.2.9 O servigo devera permitir a configuracdo horéarios de atendimento de forma que os
clientes ougcam mensagens automaticas enquanto os atendentes ndo estiverem disponiveis.

2.2.2.10 O servico devera ser capaz de, enquanto o cliente aguarda ser atendido, ouvir
informacgdes, promog¢des, musicas, etc.

2.2.2.11 O servigo devera permitir a criagéo de diversos grupos de ramais com a possibilidade
de captura de chamadas dentro do mesmo grupo.

2.2.2.12 O servico devera possuir a funcionalidade chefe-secretaria aonde, em sua forma

padrdo, deverd atender a atual forma de utilizacdo da AgeRio onde um chefe pode ter 02
(duas) secretarias.

2.2.2.13 O servico devera disponibilizar softphone compativel com as funcionalidades do
sistema de telefonia IP, de forma que seja possivel a utilizagdo dos ramais em qualquer lugar
com conexao com a internet.

2.2.2.13.1 O Softphone fornecido devera ser compativel com sistemas operacionais Windows,
Android e IOS.

2.2.2.14 O servico devera permitir o registro simultdneo de multiplos dispositivos com o
mesmo numero de ramal suportando, no minimo, 03 (trés) dispositivos simultaneamente. Ou
seja, possuir capacidade para registrar um aparelho telefonico de mesa, um softphone e
dispositivos méveis (smartphones e tablets) com uma Unica licenca e com 0 mesmo nimero
de ramal.

2.2.2.14.1 Quando da utilizacdo de mudltiplos dispositivos o sistema deverd permitir a
configuracdo da ordem de chamada.

2.2.2.15 Adicionalmente o Sistema de telefonia IP também devera prover alguns servicos de
baixa complexidade, dentre os quais cita-se:

a) Chamadas de entrada através de discagem direta a ramal (DDR); Chamadas de
saida através de cddigo de acesso; Transferéncia de chamada; Grupo de captura; Captura
direta de chamadas; Grupo consecutivo; ldentificacdo do nimero do chamador externo;
Identificacdo do nome do chamador interno; Supressdo do nimero do chamador; Supressao
do nome do chamador interno; Bloqueio de chamadas andnimas; Toques distintos para
chamadas internas e externas; Rechamada em caso de ocupado; Rechamada em caso de
ndo atendimento; Nao perturbe; Estacionamento de chamadas; Rediscagem do ultimo numero
de entrada; Rediscagem do ultimo namero de saida; Intercalagcdo de chamadas; Realizacdo
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de chamadas internas e externas para outros usuarios; Siga-me interno e externo; Bloqueio de
chamadas de entrada com lista de nimeros nao permitidos.

2.2.2.16 Atualmente a AgeRio possui um numero 0800 que é utilizado para chamados de
ouvidoria.

2.2.2.16.1 A Contratada devera disponibilizar o servico 0800 juntamente com o menu de
navegacao a ser configurado previamente.

2.2.2.17 A Contratada devera disponibilizar aparelhos telefénicos VolP em regime de
comodato durante a vigéncia do contrato.

2.2.2.17.1 Os aparelhos VolP fornecidos pela Contratada deverdo ser integralmente
compativeis com as funcionalidades do sistema de telefonia IP e deverdo ser previamente
homologados pela mesma.

2.2.2.17.2 Os aparelhos VoIP deverao possuir duas portas padrao Ethernet 10/100/1000 Mbps
sendo uma para acesso e outra para compartilhamento do ponto de rede com computador.

2.2.2.17.3 Os aparelhos VoIP deverdo possuir display de cristal liquido alfanumérico em
portugués, que possibilite indicacdo de data, hora, ramal, nhome e numero chamado,
identificador de chamadas, assim como a configuracdo das demais funcionalidades da
solucéo.

2.2.2.17.4 Os aparelhos VoIP também deverdo possuir sistema de viva-voz dispondo de alto-

falante e microfone embutidos no aparelho. Deverdo possuir também conexao dedicada para
Headset (padrdo RJ-9).

2.2.2.17.5 Deveréo ser fornecidas fontes de alimentacdo bivolt para todos os aparelhos com
tomadas padréo NBR 14136.

2.2.2.17.6 Os aparelhos VoIP deverdo ter suporte a alimentacdo através de Power over
Ethernet (PoE).

2.2.2.18 O sistema de telefonia IP devera permitir a administracao via web, utilizando HTTPS
como protocolo para acesso a interface de administracéao.

2.2.2.18.1 O sistema de telefonia IP devera dispor de monitoramento de consumo em tempo
real e relatérios gerais.

2.2.2.18.2 O sistema de telefonia IP devera apresentar relatério de Tempo Médio de
Atendimento (TMA) e Tempo Médio de Espera (TME).

2.2.2.18.3 Adicionalmente o sistema devera armazenar 0s logs de segurangca com
informacdes para deteccado de ataques hacker e/ou violacdes de acesso.

2.2.2.19 No que tange a gestao da solu¢cado serdo admitidos dois modelos:
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a) A Contratada podera administrar toda a solugéo, disponibilizando apenas os canais
de atendimento para que a equipe técnica da AgeRio realize a abertura de chamados
técnicos.

a.l) Neste modelo a equipe técnica da AgeRio fornecerd os parametros iniciais de
configuracdo dentre os quais cito: numeros de telefone juntamente com os nomes dos
empregados; grupos de captura; grupos sequenciais; permissdes para efetuar chamadas de
longa distancia, mével e internacional; mensagens dos menus de navegacdo da URA,
mensagem a ser reproduzida fora do horario de atendimento.

b) Como alternativa a Contratada podera fornecer acesso ao painel de administragcéo
da solucéo de forma que a equipe técnica da AgeRio faga todas as configuragdes dos servigos
descritos anteriormente.

b.1) Neste modelo de gestdo a Contratada devera ministrar treinamento para a equipe
técnica da AgeRio, com carga horéaria néo inferior & 20 horas, a ser realizado na sede da
AgeRio no centro no Rio de Janeiro em horario comercial.

b.2) A adocédo deste modelo ndo desobriga a Contratada de disponibilizar canais de
atendimento para que a equipe técnica da AgeRio possa tirar davidas.

2.2.2.20 A Contratada deveréa realizar portabilidade dos numeros telefonicos utilizados pela
AgeRio conforme Resolugdo n° 460, de 19/03/2007, da Agéncia Nacional de
Telecomunica¢cdes — ANATEL, que trata da portabilidade numérica.

2.2.2.20.1 Atualmente séo utilizados 160 (cento e sessenta) numeros telefénicos (de prefixo
2333) e 1 (um) nimero 0800.

2.2.2.20.2 Em momento oportuno a lista com os numeros a serem portados sera fornecida a
Contratada, pela equipe técnica da AgeRio, para que entdo a Contratada possa proceder com
0 agendamento da portabilidade.

2.2.2.21 Implantacéo

2.2.2.21.1 O servigo de instalacdo contemplara a disponibilizacdo de toda solugdo, eventuais
aquisicdes de hardware assim como a configuragcdo inicial dos aparelhos telefénicos IP
disponibilizados em regime de comodato e etc.

2.2.2.21.1.1 A instalacdo e configuracdo dos aparelhos telefénicos devera ser realizada por
técnicos especializados da prépria Contratada na sede da AgeRio localizada no Centro do Rio
de Janeiro em horario comercial.

2.2.2.21.1.2 O prazo de ativagdo dos servigos, incluindo instalacdes e configuragcdes, sera de,
no maximo, até 40 (quarenta) dias corridos contados a partir da data de solicitacdo da
implantacdo do servico pela AgeRio.
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2.2.2.21.3 O servico devera ser ativado na infraestrutura da Contratada e os aparelhos
telefénicos VoIP deverdo ser entregues na sede da AgeRio na Avenida Rio Branco, 245 — 3°
andar — Centro - Rio de Janeiro - RJ — CEP 20040-917.

2.2.2.21.4 A equipe técnica da AgeRio agendara com a Contratada a vinda dos técnicos para
realizar a configuracédo dos aparelhos telefénicos assim como a sua instalagao junto a estagcéo
de trabalho do usuario.

2.2.2.21.5 A fase de implantacdo dos servicos sera considerada concluida pela AGENCIA

somente quando, sempre dentro dos niveis de servico estabelecidos em contrato,
simultaneamente:

a) O servico de telefonia e suas principais funcionalidades estiverem disponiveis e acessiveis
pelos usuarios; e

b) A Central de Atendimento da CONTRATADA puder ser contatada pela equipe técnica da
AGENCIA.

3 ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO
3.1 LINK DE COMUNICAGAO DE DADOS (LOTES 1 E 2)

3.11 Os servicos de conexdao a Internet deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro)

horas por dia e 7 (sete) dias por semana, durante toda vigéncia do contrato, e estardo
cobertos por um Acordo de Nivel de Servico (SLA), com previsdo para descontos na fatura na
ocorréncia de descumprimento dos niveis estabelecidos a seguir.

3.1.2 Instalacdo/Alteracdo de Velocidade de Canais de Comunicacéao

3.1.2.1 Apds a implantacao inicial da conexdo de acesso a Internet, todas as solicitacdes de

instalacdo, retirada ou alteragdo de caracteristicas de infraestrutura do sistema, dentro dos
limites do item contratado, dar-se-&0 por solicitacdo formal da AGENCIA, e deverdo ser
executadas em prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos.

3.1.3 Disponibilidade dos Servicos

3.1.3.1 A CONTRATADA devera garantir disponibilidade mensal do servico de 99,7%
(noventa e nove virgula sete por cento), o que equivale ao periodo de 2 (duas) horas e 09
(nove) minutos de interrupcdo maxima em um més de 30 dias. Esta disponibilidade indicara o
percentual de tempo em que o0s servicos se mantiveram em condicdes normais de
funcionamento durante o periodo de um més de operacéo.

3.1.3.2 O servico devera ser disponibilizado pelo periodo acordado com a fiscalizacdo do

contrato, e ndo podera ultrapassar os limites estabelecidos, salvo nos casos de manutengao
programada.

3.1.3.3 A disponibilidade para o servico devera ser calculada pelo percentual de tempo de
atividade por més em comparacdo com o tempo total referente a esse periodo. Em ndmeros, a
disponibilidade da rede € arelac&o entre o tempo total e o tempo de inatividade:
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D=[(TT-Ti)/TT]*100,
onde:

D (Percentual de disponibilidade) = tempo total subtraido dos minutos em que o servigo esteve
indisponivel

Ti (Tempo de indisponibilidade) = expresso em minutos no periodo compreendido de 30 dias.
TT (Tempo total) = expresso em minutos no periodo compreendido de 30 dias (43200).

3.1.3.4 Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade do link que estejam
abaixo dos limites minimos estabelecidos, os somatérios dos tempos de inoperancia, dentro
do periodo de faturamento serdo descontados dos custos mensais dos servi¢gos, tomando-se
como base a seguinte formula:

Dci = (Ctm X Ti) / 43200,
onde,

Dci (Valor do desconto por indisponibilidade) = valor do desconto no periodo compreendido de
30 dias

Ctm (Custo total mensal do servi¢o) = valor total do servico no periodo compreendido de 30
dias
TI (Tempo de indisponibilidade) = expresso em minutos no periodo compreendido de 30 dias

3.1.3.5 O Ctm inclui todos os componentes integrantes de cada conexao (ex.: aluguel de
roteador, modem, link de dados, etc.);

3.1.3.6 Ficam também estabelecidos limites de tolerancia para o0s percentuais de

disponibilidade calculados, que ao serem excedidos, determinardo glosas especificas nos
custos dos servigos, conforme demonstrado a seguir:

3.1.3.6.1 Percentual de disponibilidade inferior a 99,7%(noventa e nove virgula sete por
cento), até 97% (noventa e sete por cento) ensejara glosa de 5% do custo mensal do circuito;

3.1.3.6.2 Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 90%
(noventa por cento), ensejara glosa de 20% (vinte por cento) do custo mensal do circuito;

3.1.3.6.3 Percentual de disponibilidade inferior a 90% (noventa por cento), até 80% (oitenta
por cento) ensejara glosa de 40% (quarenta por cento) do custo mensal do circuito;

3.1.3.6.4 Percentual de disponibilidade inferior a 80% (oitenta por cento), ensejara glosa de
50% (cinquenta por cento) do custo mensal do circuito;

3.1.3.6.5 Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horérios de interrupcdo se derem

entre 8h e 19h, as glosas acima elencadas seréo dobradas.
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3.1.3.7 A AGENCIA monitorara a disponibilidade do link testando a conexdo de sua sede a

Internet utilizando protocolo de rede que mostre a conectividade/disponibilidade da conexao.
Caso seja constatado, através dos relatérios mensais, que a disponibilidade contratada néo foi
alcancada, o gestor do contrato enviara relatorio de disponibilidade para a contratada para no
prazo de 5 (cinco) dias corridos apresentar sua defesa ou concordancia. Caso o desconto néo
possa ser efetuado na fatura do més de ocorréncia da indisponibilidade, o valor sera
descontado na fatura do més subsequente;

3.1.4 TAXA DE ERROS
3.1.4.1 Sempre que considerar necessario, a AGENCIA realizara afericbes do total de
pacotes trafegados com erro. Para tal, coletara informacdes de pacotes trafegados com erro

em intervalos de, no maximo, 10 (dez) minutos, no periodo de 08:00 as 20:00 horas nos dias
Uteis, e calculara o desconto dentro do periodo de faturamento (30 dias).

3.1.4.2 A taxa de erros maxima admitida para os canais de comunicacao é de 2% (dois por

cento) dos pacotes, e esta, é considerada como condicdo normal de funcionamento. Caso a
taxa de erros do dia seja superior a 2% (dois por cento), a AGENCIA informara a
CONTRATADA para esclarecimento/defesa.

3.1.4.2.1 Dois parametros serdo considerados para realizacdo de testes, a interligacéo da
porta POP do Backbone da CONTRATADA e a porta do CPE da localidade atendida.

3.1.4.3 A taxa de erro sera obtida dividindo-se o nimero de bits recebidos com erro pelo
namero total de bits transmitidos no periodo de testes.

3.1.4.4 Sempre que necessario, a AGENCIA encaminhara relatorio &8 CONTRATADA com a
taxa de disponibilidade do més anterior, com as respectivas glosas e descontos relativos ao
servico prestado.

3.1.45 Da Taxa de erros sera calculado o valor a ser descontado do faturamento, com
base na seguinte formula:

Dce=[(Ctm*Td)/30],
onde:
Dce (Valor do desconto por erro) = valor do desconto no periodo compreendido de 30 dias

Ctm (Custo total mensal do servi¢o) = valor total do servico no periodo compreendido de 30
dias

Td (tempo expresso em dias) = Somatorio de dias, dentro do periodo de faturamento, em que
ataxa de erros calculada esteve acima da taxa de erros maxima admitida.

3.1.4.6 O Ctm (Custo total mensal do servi¢o) inclui todos os componentes integrantes de
cada conexao (ex.: aluguel de roteador, modem, link de dados, etc.).
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3.1.4.7 Ficam estabelecidos limites de toleréncia para a quantidade de dias, que venham a
apresentar taxas de erros superiores ao valor maximo admitido, conforme demonstrado a
seguir:

3.1.4.7.1 Quando Td for maior que 4 (quatro) e menor que 8 (oito) sera efetuada a glosa de
5% (cinco por cento) do custo mensal do canal de comunicagéo.

3.1.4.7.2 Quando Td for maior que 8 (oito) sera efetuada a glosa de 50% (cinquenta por cento)
do custo mensal do canal de comunicag&o.

3.1.4.8 Os descontos descritos acima somente serdo considerados para as correlagdes, que
estiverem dentro do periodo de observacdo compreendido entre 08h as 20h.

3.15 PERDA DE PACOTES

3.1.5.1 Sempre que considerar necessario, a AGENCIA realizara afericbes do total de pacotes

perdidos fim-fim. A medida sera em percentual tomando como referéncia o volume total de
pacotes que alcangcaram o destino, a medi¢&o levar4 em consideragéo a interligagéo da porta
POP do Backbone da CONTRATADA a porta do CPE da localidade atendida.

3.1.5.2 Sempre que julgar necessario, a AGENCIA encaminhara uma solicitacio a equipe de
suporte, a qual devera realizar a medicao do percentual de perda de pacotes fim a fim através
de equipamento de teste especializado ou via software. A CONTRATADA devera avaliar a
medida do percentual de perda de pacotes em intervalos de, no maximo, 10 (dez) minutos no
periodo de 08h as 20h nos dias Uteis.

3.1.5.3 Sempre que forem apurados percentuais de perda de pacotes que estejam abaixo dos
limites minimos estabelecidos, (0 somatoério dos percentuais de pacotes perdidos, dentro do
periodo de faturamento) serdo descontados dos custos mensais dos servicos, tomando-se
como base a seguinte formula:

TPP = (NPorigem - Npdestino) / NPorigem
Onde:
TPP = Taxa de Perda de Pacotes
NPorigem = N° de pacotes na origem
NPdestino = N° de pacotes no destino

3.1.5.4 A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela AGENCIA, relatérios
com os valores das medi¢cdes solicitadas, referentes ao percentual de perda de pacotes.

3.1.5.4.1 O percentual maximo admitido para os canais de comunicacdo é de 2% (dois por
cento) de pacotes perdidos, e esta, é considerada como condicdo normal de funcionamento.
Sempre que a perda de pacotes for superior a 2% (dois por cento), a AGENCIA informara a
CONTRATADA para esclarecimento/defesa.
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3.1.5.4 Quando o percentual de pacotes perdidos for superior a 2% (dois por cento) sera

efetuada glosa de 3% (trés por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima dos
limites estabelecidos.

3.1.5.6 O desconto sera calculado dentro do periodo de faturamento (30 dias) e utilizara como
base o valor mensal da fatura do respectivo link.

3.2  TELEFONIAFIXA COM 0800 - PABX VIRTUAL - VOIP (LOTE 3)

3.2.1 O servico de PABX Virtual devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, durante toda vigéncia do contrato, e estardo cobertos por um Acordo
de Nivel de Servigo (SLA), com previsdo para descontos na fatura na ocorréncia de
descumprimento dos niveis estabelecidos a seguir.

3.2.3 DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

3.2.3.1 A CONTRATADA deveréa garantir disponibilidade mensal do servico de 99,7% (noventa
e nove virgula sete por cento) que equivale ao periodo de 2 (duas) horas e 09 (nove) minutos
de interrupcdo maximaem um més de 30 (trinta) dias. Esta disponibilidade indicara o
percentual de tempo em que 0s servicos se mantiveram em condi¢cdes normais de
funcionamento durante o periodo de um més de operacéo.

3.2.3.2 O servigo devera ser disponibilizado pelo periodo acordado com a fiscalizacdo do
contrato, e ndo podera ultrapassar os limites estabelecidos, salvo nos casos de manutencéo
programada.

3.2.3.3 A disponibilidade para o servigo devera ser calculada pelo percentual de tempo de
atividade por més em comparagéo com o tempo total referente a esse periodo. Em nimeros, a
disponibilidade da rede é a relacdo entre o tempo total e o tempo de inatividade:

D=[(TT-Ti)/TT]*100,
onde:

D (Porcentual de disponibilidade) = tempo total subtraido dos minutos em que o servigo esteve
indisponivel

Ti (Tempo de indisponibilidade) = expresso em minutos no periodo compreendido de 30 dias.
TT (Tempo total) = expresso em minutos no periodo compreendido de 30 dias (43200).

3.2.3.4 Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade do link que estejam abaixo
dos limites minimos estabelecidos, os somatérios dos tempos de inoperancia, dentro do
periodo de faturamento serdo descontados dos custos mensais dos servigos, tomando-se
como base a seguinte férmula:

Dci = (Ctm X Ti) / 43200,
onde,

Dci (Valor do desconto por indisponibilidade) = valor do desconto no periodo compreendido de
30 dias
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Ctm (Custo total mensal do servi¢o) = valor total do servigo no periodo compreendido de 30
dias

Ti (Tempo de indisponibilidade) = expresso em minutos no periodo compreendido de 30 dias

3.2.3.50 Ctm inclui o valor a ser pago pela assinatura mensal do servigo ficando fora do
célculo apenas o valor pago pelos minutos utilizados naquele més.

3.2.3.6 Ficam também estabelecidos limites de tolerancia para os percentuais de
disponibilidade calculados, que ao serem excedidos, determinar&o glosas especificas nos
custos dos servigos, conforme demonstrado a seguir:

3.2.3.6.1 Percentual de disponibilidade inferior a 99,7%(noventa e nove virgula sete por cento),
até 97% (noventa e sete por cento) ensejara glosa de 5% do custo mensal do circuito;

5.3.6.2 Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por cento), até 90%
(noventa por cento), ensejaré glosa de 20% do custo mensal do circuito;

3.2.3.6.3 Percentual de disponibilidade inferior a 90% (noventa por cento), até 80% (oitenta por
cento), ensejara glosa de 40% (quarenta por cento) do custo mensal do circuito;

3.2.3.6.4 Percentual de disponibilidade inferior a 80% (oitenta por cento), ensejara glosa de
50% (cinguenta por cento) do custo mensal do circuito;

3.2.3.6.5 Se pelo menos 60% (sessenta por cento) dos horarios de interrup¢éo se derem entre
8h e 19h, as glosas acima elencadas ser&o dobradas.

3.2.3.7 A AGENCIA monitorara a disponibilidade do servigo através de metodologia propria
(testando a conexdo entre a sede da AGENCIA e os servidores da Contratada) e sempre que
for constatada indisponibilidade a contratada sera acionada e o prazo de indisponibilidade tera
inicio. Caso seja constatado que a disponibilidade contratada néo foi alcangada, o gestor do
contrato enviara relatorio de disponibilidade para a contratada para no prazo de 5 (cinco) dias
corridos apresentar sua defesa ou concordancia. Caso o desconto ndo possa ser efetuado na
fatura do més de ocorréncia da indisponibilidade, o valor sera descontado na fatura do més
subsequente;

3.2.4 SOLICITACOES ADICIONAIS

3.2.4.1 Solicitagdes de parametrizacdo na plataforma do servico, demandadas pela equipe
técnica da AgeRio devem gerar protocolo de atendimento contendo data e hora da abertura da
solicitacéo e devem ser solucionadas em até 4 (quatro) horas uteis.

3.2.4.2 Customizaces na plataforma do servigo seréo excluidos do prazo especificado
anteriormente.

4 DA JUSTIFICATIVA

4.1 A importancia estratégica das plataformas existentes exige alta disponibilidade,
tratamento diferenciado, garantia de transmissao e recebimento de dados e motivam a tomar
medidas para disponibilizar um canal de contingéncia e, assim, aumentar significativamente a
disponibilidade e a continuidade dos servicos suportados pela area de Tecnologia da
Informacéo (T).
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4.2  Adicionalmente um dos projetos estratégicos apresentado no Planejamento Estratégico
2018 - 2022 é o AgeRio Digital que busca inserir a AGENCIA gradativamente em um
ecossistema de negdcios digitais ao propor implementar processos totalmente eletrénicos, sem
componentes fisicos, como verificado no mercado financeiro e em outros segmentos de
negoécios.

4.3 No que diz respeito a utilizacdo dos servicos de voz € esperado que, na telefonia fixa,
tenhamos primeiramente uma atualizagcédo tecnolégica com consequente reducéo de custos e
adequacéao dos acordos de nivel de servigo.

4.3.1 A AgeRio possui uma demanda reprimida de recursos de telefonia fixa e sabemos que
esta contratacdo resultara em um ganho de qualidade assim como a abertura de novos
horizontes para a equipe operacional da AGENCIA.

5 DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses para todos os lotes. O
prazo contardapartirde /| , desde que posterior a data de publicacéo do extrato
do contrato no Diério Oficial, valendo a data da publicagdo do extrato como termo inicial de
vigéncia, caso posterior a data convencionada neste item.

5.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no art. 107
do Regulamento de Licitacdo da AgeRio, desde que a proposta da Contratada seja
comprovadamente mais vantajosa para a AgeRio.

6 PRAZO, FORMAE LOCAL DE ENTREGA

6.1 Relativamente aos lotes 1 (um) e 2 (dois), as entregas de roteadores, conversores de
midia (de fibra éptica para ethernet) ou equipamentos adicionais, deverdo ser realizadas na
sede da AgeRio.

6.2 Relativamente ao lote 3 (trés), a entrega dos aparelhos telefénicos, fornecidos em
regime de comodato, também devera ser realizada na sede da AgeRio

6.3 O endereco da sede da AgeRio é: Av. Rio Branco, n° 245 - 3° (terceiro) andar - Centro -
Rio de Janeiro.

7 PRAZO, FORMA E LOCAL DE EXECUGCAO

7.1 Para os lotes 1 (um) e 2 (dois), o prazo de instalacdo sera de até 40 (quarenta) dias
corridos e comegara a contar a partir do inicio da vigéncia do contrato.

7.1.1 Os links de dados descritos nos lotes 1 (um) e 2 (dois) deverao ser instalados no CPD
da AgeRio, localizado no 4° (quarto) andar da Av. Rio Branco, n° 245 - Centro - Rio de Janeiro.

7.1.2 A AgeRio disponibilizara energia elétrica (220 Volts) e local adequado para acomodar
0s equipamentos de rede da contratada.

7.2 Para o lote 3 (trés), o prazo de ativacado total do servi¢o sera de até 40 (quarenta) dias
corridos e comecara a contar a partir do inicio da vigéncia do contrato.
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7.2.1 O servigo de instalacdo dos aparelhos telefénicos em seu destino final, também sera
executado na sede da AgeRio no Centro do Rio de Janeiro.

8 QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA DA CONTRATADA

8.1  Qualificacdo técnica

8.1.1 Para fins de comprovacdo de qualificacdo técnica, para todos os lotes, devera ser
apresentado atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado que comprove prestacdo de servico(s) compativel(is) em caracteristicas, prazos e/ou
guantidades com o objeto a ser licitado.

8.1.2 Para todos os lotes, a contratada devera possuir outorga da Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — ANATEL para prestacdo de servico da natureza a ser contratado,
devendo tal comprovacao ser evidenciada até a data da assinatura do contrato.

8.2  Qualificagcdo Econdmico-Financeira

8.2.1 Deverdo ser apresentadas as certiddes negativas de faléncias e recuperacao judicial
expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial,
expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante ndo for sediado na Comarca da Capital
do Estado do Rio de Janeiro, as certidbes deverdo vir acompanhadas de declara¢&o oficial da
autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede,
tenham atribuicdo para expedir certiddes negativas de faléncias e recuperacgao judicial, ou de
execucgao patrimonial.

8.2.2 As certidbes comprobatorias do atendimento ao disposto no item anterior, quando

emitidas no Municipio do Rio de Janeiro, serdo as dos 1°, 2° 3° e 4° Oficios do Registro de
Distribuicéo.

8.2.3 Na&o sera causa de inabilitacdo do licitante a anotacéo de distribuicdo de processo de
recuperacdo judicial ou de pedido de homologacdo de recuperacdo extrajudicial, caso seja
comprovado, no momento da entrega da documentac&o exigida no presente item, que o plano
de recuperacdo ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente.

9 OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1  Constituem obrigactes da CONTRATADA:

a) conduzir os servigcos de acordo com as normas do servico e as especificacdes técnicas e,
ainda, com estrita observancia do instrumento convocatorio, do Termo de Referéncia, da
Proposta de Precos e da legislac&o vigente;

b) prestar o servico no endereco constante da Proposta;

C) prover 0s servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis
de trabalho;

d) iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;
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e) comunicar ao Coordenador da Comisséo de Acompanhamento e Fiscalizagcdo do Contrato,
por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacéo contratual, para a adocdo das providéncias cabiveis;

f) responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatério e da legislacéo
aplicavel;

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
bens ou prestacfes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes

resultantes de execucdao irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou
desconformes com as especificacoes;

h) designar e manter preposto, que devera se reportar diretamente ao Fiscal do contrato, para
acompanhar e se responsabilizar pela execugdo dos servigos, inclusive pela regularidade
técnica e disciplinar da atuacdo da equipe técnica disponibilizada para os servi¢os;

i) elaborar relatério mensal sobre a prestacdo dos servigos, dirigido ao fiscal do contrato,
relatando todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato
relevante sobre a execucado do objeto contratual;

j) manter em estoque um minimo de materiais, pecas e componentes de reposi¢do regular e
necessarios a execuc¢ao do objeto do contrato;

[) manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas para participacdo na licitacao;

m) cumprir todas as obrigacdes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu
adimplemento, na forma da clausula de responsabilidade;

n) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a
CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros;

0) observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo art. 93,
da Lei Federal n° 8.213/91.

10 GARANTIA CONTRATUAL

10.1 Sera exigido do(s) licitante(s) vencedor(es) de todos os lotes, no prazo maximo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data da assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em
gualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 105 do Regulamento de Licitagbes da AgeRio, da
ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida ap6és sua execucéo
satisfatoria.

10.1.1 Caso seja eleita a fiangca bancaria como modalidade de garantia para assegurar a
execugcdo do contrato, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢cOes, sob pena de néo
aceitacdo do instrumento de garantia pela AgeRio:

a) A instituicdo emissora da fianca bancaria devera possuir registro ativo no Banco Central
do Brasil;

b) A fianca bancaria devera conter as seguintes informacoes:
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| — valor, dados completos do tomador, dados completos do beneficiario, vigéncia, objeto e n°
do Contrato;

Il — clausula de atualizacdo de seu valor pelos mesmos indices de atualizacdo do débito da
afiancada; R

[ll — indicagdo da AGENCIA como beneficiéria;

IV — clausula de renlncia aos beneficios previstos nos artigos 366, 827 e 838 da Lei Federal n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Caodigo Civil);

V — clausula estabelecendo prazo de validade até a extingdo das obrigacdes da afiancada;

VI — declaracdo de que a Carta de Fianca foi emitida de acordo com as normas do Banco
Central do Brasil, do seu estatuto social, e que 0s seus signatarios estdo investidos dos
poderes necessarios;

VII — devera ser emitida por instituicdo financeira iddnea e devidamente autorizada a funcionar
no Brasil, nos termos da legislacéo proépria;

VIII — clausula com a eleicéo de foro, preferencialmente, no Municipio do Rio de Janeiro;

IX — o subscritor da Carta de Fianca Bancéaria devera comprovar poderes para atendimento as
exigéncias contidas nos itens acima.

10.2 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds sua
liberacéo.
10.3 Caso o valor do contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo

de 05 (cinco) dias uteis, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor
do Contrato.

10.4 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor
original serd recomposto no prazo de 15 (dias) Uteis, sob pena de rescisdo administrativa do
contrato.

10.5 O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as
disposicdes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento
de recibo correspondente.

10.6 A apresentacdo irregular ou ndo recolhimento, pela CONTRATADA, da garantia, no
prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida e dara ensejo
ao bloqueio do pagamento até que a garantia seja regularmente apresentada, sem prejuizo da
possibilidade de aplicagéo das san¢des correspondentes.

10.7 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia autoriza a
CONTRATANTE a buscar a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas.

10.8 A garantia, qualguer gue seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame,
devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizacdo a contratada;
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C) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

d) obrigacdes previdenciérias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.
11 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1 Os pagamentos serdao efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta
corrente da instituicdo financeira contratada pela AgeRio, cujo nimero e agéncia deverdo ser
informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato.

11.1.1 Os servicos contratados serdo faturados mensalmente. Para o lote 3 a CONTRATADA
devera calcular e discriminar o consumo da CONTRATANTE na fatura emitida.

11.2 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia
da instituicdo financeira contratada pela AgeRio, ou caso verificada pela CONTRATANTE a
impossibilidade de a CONTRATADA, em raz&o de negativa expressa da instituicdo financeira
contratada pelo AgeRio, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o
pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicao financeira.
Nesse caso, eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados
exclusivamente pela CONTRATADA.

11.2.1 Para fins do presente Termo de Referéncia, instituicdo financeira contratada pela
AgeRio € o banco contratado pela AGENCIA para o pagamento aos seus fornecedores e
empregados.

11.3 O pagamento somente sera autorizado apés a declaracdo de recebimento da execucéo
do objeto, mediante atesta¢&o, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n° 287/79.

11.3.1 A Contratada deverd encaminhar a nota fiscal/fatura para pagamento a Agéncia de
Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio, sito a Av. Rio Branco, n°® 245 - 3° andar —
Centro — Rio de Janeiro — RJ.

11.4 Satisfeitas as obriga¢fes previstas nos itens 11.3 e 11.3.1, como também observado o
disposto no item 11.7, o pagamento serd realizado no prazo de até 10 (dez) dias uteis a partir
da apresentacéo da nota fiscal, isenta de erros.

11.5 Caso se fagca necessaria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal por culpa do
contratado, o prazo de 10 (dez) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da
data da respectiva reapresentacéo.

11.6 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato
ou fato atribuivel & CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizaco financeira pelo indice
Geral de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA do IBGE e juros moratérios de 0,5% ao més,
calculado pro rata die.

11.7 Os pagamentos mensais serdo realizados de forma proporcional ao cumprimento do
Acordo de Nivel de Servico — ANS, conforme item 3 do Termo de Referéncia.

11.8 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta, podera a
Contratada fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo IPCA/IBGE, desde que haja expressa
requisicdo nesse sentido, que devera retratar a variagado efetiva do custo de producéo ou dos
insumos utilizados na consecugéao do objeto contratual.
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11.8.1 A anualidade dos reajustes sera sempre contada a partir da data do fato gerador que
deu ensejo ao ultimo reajuste.

11.8.2 Os reajustes serdo precedidos de requerimento da Contratada, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de
custos e formacéao de precos, acompanhada dos documentos que fundamentam o reajuste.

11.9 O prazo decadencial convencionado para a Contratada solicitar o pagamento do reajuste
contratual, que devera ser protocolizado na Unidade Protocoladora da AgeRio, é de 180 (cento
e oitenta) dias, contados da publicac&o do indice ajustado contratualmente, sob pena de decair
0 seu respectivo direito de crédito, nos termos do art. 211, do Cédigo Civil.

11.10 O contratado devera emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS
42, de 3 de julho de 2009, com redacdo conferida pelo Protocolo ICMS 85, de 9 de julho de
2010.

12 DA APRESENTACAO E DO PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

12.1 Os interessados deverdo apresentar proposta comercial para a prestacdo do servico
solicitado, consoante as condi¢fes especificadas neste Termo de Referéncia.

12.2 A proposta de preco englobara todas as despesas e custos diretos e indiretos, despesas
com ferramentas e materiais, mao de obra, frete e transporte, taxas e outros tributos de
gualquer natureza, encargos sociais, remuneracoes, despesas fiscais e financeiras e quais quer
outras necessarias a perfeita execucao do servico, salvo expressa previsao legal. Nenhuma
reivindicacdo adicional de pagamento ou reajustamento de precos sera considerada.

12.3 O prazo de validade da proposta comercial € de 60 (sessenta) dias.

12.4 A assinatura mensal contemplar4 os valores das eventuais licencas de utilizacdo do
sistema, a habilitacdo dos servigos descritos anteriormente assim como a disponibilizagdo dos
aparelhos  telefénicos  fornecidos em regime de comodato (até eventuais
manuteng¢des/substituicoes).

12.5 Os minutos apresentados a representam a média de utilizacdo mensal da AgeRio.

12.6 De forma a garantir a padronizagdo nas propostas de pregcos, estas deverdo ser
apresentadas conforme modelo a seguir:

§ £ D . Unidade de Qtde Valor Unit. | Valor Total
> 2 escricao Fornecimento Mensal (R$) (R$)
Circuito (link) dedicado e Assinatura
1| 1 |[exclusivo com acesso a Mensal 1
internet — banda 100Mbps
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Senico de instalacdo e

configuracdo do circuito
2 [(link) dedicado e exclusivo Senigo 1*

com acesso a internet —

banda 100Mbps

Clrcunq (link) dedicado e Assinatura
1 |exclusivo com acesso a Mensal 1

internet — banda 100Mbps

Senico de instalacdo e

configuracdo do circuito
2 [(link) dedicado e exclusivo Senigo 1*

com acesso a internet —

banda 100Mbps

Senico de instalagéo,

configuracao,
1 |equipamentos e senicos Senigo 1*

de PABX Virtual (VolP)

com 0800

[ 1
2 [Assinatura de ramal Assinatura 60
Mensal
3 | Assinatura 0800 Assinatura 1
Mensal

4 |Fixo Local Minutos 3500
5 |Fixo LDN Minutos 1400
6 [Mowel Local Minutos 1750
7 |Mé6wel LDN Minutos 650
8 | 0800 Fixo Local Minutos 50
9 |0800 Fixo LDN Minutos 50
10 | 0800 M6wel Local Minutos 50
11 {0800 Méwvel LDN Minutos 50

*Cobranca efetuada uma Unica vez.

12.7 No momento em que o fornecedor ou a empresa interessada remete e entrega a sua
proposta & AGENCIA, este expressa sua concordancia oficial com todas as informagcoes,
condi¢cdes, especificagcfes, quantitativos e exigéncias contidas no presente Termo de
Referéncia, no edital e respectivos anexos.

Rio de Janeiro, 16 de maio de 20109.

GEINF — Geréncia Executiva de Arquitetura e Infraestrutura

DAVID BEZERRA DE OLIVEIRA
Gerente
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ANEXO Il - FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECOS

CNPJ N° 05.940.203/0001-81
Inscrigcdo Municipal n°® 336.355-4

Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro
S.A. — AgeRio

Av. Rio Branco, n°® 245 - 3° andar — Centro — Rio de
Janeiro/RJ — Tel.: 21 2333-1250—- Fax: 21 2333-

1277

PROPOSTADE PRECOS

Licitagdo por Pregao Eletrénico n°
006/2019

Data da Abertura: 07/06/2019, as 14:05h
Data da Disputa: 07/06/2019, as 14:10h
Processo n° E-22/009/90/2019

A firma ao lado mencionada prop0Oe fornecer a
Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro
S.A. - AgeRio, pelos precos abaixo assinalados,

CARIMBO DA FIRMA

obedecendo rigorosamente as condicdes
estipuladas no Edital de Pregdo Eletrénico n°
006/2019.
w Z - .
— CODIGO DO . S Valor Global Estimado
O ITEM DESCRICAO UNID = 36 meses (R$)
(o4
.- . | Senico de link de comunicacao,
1 %c;dégoogf (;t)eorgl descricdo:  contratagcdo de 1
D .786.92 . senicos de disponibilizacdo de Serv.
(ID - ) link de comunicagédo de dados.
L . | Senico de link de comunicagéo,
2 %cﬁ;googf (;tg"lni descricdo:  contratagcdo de 1
D '139'149 . | senicos de disponibilizagéo de Serv.
(D - ) link de comunicacdo de dados.
Seni¢os de telefonia, descri¢do:
contratacdo de empresa
especializada para prestacao de
Codigo do Item: | senigos de telefonia fixa —
3 0419.001.0016 | Prestacdo de Senico de Serv. 1
(ID — 135295) Telefonia Fixa - PABX Virtual
(VolP), Hospedado em
Ambiente Computacional de
Nuvem.
Valor Global em R$

Valor Total do Lote 1 (Extenso):

Valor Total do Lote 2 (Extenso):

Valor Total do Lote 3 (Extenso):

Valor Global por (Extenso):

*Apesar dos lotes 1 e 2 terem codigos diferentes no Sistema SIGA, eles correspondem exatamente

ao mesmo objeto, conforme especifica¢des técnicas definidas no edital e anexos.
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Agéncia Estadual de Fomento

GOVE

RNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

DADOS BANCARIOS SOLICITANTE

Banco (Nome/Numero):

Agéncia (Nome/Numero):

Conta Corrente n°

DETALHAMENTO DA PROPOSTA DE PRECO

Lotes |Item Descricéo Unlda_de e | QUi V?",OT Valor Total
Fornecimento Mensal Unitario
Circuito (link) dedicado e .
. N Assinatura
1 |exclusivo com acesso a Mensal 1
internet — banda 100Mbps
1 Senico de instalacdo e
configuracdo do circuito
2 [(link) dedicado e exclusivo Senigo 1*
com acesso a internet —
banda 100Mbps
C|rcum_) (link) dedlcado\e Assinatura
1 |exclusivo com acesso a Mensal 1
internet — banda 100Mbps
2 Senico de instalacdo e
configuragcdo do circuito
2 [(link) dedicado e exclusivo Senico 1*
com acesso a internet —
banda 100Mbps
Senigo de instalacéo,
configuragdo, equipamentos : .
! e seni¢cos de PABX Virtual Senico 1
(VolP) com 0800
2 | Assinatura de ramal Assinatura 160
Mensal
3 | Assinatura 0800 Assinatura 1
Mensal
3 4 |Fixo Local Minutos 3500
5 |Fixo LDN Minutos 1400
6 |Mowel Local Minutos 1750
7 |Mowvel LDN Minutos 650
8 |0800 Fixo Local Minutos 50
9 [0800 Fixo LDN Minutos 50
10 |0800 Mowel Local Minutos 50
11 (0800 Mével LDN Minutos 50
*Cobranca efetuada uma Unica vez
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Agéncia Estadual de Fomento

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

OBSERVACOES
1. A proposta de preco devera:

- ser enviada exclusivamente por meio do sistema
eletrénico;

- conter 0s pre¢cos em algarismos e por extenso, por
unidade, ja incluidas as despesas de fretes, impostos
federais ou estaduais e descontos especiais;

2. O Proponente obrigar-se-a, mediante o envio da
proposta de prego, a cumprir 0s termos nela contidos.

3. A proposta de preco dewerd ser dewlvida a esta
Agéncia, até a hora e data marcadas, em enwelope
fechado, de acordo com a especificagdo constante do
Edital de Pregédo Eletrdnico n° 006/2019.

4. A presente licitagdo podera ser anulada no todo, ou
em parte, de conformidade com a legislacéo vigente.

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias

Local de entrega: Av. Rio Branco, n® 245 - 3°
andar — Centro — Rio de Janeiro/RJ, CEP:
20.040-917 — Tel.: 21 2333-1212

Declaramos inteira submissdo ao presente
termo e legislagdo vigente.

Em, / /

FIRMA PROPONENTE

CNPJ n°

Inscricdo Estadual n°
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ANEXO Ill - DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA PARA
ATENDIMENTO AO DECRETO ESTADUAL N° 43.150, de 24.08.11

Local e data

A

Comisséo de Licitacdo

AIC: Sr. Presidente da Comissé&o ou Pregoeiro

Ref. Pregédo Eletrénico n° 006/2019

(Entidade) , Inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco
completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°

, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro,
que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o conteldo da proposta
anexa nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer
meio ou por qualquer pessoa;

b) a intencdo de apresentar a proposta anexa nao foi informada a, discutida com ou recebida
de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por qualquer meio ou
qualquer pessoa;

C) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na deciséo de qualquer
outro participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar ou ndo da
referida licitac&o;

d) que o conteudo da proposta anexa ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do presente
certame antes da adjudicagao do objeto da referida licitag&o;

e) que o conteudo da proposta anexa ndo foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido do ORGAO LICITANTE antes da abertura oficial das
propostas e;

f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos
poderes e informacdes para firma-la.

ENTIDADE
nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)
CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGCAO DE ENQUADRAMENTO DA EMPRESA
LICITANTE COMO MICROEMPRESA, EMPRESARIO INDIVIDUAL OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DA EMPRESA LICITANTE COMO
MICROEMPRESA, EMPRESARIO INDIVIDUAL OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE E
COOPERATIVAS ENQUADRADAS NO ART. 34, DA LEI N°11.488, DE 2007

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

AlAo

Comisséo de Licitagédo ou Pregoeiro
alc Sr.

Presidente da Comisséo ou Pregoeiro
Ref. (Pregao Eletrdnico) n°® 006/2019

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco
completo) , nNeste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, Inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°

, DECLARA gue é microempresa, empresa de pequeno porte, empresario individual
ou cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, cumprindo, assim, 0s
requisitos legais para tal qualificacéo, nos termos da Lei Complementar n® 123/06, e que nao
possui quaisquer dos impedimentos da referida norma, estando apta a exercer o direito de
tratamento privilegiado na forma prevista pela legislagéo em vigor.

ENTIDADE
nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com
CNPJ)
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAS;AO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO ARTIGO
7°, INCISO XXXIIl, DA CONSTITUICAO FEDERAL

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

Ao

Pregoeiro

alc Sr.

Presidente da Comisséo ou Pregoeiro
Ref. (Pregao Eletronico) n°® 006/2019

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco
completo) , nNeste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador da cédula de identidade n®

expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, em conformidade com o

previsto no inciso XXXIll, do art. 7°, da Constituicdo Federal, que ndo possui em seu quadro de
pessoal empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir dos 14 (quatorze) anos.

ENTIDADE
nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com
CNPJ)
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ANEXO VI - PECLARA(;AO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS E CONDIGCOES DE
PARTICIPACAO E CONTRATAGCAO EXIGIDOS PELO ARTIGO 14 DO REGULAMENTO DE
LICITACOES DA AGERIO

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS E CONDIGCOES DE PARTICIPACAO
E CONTRATACAO EXIGIDOS PELO ARTIGO 14 DO REGULAMENTO DE LICITACOES DA
AGERIO

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE e/ou PRETENSA CONTRATADA, dispensado em
caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

AlAo

Comisséao de Licitagédo ou Pregoeiro

a/c Sr. Presidente da Comissé&o ou Pregoeiro
Ref. (Pregéo Eletrénico) n° 006/2019

A (descrever arazao social da sociedade), inscrita
no CNPJ sob 0 ne 11.051.217/0001-47, sediada na
, Bairro , Cidade

, Estado , CEP

, Neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
(preencher com o nome completo do
representante legal da sociedade e, em seguida, com seu cpf e identidade), inscrito(a) no CPF
sob o n° , portador da cédula de identidade n° ,
expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, em relacdo a
empresa licitante e/ou pretensa contratada, que:

| — O administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social da Licitante
elou pretensa Contratada NAO é dirigente ou empregado da AgeRio;

Il — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta Suspensa pela AgeRio;

lll — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO foi Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo
Distrito Federal ou por Municipio, na forma do Art. 87, inc. IV da Lei n° 8.666/93 ou declarada
impedida de licitar e contratar com os 6rgaos e entidades integrantes da Administragédo Publica do
Estado do Rio de Janeiro, com base no Art. 7° da Lei n°® 10.520/02, cujos efeitos ainda vigorem;

IV — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta constituida por sécio de empresa que estiver
suspensa, impedida ou declarada iniddnea;

V — A Licitante e/ou Contratada NAO possui administrador que seja socio de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea,;

VI — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta constituida por sécio que tenha sido sécio ou
administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sancao;
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VIl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui administrador que tenha sido sécio ou
administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sancao;

VIIl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui, nos seus quadros de diretoria, pessoa que
participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

IX — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui, em seus quadros de empregados, em seus
qguadros de diretores, em seus quadros de administradores e em seu quadro de sécios ou caotistas,
empregado da AgeRio ou gerente ou superintendente ou diretor ou qualquer outro tipo de dirigente
da AgeRio;

X — A Licitante e/ou pretensa Contratada, por meio de seus quadros de empregados, de
administradores, de diretores e de sdOcios ou cotistas, NAO possui relagdo de parentesco, até o
terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da AgeRio;

b) Empregado da AgeRio cujas atribuicbes envolvam a atuag¢éo na area responsavel pela licitagdo
ou contratacgao;

c) Governador ou Secretario de Estado do Rio de Janeiro.

Xl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui proprietario, mesmo na condi¢do de sécio,
qgue tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a AgeRio ha menos de 6
(seis) meses.

Xl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta enquadrada como grupo econdmico ou
financeiro, ou esta enquadrada como grupo econdémico ou financeiro, contudo, esta participando
somente com uma proposta de precos, estando valida sua participacdo no referido certame e em
conformidade com os termos exigidos pelo Regulamento de Licitacdes da AgeRio.

Xl — A Licitante e/ou pretensa Contratada cumpre todos os requisitos, condicdes e exigéncias do
Art. 14, do Regulamento de LicitacGes da AgeRio, de modo que NAO esta impedida de participar do
certame e/ou impedida de ser contratada pela AGENCIA.

XIV — A Licitante e/ou pretensa Contratada tem pleno conhecimento das regras e cumpre todas as
exigéncias e condi¢cdes descritas no instrumento convocatério, nos seus anexos e no Termo de
Referéncia.

ASSINAR ACIMA E PREENCHER (NESTE ESPACO) COM A RAZAO SOCIAL DA PESSOA
JURIDICA OU NOME COMPLETO DA PESSOA FiSICA A SER CONTRATADA

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com CNPJ)
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ANEXO VII - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE

(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
AlAo
Comisséao de Licitagcédo ou Pregoeiro

alc Sr.
Presidente da Comisséo ou Pregoeiro

Ref. (Pregao Eletrdnico) n°® 006/2019

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco
completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n°

____, expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei, que ndo foram

aplicadas penalidades de suspensao temporaria da participacdo em licitacdo, impedimento de
contratar ou declarag&o de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade
da Administragcéo Federal, Estadual, Distrital e Municipal cujos efeitos ainda vigorem.

ENTIDADE
(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas

reconhecidas)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado c/
CNPJ)
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ANEXO VIII = MINUTADE CONTRATO

CONTRATO AgeRio/ADMN°®__ /20

Nos casos dos Lotes 1 e 2:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
DISPONIBILIDADE DE LINK DE COMUNICAC}AO DE DADOQS,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A AGENCIA DE FOMENTO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO S AEA

No caso do Lote 3:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA
FIXA COM 0800 - PABX VIRTUAL (VOIP), HOSPEDADO EM
AMBIENTE COMPUTACIONAL DE NUVEM, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO S AEA

A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A. — AgeRio, com sede na

Av. Rio Branco, n® 245, 3° andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ, inscrita no CNPJ sob o n°
05.940.203/0001-81, doravante denominada CONTRATANTE, representada neste ato por dois
Diretores, na forma do seu Estatuto Social, e/ou por procuradores devidamente constituidos, e

a sociedade , situada na Rua
, Bairro , Cidade , inscrita no CNPJ sob

o n° , daqui por diante denominada CONTRATADA, representada neste

ato por , portador da carteira de identidade n°

expedida pela , inscrito no CPF sob o n° , com endereco na

Rua Cidade , conforme instrumento (ex.:

contrato social, Estatuto ou, procuragao) apresentado, resolvem celebrar o presente
CONTRATO DE PRESTA(;AO DE SERVICOS DE DISPONIBILIDADE DE LINK DE

COMUNICACAO DE DADOS (nos casos dos lotes 1 e 2); E CONTRATO DE PRESTAGAO
DE SERVICOS DE TELEFONIAFIXA COM 0800 - PABX VIRTUAL (VOIP), HOSPEDADO EM
AMBIENTE COMPUTACIONAL DE NUVEM (no caso do lote 3), com fundamento no
processo administrativo n® E-22/009/90/2019, que se regera pelas normas do Regulamento de
Licitagbes AgeRio, pela Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo Decreto Estadual n°
46.188, de 06 de dezembro de 2017 e, no que couber, pela Lei n® 10.520, de 17 de julho de
2002, pela Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, pela Lei Estadual n° 287, de 04 de
dezembro de 1979, e pelo Decreto Estadual n° 42.301/10, e do instrumento convocatorio
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(Pregédo Eletrénico n® 006/2019), aplicando-se a este contrato suas disposicdes irrestrita e
incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacéo de servicos de Disponibilidade de Link de
Comunicacgao de Dados (para os lotes 1 e 2), e a prestacao de servi¢cos de Telefonia Fixa com
0800, PABX VIRTUAL — VOIP, hospedado em ambiente computacional de nuvem (para o lote
3), descritos a seguir, para atender as necessidades da AgeRio, na forma do Termo de
Referéncia, Proposta de Precos e do instrumento convocatorio, todos do Pregao Eletrdnico n®
006/2019.

- Lote 1: Servicos de instalac&o, configuracdo e disponibilidade de circuito (link) dedicado e
exclusivo de acesso a internet com Banda Larga de 100 Mbps (cem megabits por segundo).

- Lote 2: Servicos de instalacédo, configuracdo e disponibilidade de circuito (link) dedicado e
exclusivo de acesso a internet com Banda Larga de 100 Mbps (cem megabits por segundo).

- Lote 3: Servicos de instalacdo, configuracdo e equipamentos de Telefonia Fixa com 0800,

através de sistema PABX Virtual (VolP), hospedado em ambiente computacional da
CONTRATADA.

PARAGRAFO UNICO: O objeto serd executado segundo o regime de execucgéo

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis), para todos os lotes, contados a partir
de / /20__, desde que posterior a data de publicagcdo do extrato deste instrumento no

D.O.E.R.J., valendo a data de publicagdo do extrato como termo inicial de vigéncia, caso
posterior & data convencionada nesta clausula.

PARAGRAFO UNICO — O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite
previsto no art. 107 e incisos do Regulamento de Licitagbes AgeRio, desde que a proposta da
CONTRATADA seja mais vantajosa para 0 CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAQC)ES DA CONTRATANTE
Constituem obrigactes da CONTRATANTE:

a) realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢cfes estabelecidas neste
contrato;

b) fornecer a CONTRATADA documentos, informacfes e demais elementos que possuir,
pertinentes a execuc¢ao do presente contrato;

c) exercer a fiscalizacdo do contrato;
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d) receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no
contrato.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

a) conduzir os servigcos de acordo com as normas do servigo e as especificagdes técnicas e,
ainda, com estrita observancia do instrumento convocatoério, do Termo de Referéncia, da
Proposta de Precos, do Regulamento de Licitacbes da AgeRio e da legislacdo vigente;

b) prestar o servigco no enderego constante da proposta;

C) prover 0s servicos ora contratados com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis
de trabalho;

d) iniciar e concluir os servigcos nos prazos estipulados;

e) comunicar ao Coordenador da Comissédo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato,
por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execucdo de qualquer
obrigacdo contratual, para a adogéo das providéncias cabiveis;

f) responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatério e da legislacdo
aplicavel;

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
bens ou prestacfes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes de execucéo irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou
desconformes com as especificagdes;

h) designar e manter preposto, que deverd se reportar diretamente ao Coordenador da
Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagcdo do Contrato, para acompanhar e se
responsabilizar pela execugado dos servigos;

i) elaborar relatério mensal sobre a prestacdo dos servicos, dirigido ao Coordenador da
Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato, relatando todos os servicos
realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execugdo do
objeto contratual,

j) manter-se, durante toda a durac&o deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para participacéo na licitagao;
k) cumprir todas as obrigacbes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu
adimplemento, na forma da Clausula Oitava (DA RESPONSABILIDADE);

[) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a
CONTRATANTE, aos usuéarios ou terceiros; e.

m) observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo art. 93,
da Lei Federal n°®8.213/91.
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CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execuc¢ao do presente contrato correrdo a conta do orcamento empresarial
da CONTRATANTE, para o corrente exercicio de .

PARAGRAFO UNICO — As despesas relativas aos exercicios subsequentes correr&o por conta
das dotac6es orcamentarias respectivas.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total estimado de R$ ( ).

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUGAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZAGCAO DO
CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencadas, nos termos
do instrumento convocatoério, do Termo de Referéncia, do cronograma de execucdo, do
Regulamento de Licitacdes da AgeRio e da legislacdo vigente, respondendo o inadimplente
pelas consequéncias da inexecucao total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por
comissao constituida de 3 (trés) membros designados pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO — O objeto do contrato sera recebido em tantas parcelas quantas
forem as do pagamento, na seguinte forma:

a) provisoriamente, apds parecer circunstanciado da comissdo a que se refere o paragrafo
primeiro, que devera ser elaborado no prazo de até 15 (quinze) dias apés a entrega do servico;
b) definitivamente, mediante parecer circunstanciado da comissao a que se refere o paragrafo
primeiro, apds decorrido o prazo de até 90 (noventa) dias, para observacdo e vistoria, que
comprove 0 exato cumprimento das obrigagdes contratuais.

PARAGRAFO TERCEIRO — A comiss&o a que se refere o paragrafo primeiro, sob pena de
responsabilidade administrativa, anotard em registro proprio as ocorréncias relativas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados. No que exceder a sua competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em
10 (dez) dias, para ratificacdo.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as
condicbes, métodos e processos de inspecdo, verificacdo e controle adotados pela
fiscalizagdo, obrigando-se a Ihes fornecer todos os dados, elementos, explicagdes,
esclarecimentos e comunicaces de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO — A instituicio e a atuacdo da fiscalizagdo do servico objeto do
contrato ndo excluem ou atenuam a responsabilidade da CONTRATADA, nem a eximem de
manter fiscalizagao propria.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE
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A CONTRATADA é responséavel por todo e qualquer dano que causar 8 CONTRATANTE ou a
terceiros, ainda que culposamente, praticado por seus prepostos, empregados ou mandatarios,
ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizacdo ou
acompanhamento pela CONTRATANTE, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA é responsavel por encargos trabalhistas,
inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdenciarios, fiscais e
comerciais oriundos da execucéo do contrato, podendo o0 CONTRATANTE, a qualquer tempo,
exigir a comprovagao do cumprimento de tais encargos.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA sera obrigada a reapresentar prova de
regularidade perante a Seguridade Social (INSS), mediante a apresentacdo da Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abranja, inclusive, as
contribuicBes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n°®
8.212, de 1991, e o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), assim como a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de
validade.

PARAGRAFO TERCEIRO — A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados no
PARAGRAFO SEGUNDO ensejard a imediata expedicdo de notificacdo & CONTRATADA,
assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a cabal demonstracdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e para a apresentacao de defesa, no mesmo prazo,
para eventual aplicacdo da penalidade de adverténcia, na hipétese de descumprimento total ou
parcial destas obrigagdes no prazo assinalado.

PARAGRAFO QUARTO — Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera
rescindido.

PARAGRAFO QUINTO — No caso do PARAGRAFO QUARTO, sera expedida notificacéo a
CONTRATADA para apresentar prévia defesa, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, para dar inicio
ao procedimento de resciséo contratual e de aplicacdo da penalidade de suspenséo temporaria
de participagdo em licitagéo, pelo prazo de 1 (um) ano.

CLAUSULA NONA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor total estimado de R$
( ), em 36 (trinta e seis) parcelas mensais e sucessivas no valor estimado de

R$ ( ), conforme a utilizagéo mensal dos servigos, bem como observado o
Acordo de Nivel de Servigos indicado no Termo de Referéncia, sendo os pagamentos
efetuados diretamente na conta corrente n° , agéncia , de titularidade da

CONTRATADA, junto a instituicéo financeira contratada pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO — No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade
gue ndo possua agéncia da instituicdo financeira contratada pela CONTRATANTE ou caso
verificada pela CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em raz&o de negativa
expressa da referida instituicdo financeira, abrir ou manter conta corrente naquela instituicao
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financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra
instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais adicionais seréo
suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO — O pagamento somente sera autorizado ap6s a declaracio de
recebimento da execucdo do objeto, mediante atestac&o, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n°®
287/79.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera encaminhar a nota fiscal/fatura para
pagamento & CONTRATANTE, sito a Av. Rio Branco, n°® 245, 3° andar, Centro, Rio de Janeiro,
RJ, CEP 20.040-917.

PARAGRAFO QUARTO - Satisfeitas as obrigacdes previstas nos Paragrafos Segundo,
Terceiro e Sétimo, o pagamento sera realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir da
apresentacao da nota fiscal, isenta de erros.

PARAGRAFO QUINTO - Caso se faga necesséria a reapresentacdo de qualquer nota fiscal
por culpa da CONTRATADA, o prazo de 10 (dez) dias Uteis ficar4 suspenso, prosseguindo a
sua contagem a partir da data da respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO SEXTO — Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo
decorram de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizac&o
financeira pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE e juros
moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die.

PARAGRAFO SETIMO - Os pagamentos serdo realizados mensalmente e de forma
proporcional ao cumprimento ao Acordo de Nivel de Servicos definido no item 3 do Termo de
Referéncia.

PARAGRAFO OITAVO - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacéo da
proposta, podera o contratado fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, desde que haja expressa requisicdo nesse
sentido, que devera retratar a variacéo efetiva do custo de produc&o ou de insumos utilizados
na consecucao do objeto contratual.

PARAGRAFO NONO - As partes convencionam que o prazo decadencial para o Contratado
solicitar o pagamento do reajuste contratual, que devera ser protocolizado na Unidade
Protocoladora da CONTRATANTE, é de 180 (cento e oitenta) dias, contados da publicacéo do
indice ajustado contratualmente, sob pena de decair o seu respectivo direito de crédito, nos
termos do art. 211, do Cadigo Civil.

PARAGRAFO DECIMO — O contratado devera emitir Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante
0 Protocolo ICMS 42, de 3 de julho de 2009, com redacgéo conferida pelo Protocolo ICMS 85,
de 9 de julho de 2010.

CLAUSULA DECIMA: DA GARANTIA

A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data da assinatura deste instrumento, comprovante de prestacao de garantia,
exigida para cada um dos lotes, da ordem de 5% (cinco por cento), conforme informado no item
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10 do Termo de Referéncia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo art. 105, 81°,
do Regulamento de LicitagBes AgeRio, a ser restituida apds sua execucdao satisfatoria.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Caso seja eleita a fianca bancaria como modalidade de garantia
para assegurar a execugao do contrato, dever&o ser observadas as seguintes disposi¢des, sob
pena de ndo aceitagdo do instrumento de garantia pela AgeRio:

a) A instituicdo emissora da fianca bancaria devera possuir registro ativo no Banco
Central do Brasil;

b) A fianca bancaria devera conter as seguintes informacoes:
| — valor, dados completos do tomador, dados completos do beneficiario, vigéncia, objeto e n°
do Contrato;

Il — clausula de atualizagdo de seu valor pelos mesmos indices de atualizagdo do débito da
afiancada; A
Il — indicag&o da AGENCIA como beneficiaria;

IV — clausula de renuncia aos beneficios previstos nos artigos 366, 827 e 838 da Lei Federal n°
10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil);

V — clausula estabelecendo prazo de validade até a extingdo das obrigacfes da afiangada;

VI — declaracédo de que a Carta de Fianga foi emitida de acordo com as normas do Banco
Central do Brasil, do seu estatuto social, e que 0s seus signatarios estédo investidos dos
poderes necessarios;

VIl — dever& ser emitida por instituicdo financeira iddnea e devidamente autorizada a funcionar
no Brasil, nos termos da legislacao prépria;

VIII — clausula com a elei¢éo de foro, preferencialmente, no Municipio do Rio de Janeiro;

IX — 0 subscritor da Carta de Fiangca Bancéria dever4 comprovar poderes para atendimento as
exigéncias contidas nos itens acima.

PARAGRAFO SEGUNDO — A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes,
salvo apos sua liberagao.

PARAGRAFO TERCEIRO — Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com os arts.
115 e 116 do Regulamento de Licitagbes AgeRio, a garantia devera ser complementada, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para que seja mantido o percentual de 5%(cinco por cento) do
valor do contrato.

PARAGRAFO QUARTO — Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da
garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 15 (quinze) dias, sob pena de resciséao
administrativa do contrato.

PARAGRAFO QUINTO — O levantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA,
respeitadas as disposi¢cfes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado
do documento de recibo correspondente.
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PARAGRAFO SEXTO - A apresentac&o irregular ou ndo recolhimento, pela CONTRATADA,

da garantia, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida
e dard ensejo ao blogueio do pagamento até que a garantia seja regularmente apresentada,
sem prejuizo da possibilidade de aplicagdo das sanc¢des correspondentes.

PARAGRAFO SETIMO - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da
garantia autoriza a CONTRATANTE a buscar a rescisdo do contrato por descumprimento ou

cumprimento irregular de suas clausulas.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por for¢a de
circunstancia superveniente, nas hipéteses previstas no arts. 115 e 116 do Regulamento de
LicitacGes AgeRio, mediante termo aditivo.

PARAGRAFO UNICO — Na ocorréncia de uma das hipoteses previstas no art. 116 citado
acima, havera demonstracdo objetiva do fato em processo administrativo e acordo entre as
partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente contrato poderd ser rescindido por acordo entre as partes ou por ato unilateral de
qualquer das partes, em virtude do ndao cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas
contratuais e das demais hipoteses previstas no art. 124 do Regulamento de Licitacfes
AgeRio, sem que caiba direito a indenizagbes de qualquer espécie a parte que deu causa a
rescisao.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo decorrente dos motivos elencados no art. 124,

Paragrafo Primeiro, incisos |, lll a X e XV, do Regulamento de Licitacdes AgeRio, sera
efetivada apdés o regular processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o direito ao

contraditério e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a partir da
comunicacdo escrita sobre o seu julgamento, ou, na impossibilidade de notificacdo do
interessado, por meio de publica¢&o oficial.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na hipétese de rescisdo administrativa, além das demais sancées
cabiveis, a CONTRATANTE poder&: a) reter, a titulo de compensacao, os créditos devidos a
CONTRATADA e cobrar as importancias por ela recebidas indevidamente; b) cobrar da
CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o saldo reajustado dos servigos
nao-executados e; c) cobrar indenizagcao suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS
PENALIDADES
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A inexecucdo dos servigcos, total ou parcial, a execugcdo imperfeita, a mora na execucao ou
qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitara o contratado, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades, que devera(ao) ser
graduada(s) de acordo com a gravidade da infrago:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;

c) Suspensao temporéria de participacdo em licitagdo e contratagdo com a AgeRio.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O licitante que, convocado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugcdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficard impedido de licitar e contratar com a AgeRio, e tera o seu registro no Cadastro de
Fornecedores suspenso pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital, contrato e das demais cominacdes legais.

PARAGRAFO SEGUNDO - A san¢do administrativa deve ser determinada de acordo com a
natureza e a gravidade da falta cometida.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a
gravidade da falta cometida também deverao ser considerados para a sua fixagao.

PARAGRAFO QUARTO - A imposicdo das penalidades ¢ de competéncia exclusiva da
CONTRATANTE, devendo ser aplicada pela autoridade competente, conforme Regime de
Algadas vigente, aprovado pelo Conselho de Administracdo da CONTRATANTE;

PARAGRAFO QUINTO - A multa administrativa, prevista na alinea b, do caput:

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, aplicada de
acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas néo executadas;

b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra,;

c) ndo tem carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por perdas e
danos das infragdes cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infracéo;

e) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato;

PARAGRAFO SEXTO - Dentre outras hipéteses, a pena de adverténcia sera aplicada a
CONTRATADA quando ndo apresentada a documentagdo exigida no paragrafo segundo da

Clausula Oitava, no prazo de 10 (dez) dias da sua exigéncia, o que configura a mora.
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PARAGRAFO SETIMO - A suspens&o temporaria da participacéo em licitagdo e impedimento
de contratar com a CONTRATANTE, prevista na alinea c, do caput:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso,
sancionado com multa, ndo realizar o depdsito do respectivo valor, no prazo devido;

c) ser& aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no caso de
descumprimento total ou parcial do objeto, configurando inadimplemento, na forma prevista no
paragrafo sexto, da clausula oitava.

PARAGRAFO OITAVO - O valor das multas previstas na alinea b, do caput, e no paragrafo
quinto, sera descontado dos pagamentos a serem efetuados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, elou da garantia contratual. Caso o valor seja superior ao crédito da
CONTRATADA em face da CONTRATANTE e/ou da garantia prestada, além da perda destes,

responderd o infrator pela sua diferenca.

PARAGRAFO NONO - A aplicacdo de sancdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo
administrativa do Contrato, garantido o contraditério e a defesa prévia.

PARAGRAFO DECIMO - A aplicacdo de qualquer sancdo sera antecedida de notificacdo do
interessado que indicara a infragdo cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes
para a aplicacdo da penalidade, assim como a penalidade que se pretende imputar e 0
respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO- Ao interessado sera garantido o contraditério e a defesa
prévia.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A notificac&o do interessado devera indicar o prazo e o
local para a apresentacao da defesa.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo
de 10 (dez) dias Uteis.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacio ou ndo
da sancdo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagcdo, com a

demonstracdo dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos, com a consequente
notificacédo do interessado.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Os licitantes, adjudicatarios e contratantes que forem
penalizados com a sancdo de suspensdo temporaria da participacdo em licitagdo ficardo
impedidos de contratar com a CONTRATANTE enquanto perdurarem os efeitos da respectiva
penalidade.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - As penalidades seréo registradas pelo CONTRATANTE no
Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou prejuizos que a execucdo do contrato tenha acarretado, quando
superiores a garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da
CONTRATANTE, serdo cobrados judicialmente, caso ndo haja éxito na cobranca amigavel.

PARAGRAFO UNICO —Caso o CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a juizo para
haver o que Ihe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do
débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora
de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios de advogado, estes fixados,
desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cessao ou transferéncia no todo ou em parte, a
ndo ser com prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE e sempre mediante

instrumento proprio, devidamente motivado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O cessionario ficara sub-rogado em todos os direitos e obrigacdes
do cedente e devera atender a todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos no instrumento
convocatorio e legislacéo especffica.

PARAGRAFO SEGUNDO - Mediante despacho especifico e devidamente motivado, podera a
CONTRATANTE consentir na cessédo do contrato, desde que esta convenha ao interesse
publico e o cessionario atenda as exigéncias previstas no edital da licitacdo, nos seguintes
casos:

| - quando ocorrerem 0s motivos de resciséo contratual,

Il - quando tiver sido dispensada a licitag&o.

PARAGRAFO TERCEIRO — Em qualquer caso, o consentimento na cessdo ndo importa
quitacdo, exoneracao ou reducdo da responsabilidade, da cedente-CONTRATADA perante a
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DAS CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cées de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO CONTROLE EXTERNO
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Apés a assinatura do contrato, sera encaminhada ao Tribunal de Contas do Estado, para
conhecimento, copia do instrumento, na forma e no prazo determinado por este.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DAS NORMAS ANTICORRUPCAO

As Partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na legislacéo
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992) e a Lei n°
12.846/2013 e seus regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus
socios, administradores, empregados, prepostos e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para a execucéo deste CONTRATO, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem guer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a
aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem,
gualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nado financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma
direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nado relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

PARAGRAFO SEGUNDO -O ndo cumprimento por parte da CONTRATADA das Leis
Anticorrup¢cdo e/ou da Politica Anticorrupcdo da CONTRATANTE, disponivel em seu sitio
eletrénico, sera considerado uma infracdo grave ao CONTRATO e conferiraa CONTRATANTE
o direito de, agindo de boa fé, declararem rescindido imediatamente o CONTRATO, sem
gualquer 6nus de penalidade, sendo a CONTRATADA responsavel por perdas e danos, nos
termos da lei aplicavel.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir qualquer litigio
decorrente do presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa
rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

As folhas do presente Instrumento s&o rubricadas por , Analista
de Desenvolvimento da Geréncia da Agéncia de Fomento do Estado do
Rio de Janeiro S.A. - AgeRio, por autorizacdo dos representantes legais que o assinam.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢cdes e clausulas estabelecidas neste contrato,
firmam as partes o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual forma e teor, depois de lido
e achado conforme, em presenca de testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro, em de de
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NOME DA CONTRATADA
IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF/MF: CPF/MF:
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