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PREGÃO ELETRÔNICO 006/2019 

Contratação de serviços de telecomunicações contemplando serviços de voz 
fixo com 0800, assim como links de comunicação de dados redundantes para 

atender às necessidades da AgeRio  

Esclarecimento nº 04 

1 Pergunta (31/05/2019):   

“(...) Li no edital que são 160 ramais, mas não vi menção a quantidade de canais. 

 

Quantas ligações externas simultâneas? 60, 90 ou 120? Esta escolha influencia 

diretamente no preço. 

 

Normalmente para 160 ramais se usa 60 canais. Podemos seguir desta forma? (...)” 

 

RESPOSTA:  

Prezados Srs., 

1 A Agência de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. – AgeRio, instituição 
financeira de fomento fiscalizada pelo Banco Central do Brasil – BACEN, sociedade 
de economia mista cuja personalidade jurídica é de direito privado, dotada de 
orçamento empresarial próprio e autonomia administrativa e financeira, por 
intermédio de sua pregoeira, apresenta as respostas aos esclarecimentos 
formulados pelo interessado:  

a) A solução de telefonia utilizada atualmente da AgeRio provê 60 ligações externas 
simultâneas e atende perfeitamente nossa demanda. Sendo assim, a proposta 
apresentada atende adequadamente. Reduções neste quantitativo tem de ser 
demonstradas como viáveis no momento da implantação do projeto. 


