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Dicas para uma empresa com ética
e integridade

Extra - 19nov. 2019 - Presidente da AgeRio Agéncia Estadual de Fomento

Para uma empresa ser bem-sucedida, além das preocupactes mais comuns, como promover um estu-
do financeiro do empreendimento e formar uma rede de parcerias e estratégias de marketing, é fun-
damental adotar atitudes e valores ancorados na ética e na integridade. Cumprir e conhecer as nor-
mas relacionadas ao negocio, pautar-se em valores e condutas que reforcem os compromissos com o
bem-estar social e agir com transparéncia sdo exemplos de atitudes de uma empresa integra, que dia-
loga com a sociedade. Confira dicas para que a ética e a integridade passem a fazer parte do dia a dia

sua empresa:
1. Estabeleca os seus valores: E essencial nomear os valores da empresa e transmiti-los para as pesso-

as com as quais se relaciona, divulgando-os em sites e redes sociais. Se a estrutura do negocio ainda
for pequena, nao é necessirio se preocupar com formalidades. Exemplos de valores que podem ser
adotados: respeito ao meio ambiente, ética, responsabilidade social, foco no cliente e cordialidade.

2. Saiba quais s20 as leis que se relacionam com o seu negdcio: Outro ponto de destaque é a imple-
mentagao de controles para acompanhar a regularidade fiscal e o cumprimento da legislacao aplicavel
ao empreendimento, ou seja, estar em conformidade com as leis. O empreendedor que estuda previa-
mente a legislagdo aplicavel reduz o risco de ter sen empreendimento fechado ou multado por ques-
toes administrativas. Por exemplo: se pensa em abrir um restaurante, é indispensavel que estude a le-
gislacdo municipal, regulamentos da Vigilancia Sanitaria e protocolos de seguranca alimentar, para
nao ser surpreendido com alguma exigéncia imprevista para seu alvaré de funcionamento.

3. Monte um checklist regulatério do negbcio: Apos estudar o setor e as normas apliciveis, anote
aquelas que impactam o seu empreendimento e quais providéncias vocé deve adotar para estar em
conformidade — controlar a data de vencimento das licencas, data do pagamento dos tributos, data de
entrega de declaragdes e prazo de validade das vistorias do poder piiblico, etc. Esse checklist sera um
importante controle para a sua gestdo.

4. Fique sempre atento as boas praticas: Um &6timo guia para ajuda-lo nessa caminhada é a cartilha
“Integridade para pequenos negocios”, elaborada pelo Sebrae em parceria com a Controladoria Geral
da Unido.

Empreender é um desafio pessoal e profissional que demanda tempo, preparo, dedicagio e perseve-
ranca. Boa sorte a todos os empreendedores nas suas jornadas!
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