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SOLICITAÇÃO
Recebemos a sua solicitação. Em breve você 
receberá por email o token de acesso à 
Área do Cliente. Caso queira adiantar a 
documentação, a lista de documentos está 
disponível em:
www.agerio.com.br/documentacao-supera-rj/
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05ENVIO DE DOCUMENTOS
Você já recebeu o token. Agora precisa acessar 
a Área do Cliente e anexar a documentação 
solicitada. O prazo para conclusão dessa etapa 
é de 7 dias úteis. Após este período, a 
solicitação será arquivada. ANÁLISE DA PROPOSTA

Você já nos enviou a documentação e a 
solicitação está em análise. Em caso de 
pendências, você será comunicado. Esta 
etapa pode demorar um pouco mais que o 
esperado, já que recebemos muitas 
solicitações de crédito e buscamos analisar 
cada uma delas com cuidado.

CONTRATAÇÃO
Nessa etapa enviamos o contrato para assinatura dos 
envolvidos. Além das assinaturas, todas as páginas 
deverão ser rubricadas e as assinaturas deverão ser 
reconhecidas em cartório. Depois a via original do 
contrato deverá ser encaminhada à AgeRio. 

Av. Rio Branco, 245, 3º andar.

LIBERAÇÃO DO CRÉDITO
Recebemos o seu contrato. Agora é só aguardar 
a liberação dos recursos na conta corrente 
indicada. Caso haja alguma divergência 
entraremos em contato. A liberação ocorre 
em até 10 dias úteis a partir do recebimento 
da via original do contrato.

Veja as etapas do crédito para Micro, Pequenas Empresas 
e Demais Pessoas Jurídicas
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