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GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, ENERGIA E
RELACOES INTERNACIONAIS

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A.

PREGAO ELETRONICO N°: 007/2021
PROCESSO SEI-220009/000268/2021
TIPO DE LICITAGCAO: MENOR PRECO GLOBAL (LOTE UNICO)

1 INTRODUCAO

1.1 A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A. -
AgeRio, com sede na Av. Rio Branco, n°® 245 - 3° andar, Centro — Rio de Janeiro — RJ
— CEP 20.040-917, torna publico que, devidamente autorizada pela autoridade
superior Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC da AgeRio, com base no
Regime de Alcadas em Compras e Contratagbes — ALD.004.005 da AgeRio na forma
do disposto no processo administrativo n® SEI-220009/000268/2021, que no dia, hora
e local indicados no item 3 deste Edital, serd realizada licitacdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL (LOTE UNICO), que sera
regido pelo Regulamento de Licitagbes da AgeRio, Lei Federal n° 13.303, de 30 de
junho de 2016, Decreto Estadual n°® 46.188, de 06 de dezembro de 2017, e, no que
couber, pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, pela Lei n® 10.406, de 10
de janeiro de 2002, pela Lei Estadual n® 287, de 04 de dezembro de 1979, Decreto
Estadual n® 42.301/10 e disposic@es legais aplicaveis e do disposto no presente Edital.

1.1.1 Considerando o atual cenario de pandemia mundial ocasionado pelo Covid-19,
vérias disposicdes previamente padronizadas no Edital foram substituidas por outras
regras que visam privilegiar as orientagdes governamentais e preveem a manutengao
do distanciamento e/ou isolamento social, incluindo atos formatados para serem
produzidos exclusivamente em meios eletrénicos.

1.2 A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletrbnico sera realizada no
endereco eletrdnico http://www.compras.ri.gov.br, no dia e hora indicados no item 3
deste Edital, e sera conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, todos
designados nos autos do processo em epigrafe.

1.3  As retificacfes deste Edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais
impugnac0des, obrigardo a todos os licitantes, e serdo publicadas em todos os veiculos
em que se deu a publicacéo originéria, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto, quando, inquestionavelmente, a modificacdo ndo alterar a formulagdo das
propostas.
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1.4 @] Edital encontra-se disponivel no endereco eletrdnico
http://www.compras.rji.gov.br e no portal eletrénico da Agéncia de Fomento do Estado
do Rio de Janeiro S.A., na pagina www.agerio.com.br, opgdo: “Transparéncia”,
“Contratagdes, Licitacdbes e Alienacbes”. Diante da atual pandemia mundial
ocasionado pelo Covid-19, ndo serd possivel, alternativamente, adquirir uma via
impressa do edital, devendo o interessado retirar o Edital exclusivamente no Portal da
AgeRio no endereco supraindicado.

15 Os interessados poderdo solicitar esclarecimentos acerca do objeto deste
Edital ou interpretacdo de qualquer de seus dispositivos, por escrito, em até 05 (cinco)
dias Uteis anteriores a abertura da sessao, conforme regras abaixo:

a) Exclusivamente pelo endereco eletrdnico licitacoes@agerio.com.br, no horario de
10:00 as 17:00 horas.

1.5.1 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do
Edital, responder aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 03 (trés) dias uteis,
antes do encerramento do prazo de acolhimento de propostas.

1.6 Os interessados poderdo formular impugnacdes ao Edital em até 05 (cinco)
dias Uteis anteriores a abertura da sessao, conforme regras abaixo:

a) Exclusivamente pelo endereco eletrdnico licitacoes@agerio.com.br, no horario de
10:00 as 17:00 horas.

1.6.1 Caberd a Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC, auxiliada pelo
Pregoeiro, decidir sobre a impugnacéo no prazo de até 03 (trés) dias Uteis.

1.7 Tanto a resposta as impugnacgdes quanto aos pedidos de esclarecimento serao
divulgados mediante nota no endereco eletrbnico www.compras.rj.gov.br, na parte
relacionada a futuras licitagbes e na pagina eletrénica da Agéncia de Fomento do
Estado do Rio de Janeiro (www.agerio.com.br), ficando as empresas interessadas
obrigadas a acessa-lo para a obtencéo das informagfes prestadas.

2 DO OBJETO

2.1 O presente pregdo eletrénico tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de servico de fornecimento de subscricdo de licenca
de uso do Microsoft Office 365 E3 e Microsoft Office E5 que constituem solugcéo de
comunicacdo, colaboracdo, produtividade, incluindo migracdo, implementacao,
configuracado, suporte técnico, repasse de conhecimento e garantia de atualiza¢éo das
versfes, pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as especificacbes
detalhadas e quantitativos constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) e Proposta de
Precos (Anexo II).

2.2 Todos os anexos vinculam-se para todos os fins de direito ao presente Edital
de Pregdo Eletrbnico n°® 007/2021, assim como a proposta apresentada pela
Contratada.
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3 DA ABERTURA

3.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio da
INTERNET, mediante condicbes de seguranca — criptografia e autenticacdo — em
todas as suas fases, dirigida pelo Pregoeiro designado, a ser realizada de acordo com
a legislacdo mencionada no predmbulo deste Edital, conforme indicado abaixo:

Eventos Dia Més Ano Horéario
Inicio acolhimento das propostas |03 09 2021 8:00h
Limite acolhimento das propostas |28 09 2021 14:00h
Data de abertura das propostas |28 09 2021 14:05h
Data de realizacdo do Pregéo 28 09 2021 14:10h
Processo n° SEI-220009/000268/2021

Tipo MENOR PRECO GLOBAL (LOTE UNICO)

Prazo para impugnacao até 05 (cinco) dias Uteis anteriores a abertura da sesséo
Endereco eletrdnico do Portal http://www.compras.rj.gov.br

3.2 Ocorrendo Ponto Facultativo, ou outro fato superveniente de carater publico,
gue impeca a realizacdo dos eventos nas datas acima marcadas, a licitacdo ficara
automaticamente adiada para o primeiro dia Util subsequente, independentemente de
nova comunicacao.

4 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS/FINANCEIROS

4.1 Os recursos necessarios a realizacdo do servi¢o ora licitado correrao a conta
do orcamento proprio da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. —
AgeRio.

5 DO TIPO DE LICITACAO

5.1 O presente pregdo eletronico reger-se-a pelo tipo MENOR PRECO GLOBAL
(LOTE UNICO).
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6 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 Poderéo participar desta licitagdo as pessoas que atuem em ramo de atividade
compativel com o objeto licitado, registradas ou ndo no Cadastro de Fornecedores,
mantido pelo Sistema SIGA.

6.2 N&o ser&o admitidas na licitagéo, assim como estardo impedidas de contratar com
a AgeRio, as empresas que estejam enquadradas nas seguintes vedacoes:

| — Cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja dirigente ou empregado da AgeRio;

Il — Suspensa pela AgeRio;

[l - Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou por Municipio,
na forma do Art. 87, inc. IV da Lei n° 8.666/93 ou declarada impedida de licitar e
contratar com os 6rgéos e entidades integrantes da Administracdo Publica do Estado
do Rio de Janeiro, com base no Art. 7° da Lei n° 10.520/02, enquanto perdurarem o0s
efeitos da sancao;

IV — Constituida por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidébnea;

V — Cujo administrador seja s6cio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

VI — Constituida por s6cio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

VIl — Cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

VIII — Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea.

6.3 Aplica-se a mesma vedagéao prevista no item 6.2:

| — A contratacdo do empregado da AgeRio ou dirigente, como pessoa fisica, bem
como a participacao dele em procedimentos licitatérios, na condic¢éo de licitante;

Il — A qguem tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da AgeRio;

b) Empregado da AgeRio cujas atribuicdes envolvam a atuag@o na area responsavel
pela licitagdo ou contratacao;

¢) Governador ou Secretario de Estado do Rio de Janeiro.

[l — Cujo proprietario, mesmo na condi¢do de soécio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a AgeRio ha menos de 6 (seis) meses.

6.4 Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um grupo
econdmico ou financeiro, somente podera apresentar uma Unica proposta de precos.
Caso um licitante participe em mais de uma proposta de precos, estas propostas nao
serdo levadas em consideracéo e serdo rejeitadas.
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6.4.1 Para tais efeitos entende-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou
financeiro, as empresas que tenham diretores, acionistas (com participacdo em mais
de 5%), ou representantes legais comuns, e aqueles que dependam ou subsidiem
econdmica ou financeiramente a outra empresa.

6.5 A incidéncia ou ndo nas vedacdes contidas nos itens 6.2 a 6.4 sera objeto de
declaracao do licitante interessado, devendo ser apresentado o Anexo VI, na forma e
prazo exigidos no item 12 deste Edital.

6.6 A falsidade da declaracdo mencionada no item 6.5 acarretarq a excluséo do
licitante do certame, e/ou rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢fes previstas no
Art. 121 do Regulamento de Licitacdo da AgeRio e neste edital.

6.7 O licitante que se enquadrar como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
deverd declarar, no momento de inser¢do de sua proposta, junto ao sistema
eletrbnico, que cumpre o0s requisitos previstos na Lei Complementar n° 123, de
14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 3°.

6.7.1 Em caso de ndo atendimento do contido no subitem 6.7, deixara de ser
concedido ao licitante o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado
regulamentado por meio do Decreto Estadual n°® 42.063/2009.

6.8 O licitante devera declarar, junto ao sistema eletrbnico, que nado lhe foram
aplicadas as seguintes penalidades, cujos efeitos ainda vigorem:

a) suspensdo temporaria da participagcdo em licitacdo e impedimento de contratar
imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundacbes (art. 87, 11l da
Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas
Autarquias ou Fundacdes (art. 7° da Lei n°® 10.520/02);

c) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou
Entidade da Administracdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art. 87, IV da Lei n°
8.666/93).

6.9 No momento da abertura da sessdo publica, o licitante devera manifestar, em
campo proprio do sistema informatizado, que firmou a Declaragdo de Elaboracdo
Independente de Proposta constante do Anexo lll, que deverd ser apresentada
juntamente com os documentos de habilitacdo, em conformidade com a alinea “b” do
item 12.1.1.

7 DO CREDENCIAMENTO

7.1 Somente poderdo participar deste pregao eletrénico os licitantes devidamente
credenciados junto ao SIGA, devendo o credenciamento ser realizado no prazo de até
03 (trés) dias uteis antes da data de abertura da sessdo, conforme previsto no art. 5°,
paragrafo 2° do Decreto n° 31.864/2002.

7.2 O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de cédigo para acesso ao SIGA.
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7.2.1 O licitante obtera o codigo de acesso ao SIGA junto ao endereco eletrénico
www.compras.ri.gov.br, clicando na area de Registro de Fornecedor que se encontra
na parte do meio do portal e seguindo as orientacées de preenchimento. O Portal
contém um manual orientando o preenchimento.

7.2.1.1 O licitante deverd preencher algumas telas, digitando informacdes sobre a
empresa, pessoas que irdo operar o SIGA e as familias de itens que fornece. Apés
essa digitacdo, o licitante devera baixar, em local indicado no Portal, um arquivo
contendo um Termo de Responsabilidade o qual devera imprimir e assinar. Junto com
esse Termo de Responsabilidade o licitante devera enviar a documentacéo requerida
para a Secretaria de Estado de Fazenda — SEFAZ/RJ, no enderecgo informado no
portal.

7.2.1.2 Apés o recebimento da documentagéo, a SEFAZ/RJ, atraves do SIGA, enviara
para o e-mail informado do licitante o codigo de acesso as funcionalidades do SIGA.
Quando o licitante acessar o SIGA, devera colocar seu codigo informado e a senha:
SIGA. Essa senha servird apenas para 0 primeiro acesso, pois o sistema ira solicitar
gue o licitante digite uma senha nova, confirme essa senha e escreva uma pergunta e
resposta. O sistema confirmar4 a nova senha que devera ser usada nos proximos
acessos.

7.3 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao

cabendo a SEFAZ/RJ ou a AgeRio a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

7.4 A perda da senha ou a quebra do sigilo deverédo ser comunicadas imediatamente a
SEFAZ/RJ, para imediato bloqueio de acesso.

7.5 O credenciamento do licitante junto ao SIGA implica na presuncdo de sua
capacidade técnica para realizacdo das operagdes inerentes ao pregao eletronico.

8 DA CONEXAO COM O SISTEMA E DO ENVIO DAS PROPOSTAS

8.1 Observado o disposto nos itens 6 e 7 deste edital, a participacédo neste Pregao
Eletrénico dar-se-a por meio da conexao do licitante ao SIGA, pela digitacdo de sua
senha privativa e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio do SIGA, no periodo compreendido entre a data de inicio e
de encerramento do acolhimento das propostas, conforme subitem 3.1 deste edital.

8.2 O licitante ser& responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em
seu nome no SIGA, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

8.3 Como requisito para a participacdo no pregdo eletronico, o licitante devera
manifestar, sob as penas da lei, em campo préprio do SIGA, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste edital.
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8.4 Cabera ao licitante acompanhar as operacbes no SIGA durante a sessao
publica do pregéo eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

9 DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1 A Proposta de Precos (valor) devera ser elaborada e enviada exclusivamente
por meio do Sistema Eletrdnico (SIGA), em campo especifico, a ser integralmente
preenchido.

9.1.1 Até a abertura da sessdao, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

9.1.2 Os documentos (opcionais) anexados durante a inser¢cdo da proposta de
precos no SIGA (folders, prospectos, declaragbes, etc.) ndo poderdo estar
identificados, ou seja, ndo sera admitida a veiculacdo do nome da empresa ou de seus
representantes, utilizacdo de material timbrado ou qualquer outro meio que facilite a
identificacdo do licitante.

9.1.2.1 Na Proposta de Precos encaminhada por meio do Sistema SIGA ndo sera
permitida a identificagdo do nome/Raz&o Social do licitante, ou quaisquer outras
informagdes e/ou codigos que permitam identificar o licitante.

9.1.3 As propostas ndo poderdo impor condigbes ou conter opg¢des, somente sendo
admitidas propostas que ofertem apenas uma marca, um modelo e um prego para
cada material(is) constante(s) do objeto desta licitagao.

9.1.4 O formulario de proposta de precos, em sua forma impressa (Anexo Il) somente
sera utilizado pelo licitante vencedor com vistas a readequacdo de sua oferta final e
encaminhado juntamente com os documentos de habilitagdo, na forma do item 12,
deste Edital.

9.1.5 O licitante devera lancar no sistema eletrénico (SIGA) o VALOR GLOBAL
do LOTE.

9.2 A proposta de precos sera feita em moeda nacional e englobara todas as
despesas relativas ao objeto do contrato, bem como o0s respectivos custos diretos e
indiretos, tributos, remuneracfes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras
necessarias ao cumprimento do objeto desta Licitagéo, salvo expressa previsédo legal.
Nenhuma reivindicagdo adicional de pagamento ou reajustamento de precos sera
considerada.

9.3 Caso o licitante se enquadre como microempresa ou empresa de pequeno
porte deverd apresentar declaracdo de que cumpre 0s requisitos previstos na Lei
Complementar n° 123, de 14.12.2006, em especial quanto ao seu art. 3%, na forma do
Anexo 1V do Edital.
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9.4 Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste
Edital, aquelas com preco excessivo e as que tiverem preco manifestamente
inexequivel.

9.5 A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo desconsideradas
quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra condicdo néo prevista neste Edital.

9.6 Os licitantes ficam obrigados a manter a validade da proposta por 60
(sessenta) dias contados da data de abertura da sesséo, conforme disposto no item 3.

9.6.1 Se por motivo de forgca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do
periodo de validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista 0
interesse da AgeRio, esta podera solicitar a prorrogacédo da validade da proposta por
igual prazo.

10 DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA FORMULACAO DE LANCES

10.1 A partir do horario previsto no item 3.1 deste Edital, tera inicio a sessédo de
abertura do Pregdo Eletrbnico, ficando os licitantes no aguardo do término da analise
da conformidade das propostas e inicio da disputa de precos, quando poder&o
encaminhar lances, exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico - SIGA, sendo o
licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horéario de registro
e valor.

10.1.1 O sistema ficara disponivel para a disputa de lances de segunda a sexta-feira,
no horario de 09h00min as 18h00min, apods esse periodo sera bloqueado para tal
finalidade.

10.2 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado,
as suas regras de aceitacdo e o limite de horario de funcionamento do sistema.

10.3 SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo ofertado
pelo proprio licitante e registrado no sistema. Nao serdo aceitos dois ou mais lances
de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4 Durante o transcurso da sessdo publica os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante
detentor do lance.

10.5 No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo Eletrdnico, o Sistema Eletronico - SIGA permanecera acessivel aos licitantes
para a recepcao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

10.6 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessdo do Pregdo Eletrbnico sera suspensa e terd reinicio somente apoés
comunicacao expressa aos participantes, através de aviso inserido em campo préprio

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar - Centro - 20040-917 - Rio de Janeiro, RJ - Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®EMm

www.agerio.com.br



o®

$ )/
o &
<STAD0 00 2075207 i
GOVERNO DO ESTADO
Agé

RIO DE JANEIRO

do SIGA (chat mensagem), divulgando, com antecedéncia minima de 01 (uma) hora,
data e hora para a reabertura da sesséo.

10.7 A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrénico aos licitantes, apés o
que transcorrerd periodo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado pelo SIGA,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

10.7.1 Em caso de erro material, ao licitante sera concedida a possibilidade de enviar
solicitacdo de cancelamento do seu lance durante a realizacdo da etapa de lances da
sessdo publica, que poderd ser aceita ou ndo pelo Pregoeiro. Todavia, durante o
transcurso do periodo randémico de disputa ndo sera possivel o encaminhamento de
solicitagéo de cancelamento de lances.

10.7.2 O periodo randémico de disputa somente podera ser iniciado até as 17h20min,
tendo em vista que as 18h00min o sistema sera bloqueado automaticamente para
envio de lances e continuidade da disputa.

10.8 Caso ndo sejam apresentados lances, verificar-se-4 a aceitabilidade da
proposta de precos de menor valor, considerando-se o valor estimado para a
contratacdo e o disposto no item 9.4

10.8.1 No caso de empate entre as propostas e nao sendo apresentados lances, sem
prejuizo do disposto no item 11.3, aplicam-se as disposi¢cbes sobre direito de
preferéncia constantes dos Artigos 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006,
referentes a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte.

10.8.2 Nas licitac6es em que apdés o exercicio do direito de preferéncia de que trata o
item anterior esteja configurado empate em primeiro lugar, serda assegurada
preferéncia como critério de desempate, sucessivamente, aos bens e servicos: (a)
produzidos no Pais; (b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras; (c)
produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e ho
desenvolvimento de tecnologia no Pais; e (d) produzidos ou prestados por empresas
que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo. Persistindo o empate, o sorteio publico sera
utilizado como critério de desempate.

11 DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1 O julgamento obedecera ao criterio de MENOR PRECO GLOBAL (LOTE
UNICO), na forma do item 5. Sera declarada vencedora a proposta que apresentar o
menor preco, observadas as regras deste edital, especialmente o item 11.3.

11.1.1 Os precgos ofertados apds a etapa de lances ndo poderdo ser superiores ao
preco de mercado levantado pela administracdo como Critério de Aceitabilidade.
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11.1.2 No momento da apresentacdo da proposta vencedora, considerando o valor do
preco total, a mesma devera ser apresentada com, no maximo, 2 (duas) casas apos a
virgula.

11.2 O SIGA informard o licitante detentor da proposta ou do lance de menor valor,
imediatamente apés o encerramento da etapa de lances da sesséo publica ou, quando
for o caso, apés verificacdo de empate ficto, hos termos do subitem 11.3 deste Edital,
cabendo ao Pregoeiro decidir acerca da aceitacdo do menor lance ofertado e, ainda,
negociacao visando a sua reducéo.

11.3 Havendo empate no momento do julgamento das propostas sera assegurada
as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte preferéncia na contratagdo, caso a
proposta de menor preco tenha sido apresentada por empresa que ndo detenha tal
condicao.

11.3.1 Para efeito da verificacdo da existéncia de empate, no caso das
microempresas ou das empresas de pequeno porte, serdo consideradas as propostas
por estas apresentadas iguais ou superiores em até 5% (cinco por cento) aquela mais
bem classificada.

11.3.2 Havendo empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar proposta de preco inferior aquela vencedora do certame
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apds o encerramento da fase de lances, sob
pena de precluséo.

b) caso a microempresa ou empresa de pequeno porte, que se apresente neste caso,
abdique desse direito ou ndo venha a ser contratada, serdo convocadas, ha ordem
classificatoria, as demais que se enquadrem na mesma hip6tese, para o exercicio de
igual direito.

C) na situacdo de empate na forma antes prevista, inexistindo oferta de lances e
existindo equivaléncia nos valores apresentados por mais de uma microempresa ou
empresa de pequeno porte, 0 sistema identificard aquela que primeiro inseriu sua
proposta, de modo a possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta
inferior a melhor classificada.

11.3.3 Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser
contratada pelo critério de desempate, o objeto licitado sera adjudicado em favor da
proposta originalmente vencedora do certame.

11.3.4 Persistindo o empate, serdo observadas as regras contidas no item 10.8 e
respectivos subitens.

11.4 Se a proposta de precos ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o
Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacao,
verificando a sua aceitabilidade. Se for necessario, repetira esse procedimento,
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.
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11.4.1 As seguintes propostas serdo desclassificadas:
| — Contenham vicios insanaveis;
Il — Descumpram especifica¢des técnicas constantes do instrumento convocatorio;

[l — Apresentem precos manifestamente inexequiveis ou ndo tenham sua
exequibilidade demonstrada, quando exigido pela AgeRio;

IV — Se encontrem acima do orcamento estimado para a contratacdo, mesmo apos a
negociacdo das propostas com a AgeRio, observando-se a regra geral de carater
sigiloso do or¢camento;

V — Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatério,
salvo se for possivel o seu saneamento antes da adjudicacdo do objeto, resguardado
o tratamento isondmico entre os licitantes.

114.1.1 A verificacdo da efetividade dos lances ou propostas podera ser feita
exclusivamente em relacdo aos lances e propostas mais bem classificados.

11.4.2 Para efeito de avaliacdo da exequibilidade ou de sobrepreco, seréo
considerados os parametros abaixo:

a) Consideram-se inexequiveis as propostas com valores globais inferiores a 70%
(setenta por cento) do menor dos seguintes valores:

| - Média aritmética dos valores das propostas superiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor do orgamento estimado pela AgeRio;

Il - Valor do orcamento estimado pela AgeRio.

11.4.3 A AgeRio podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas
ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

11.4.4 Para efeito de demonstracdo de exequibilidade, ndo se admitir4 proposta que
importe em auséncia de lucro ao licitante em relagdo ao contrato advindo da licitagdo.

11.4.5 Caso o lance ou proposta final do primeiro classificado esteja acima do
orcamento estimado, havera tentativa de negociacdo com o licitante para adequar o
seu valor aos limites do orcamento estimado.

11.4.6 A negociagdo de que trata o item 11.4.5 deverd ser feita com demais os
licitantes, segundo a ordem de classificacédo, no caso de o primeiro colocado, apos a
negociacdo, ser desclassificado por sua proposta final permanecer superior ao
orcamento estimado.

11.4.7 Se depois de adotada a providéncia referida no item 11.4.6 néo for obtido valor
igual ou inferior ao orcamento estimado para a contratacdo, a licitacdo podera ser
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revogada ou declarada fracassada pela Superintendéncia de Tl e Produtos -
SUTEC.

11.4.8 Confirmada a efetividade do lance ou proposta final que obteve a primeira
colocacdo na etapa de julgamento, ou que passe a ocupar essa poSicdo em
decorréncia da desclassificacdo de outra que tenha obtido colocagcdo superior, a
AgeRio devera negociar condicdes mais vantajosas com quem o apresentou, desde
gque da negociagao nao resulte a inexequibilidade da proposta.

11.5 O sistema gerara ata circunstanciada, da sessdo, na qual estardo registrados
todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel para
consulta no endereco eletrdnico www.compras.ri.gov.br.

11.6 A critério do Pregoeiro, poderdo ser relevados erros ou omissdes formais de
gue néo resultem prejuizo para o entendimento das propostas.

12 DA HABILITAGAO
12.1 Regras Gerais

12.1.1 Efetuados os procedimentos previstos no item 11 deste Edital, o licitante
detentor da proposta de precos ou do lance de menor valor devera enviar a AgeRio,
exclusivamente para o e-mail licitacoes@agerio.com.br, no prazo maximo de 3
(trés) dias uteis, contados do encerramento da etapa de lances da sesséo publica:

a) A proposta de precos relativa ao valor arrematado, conforme modelo constante
do Anexo II.

b) Declaracéo de Elaboragéo Independente de Proposta, constante do Anexo llI;
c) Declaracdo de enquadramento da empresa licitante como Microempresa ou

Empresa de Pequeno Porte, conforme modelo constante do Anexo IV, somente se o
licitante estiver enquadrado em tal condicéo;

d) Declaracéo relativa ao cumprimento ao Art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo
Federal, na forma do Anexo V, de que ndo possuem em seus quadros funcionais
nenhum menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou
insalubre ou qualquer trabalho por menor de dezesseis anos, na forma do art. 7°,
inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal,

e) Declaracdo de atendimento aos requisitos e condigcbes de participacdo e
contratacdo, exigidos pelo Artigo 14 do Regulamento de Licitacbes da AgeRio, na
forma do Anexo VI;

f) Declaracdo de que ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporaria
de participacdo em licitacdo pela AgeRio, impedimento de licitar e contratar com os
orgaos e entidades integrantes da Administracéo Publica do Estado do Rio de Janeiro
ou declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade
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da Administracdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal, na forma do Anexo VIl —
Declaracédo de inexisténcia de penalidade;

g) Declaracdo de Entrega de Documentos Idéneos e Originais, na forma do Anexo
IX;
h) Os documentos de habilitacdo previstos no item 12.2 a 12.5.

12.1.1.1 Uma vez recebidos os documentos, o Pregoeiro consultara o Cadastro de
Fornecedores do Estado, por meio do SIGA, e o Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas — CEIS, do Portal Transparéncia, da Controladoria Geral da
Uniéo.

12.1.1.2 Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item
12.1.1.1, com o registro de penalidade que impeca a sua participacdo em licitagdo
ainda em vigor, ndo podera prosseguir no certame, cabendo ao Pregoeiro declarar tal
condigao.

12.1.2 Constatado o atendimento das exigéncias previstas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitacdo pelo préprio Pregoeiro,
na hipotese de inexisténcia de recursos, ou pela Superintendéncia de Tl e Produtos
— SUTEC na hipétese de existéncia de recursos.

12.1.3 Se o licitante desatender as exigéncias previstas no item 12, o Pregoeiro
examinard a oferta subsequente na ordem de classificagdo, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, repetindo esse procedimento
sucessivamente, se for necessario, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
Edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

12.1.4 O Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, do Poder
Executivo Federal, poderd ser apresentado em substituicdo aos documentos
elencados no subitem 12.3.

12.1.4.1 Os licitantes cadastrados deverédo, ainda, apresentar os documentos previstos
nos itens 12.2, 12.4 e 12.5.

12.1.4.2 Os licitantes ndo cadastrados deverdo apresentar os documentos de
habilitag&o indicados nos itens 12.2 a 12.5.

12.1.5 Os licitantes deverao observar as regras contidas nos itens 12.6 e 12.7 do
Edital.

12.2 Habilitacao Juridica

12.2.1 Para fins de comprovacao da habilitacdo juridica, deverdo ser apresentados,
conforme o caso, 0s seguintes documentos:

a) cédula de identidade e CPF dos sécios ou dos diretores;

b) registro comercial, no caso de empresario pessoa fisica;
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) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores. Os documentos
em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidacdo
respectiva;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade simples, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

f) a sociedade simples que ndo adotar um dos tipos regulados nos artigos 1.039 a
1.092, deverda mencionar, no contrato social, por forca do art. 997, inciso VI, as
pessoas naturais incumbidas da administracao;

g) ata da respectiva fundagéo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem
como o estatuto com a ata da assembleia de aprovacgéo, na forma do artigo 18 da Lei
n® 5.764/71, em se tratando de sociedade cooperativa.

12.3 Regularidade Fiscal e Trabalhista

12.3.1 Para fins de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser
apresentados 0s seguintes documentos:

a) prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

¢) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,
que sera realizada da seguinte forma:

c.1) apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa, do Imposto sobre Operacdes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre
Prestacfes de Servigcos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacéo
- ICMS, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o caso, certidao
comprobatéria de que o licitante, em razao do objeto social, esta isento de inscricdo
estadual,

c.1.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de
regularidade com a Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela
Secretaria de Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou
Certiddo Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Procuradoria Geral do Estado
ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o licitante, em razéo do objeto social,
esta isento de inscricao estadual;
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d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da
Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT.

f) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS): apresentacdo de
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), que abrange as contribuigbes sociais previstas nas alineas “a” a “d’, do
paragrafo Unico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991;

12.3.1.1 Na hipétese de se tratar de microempresa ou de empresa de pequeno porte,
na forma da lei, ndo obstante a obrigatoriedade de apresentacdo de toda a
documentacdo habilitatéria, a comprovacdo da regularidade fiscal somente sera
exigida para efeito de assinatura do contrato caso se sagre vencedora na licitagao.

12.3.1.2 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de
pequeno porte com débitos fiscais, ficard assegurado, a partir de entéo, o prazo de 5
(cinco) dias Uuteis para a regularizacao da documentacdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativas, prorrogavel por igual periodo.

12.3.1.3 O prazo acima poderd ser prorrogado por igual periodo, mediante
requerimento do interessado, a critério exclusivo da Superintendéncia de Tl e
Produtos — SUTEC.

12.3.1.4 A néo regularizacdo da documentacdo no prazo estipulado implicara a
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas
no Regulamento de Licita¢cdes da AgeRio.

12.4 Qualificagdo Econdmico-Financeira

12.4.1 Todos os licitantes deverdo apresentar certidbes negativas de faléncias e
recuperacao judicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica ou de
execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante ndo for
sediado na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certidbes deverdo vir
acompanhadas de declaracao oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando
os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir
certiddes negativas de faléncias e recuperacgéo judicial, ou de execugédo patrimonial.

12.4.1.1 As certiddes comprobatoérias do atendimento do item 12.4.1, quando emitidas
no Municipio do Rio de Janeiro, serdo as dos 1°, 2°, 3° e 4° Oficios do Registro de
Distribuicéo.

12.4.1.2 Nao serd causa de inabilitacdo do licitante a anotagdo de distribuicdo de
processo de recuperacdo judicial ou de pedido de homologacdo de recuperagao
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extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da entrega da documentacdo
exigida no presente item, que o plano de recuperacao ja foi aprovado ou homologado
pelo Juizo competente.

12.5 Qualificacéo Técnica

12.5.1 Na__etapa de habilitacdo, deverd obrigatoriamente ser apresentada
comprovacao de aptidao técnica, pela licitante, de desempenho de atividade pertinente
e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, e
indicagdo das instalacdes e do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e
disponiveis para a realizagdo do objeto da licitacao.

12.5.1.1 A aptiddo de desempenho sera comprovada mediante a apresentacdo de
Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove prestacdo de servico(s) compativel(is) em
caracteristicas, prazos e/ou quantidades com o objeto a ser licitado. O(s) Atestado(s)
de Capacidade Técnica devera(ao) obrigatoriamente observar as seguintes regras:

a) A licitante devera apresentar o(s) Atestado(s), comprovando que a licitante
executou ou esta executando contrato de prestacdo de servicos que guarde
similaridade com o objeto do Termo de Referéncia,

b) O(s) Atestado(s) devera(dao) comprovar experiéncia de no_minimo 12 (doze)
meses, ininterruptos, na execuc¢ao dos servi¢cos objeto da contratacao.

12.5.1.2 Ser4 admitido o somatério de atestados, desde que atendam
obrigatoriamente e simultaneamente a todas as regras (sem excec¢do) contidas no
item 12.5 do presente Edital. A seguir listamos algumas consideragfes que devem ser
observadas:

a) O somatério de atestados serd aceito somente para compor o prazo de
experiéncia minimo de 12 (doze) meses de prestacdo de servigos, ininterruptos,
exigido no item 12.5.1.1 deste Edital;

12.5.1.3 O(s) Atestado(s) de capacidade técnica devera(do) ser impresso(s) em papel
timbrado do emitente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas e devera(ao) conter, ao
menos, as seguintes informacdes:

a) Prazo da prestacdo/execucdo de servigos, contendo datas de inicio e de término;

b) Grau de satisfacdo do cliente;

¢) Nome, cargo e telefone do signatario responsavel pela emissdo do atestado;

d) Raz&o social da instituicdo emitente do atestado;
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e) Data de emisséo;

f) Assinatura do(s) representante(s) da(s) instituicdo(des) emitente(s) do(s)
Atestado(s).

12.5.1.4 Nao serdo aceitos atestados emitidos pelo préprio licitante.

12.5.1.5 Os documentos apresentados poderdo ser complementados por contrato(s) e
outro(s) documento(s) habil(eis) que objetive(m) evidenciar a efetiva prestacdo de
servicos, apresentado(s) na forma do item 12.7 do presente edital.

12.5.1.6 Qualgquer informacado incompleta ou inveridica constante dos documentos de
qualificacdo técnica, implicara inabilitacdo da licitante, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis na forma deste Edital, do Regulamento de Licitacdes da AgeRio,
e da legislacao pertinente.

12.6 Do Prazo de Validade das Certiddes

12.6.1 As certidBes valerdo nos prazos que lhe sdo préprios. Inexistindo esse prazo,
reputar-se-ao validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedicao.

12.7 Instrucdes para o envio de documentos a AgeRio

12.7.1 Os documentos exigidos nos itens anteriores deverdo ser apresentados no
original ou em cépia reprografica autenticada, devidamente digitalizados de forma
legivel, e deverdo ser encaminhados exclusivamente para o e-mail
licitacoes@agerio.com.br.

12.7.2 Os documentos deverdo ser encaminhados, preferencialmente em arquivos em
extensao “PDF”, podendo ser também remetidos em formato compactado e/ou em
extensao “ZIP”.

12.7.3 Ndo_serdo_aceitos documentos compactados que sejam encaminhados em
formato “.RAR”. Caso o licitante encaminhe documentos nesse formato (RAR), a
AgeRio considerara que o participante ndo encaminhou qualquer documento. Por essa
razdo, € altamente recomendavel que os arquivos sejam previamente preparados para
que sejam encaminhados nos formatos aceitos pela AgeRio e na forma descrita no
presente Edital.

12.8 Cooperativas

12.8.1 N&o sera admitida participagdo de cooperativas, em fungdo da natureza do
servico objeto desta licitagdo e pelo modo como este € usualmente executado no
mercado em geral, uma vez que ha a necessidade de subordinacéo juridica entre o
obreiro e o contratado, bem como estdo presentes aspectos de pessoalidade e
habitualidade, em observancia a Sumula n° 281 do Tribunal de Contas da Unido —
TCU
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12.9 Para fins de habilitacdo, os documentos cuja emisséo for possivel via acesso
ao respectivo sitio da Internet ou a qualquer outro repositério cabivel, inclusive os
autos de outros processos licitatorios da AgeRio, poderdo ser produzidos pelo
Pregoeiro, que 0s juntard ao processo.

12.9.1 A possibilidade de consulta prevista no item 12.9 ndo constitui direito do
licitante, e a AgeRio ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
necessarios, hipéteses em que, em face do ndo saneamento das falhas constatadas, o
licitante sera declarado inabilitado.

12.10 Declaracdao de Pessoa Exposta Politicamente (PEP) para So6cios de
Pessoa Juridica Fornecedora

12.10.1 Como condigéo indispensavel a assinatura do contrato, a licitante arrematante
do certame devera apresentar a Declaragdo de Pessoa Exposta Politicamente (PEP)
para Socios de Pessoa Juridica Fornecedora (deve ser apresentada uma
declaragcdo individual por cada socio da licitante e TODOS os sOcios devem
apresenta-la), conforme modelo do Anexo X.

7

12.10.1.1 Cabe ressaltar que a referida Declaracdo n&o é emitida pela licitante
(pessoa juridica), mas sim por pessoa fisica, visto que é uma declaracao
exclusivamente individual da propria pessoa fisica.

13 DOS RECURSOS

13.1 O licitante interessado em interpor recurso devera manifestar-se, por meio do
Sistema Eletronico - SIGA, no prazo de 30 (trinta) minutos, apés a declaracdo de
vencedor pelo Pregoeiro expondo os motivos. Na hipétese de ser aceito o Recurso,
sera concedido o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para apresentacao das razdes, ficando
os demais licitantes desde logo intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes
em igual periodo que comecara a contar do término do prazo da recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata do processo administrativo mediante requerimento
dirigido ao Pregoeiro.

13.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importard na
decadéncia do direito de recurso e a adjudicagéo do objeto da licitagdo pelo Pregoeiro
ao vencedor.

13.3 As razbes e contrarrazfes de recurso deverdo ser enviadas exclusivamente
para o e-mail licitacoes@agerio.com.br, observado os prazos definidos no item 13.1.

13.4 A ndo apresentacdo das razfes acarretard como consequéncia a analise do
recurso apenas pela sintese da manifestagédo a que se refere o item 13.1.

13.5 O acolhimento do recurso implicard na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.
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13.6 O recurso sera recepcionado pelo Pregoeiro que apreciara sua admissibilidade,
podendo reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a Superintendéncia de
Tl e Produtos — SUTEC, para decisdo sobre o provimento ou nao do recurso.

13.7. O recurso ndo sera admitido pelo Pregoeiro se ausentes 0s pressupostos da
sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivagao.

13.8. Julgados os recursos, a Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC
adjudicard o objeto licitado e homologara o resultado da licitagdo, caso ndo dé
provimento ao recurso, ou determinara que se proceda ao ato pertinente, caso dé
provimento, ainda que parcial, ao recurso interposto.

14 DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGACAO E DA CONTRATACAO

14.1 Na&o sendo interposto recurso, o Pregoeiro adjudicard o objeto do certame ao
licitante vencedor, com a posterior homologagéo do resultado pela Superintendéncia
de Tl e Produtos — SUTEC.

14.1.1 Havendo interposicdo de recurso e presentes 0s pressupostos indicados no
item 13.7, apdés o julgamento, a Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC
adjudicarad e homologara o procedimento, caso nao dé provimento ao recurso, ou
determinard que se proceda ao ato pertinente, caso dé provimento, ainda que parcial,
ao recurso interposto.

14.1.2 Havendo interposi¢éo de recurso e constatada, pelo Pregoeiro, a auséncia dos
pressupostos indicados no item 13.7, o recurso ndo sera admitido e o objeto do
certame sera adjudicado ao licitante vencedor, com a posterior homologagdo do
resultado pela Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC, na forma do item 14.1.

14.2 Uma vez homologado o resultado da licitacdo pela Superintendéncia de Tl e
Produtos — SUTEC da AgeRio, o licitante vencedor sera convocado, por escrito, com
uma antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, para assinatura do contrato
(Anexo VIII), sob pena de decadéncia do direito a contratacdo caso o adjudicatério
deixe de assinar o contrato no prazo fixado.

14.2.1 O prazo de convocacéao fixado no subitem anterior podera ser prorrogado 1
(uma) vez, por igual periodo.

14.3 Deixando o adjudicatario de assinar o contrato no prazo fixado e nas condi¢des
estabelecidas, sem prejuizo da aplicacdo das san¢fes administrativas, apos a licitagdo
ter retornado a fase de habilitacdo pela Superintendéncia de Tl e Produtos -
SUTEC, a AgeRio podera:

a) convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
assinatura do contrato em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pelo
primeiro classificado, inclusive quanto aos precos atualizados em conformidade com o
instrumento convocatério OU, na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a
contratacdo nos termos propostos, a AgeRio podera convocar o0s licitantes
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remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebragcdo do contrato nas
condicBes ofertadas por estes, desde que o respectivo valor seja igual ou inferior ao
orcamento estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados nos
termos do instrumento convocatorio, conforme disposto no Paragrafo Primeiro do
Artigo 93 do Regulamento de Licitac6es da AgeRio, sem prejuizo da possibilidade de
eventual negociacéo de preco, caso o Pregoeiro julgue cabivel, sempre respeitando a
ordem de classificacéo final das propostas;

b) revogar a licitacao.

15 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em
conta corrente da instituicdo financeira contratada pela AgeRio, cujo numero e agéncia
deverdo ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato, bem como
também poderd ser aceita a modalidade de pagamento mediante boleto bancario.

15.1.1 Para fins do presente edital, instituicdo financeira contratada pela AgeRio é o
Banco Bradesco S.A., atualmente contratado pela AGENCIA para o pagamento aos
seus fornecedores e empregados.

15.2 No caso de a Contratada estar estabelecida em localidade que ndo possua
agéncia da instituicdo financeira contratada pela AgeRio, ou caso verificada pela
AgeRio a impossibilidade de a Contratada, em raz&o de negativa expressa da referida
instituicdo financeira, abrir ou manter conta corrente naquela instituicdo, o pagamento
podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira.
Nesse caso, eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados
exclusivamente pela Contratada.

15.3 O faturamento referente as licencas que compdem o objeto do contrato nos
itens 2.3.1 e 2.3.2 do Termo de Referéncia (Anexo |), devera ser efetuado, conforme
seguintes parcelas:

a) O valor a ser faturado no 1° (primeiro) més de vigéncia contratual, corresponde
aos quantitativos minimos de licengas ativadas para o contrato em curso, conforme
definido no item 5.1 do Termo de Referéncia (Anexo I);

b) Caso ocorra ativagdo de licengas além do quantitativo minimo de licencas,
deveréd ser cobrado um valor pro-rata mensal em relagéo ao valor unitario da licenca,
conforme apurado no item 5.1.3 do Termo de Referéncia (Anexo |). Sempre devera ser
observado para que o numero de licengas ativas nao exceda ao maximo estabelecido
no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de Referéncia (Anexo I).

15.3.1 Para a definicdo dos quantitativos de licencas abrangidos pelo pagamento pro-
rata mensal, adotar-se-80 as seguintes premissas e regramentos:

153.1.1 Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE podera realizar
pedidos de ativacdo de licencas, além do quantitativo minimo estabelecido no item
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2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de Referéncia (Anexo I), de acordo com a
movimentacao do seu quadro funcional.

15.3.1.2 Em caso de aumento no quantitativo de licencas ativadas no decorrer
do contrato, devera ser calculado o valor pré-rata mensal em relagéo ao valor unitario
da licenca, a partir da data da disponibilizacdo da licenca até a finalizacdo do contrato.

15.3.1.3 O valor pr6-rata acima indicado, referente as licengas ativadas além do
guantitativo minimo estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de
Referéncia (Anexo I), no decorrer do contrato e apuradas no item 5.1 do Termo de
Referéncia (Anexo I), devera ser faturado no més subsequente a sua ativacao.

15.3.1.4 O valor a ser pago pelas licengas ativadas além do quantitativo minimo
estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de Referéncia (Anexo )
deveré ser o mesmo das licengas ativadas inicialmente, calculando-se apenas parcela
pro-rata mensal.

15.3.2 O quantitativo total de licencas, incluindo as eventuais novas licengas que, por
ventura, sejam ativadas durante a vigéncia do contrato, devera respeitar o limite total
determinando no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de Referéncia (Anexo |).

15.3.3 Em caso de prorrogagédo de contrato, conforme estabelecido no item 4.2 do
Termo de Referéncia (Anexo I), as licengas ativadas além do minimo estabelecido no
item 2.2.3 do Termo de Referéncia (Anexo 1), poderdo ser reduzidas caso seja a
necessidade da CONTRATANTE, de acordo com a movimentacdo de seu quadro
funcional.

15.4 O faturamento referente as licencas que compdem o objeto deste contrato no
item 2.3 do Termo de Referéncia (Anexo 1), devera ser efetuado, apds a comprovagao
da entrega destas pela CONTRATADA, e respectivos aceites pelo CONTRATANTE.

15.5 O faturamento referente aos servicos de treinamento, item 2.5 do Termo de
Referéncia (Anexo ), deverad ocorrer somente apdés a comprovagdo da realizagéo
destes pela CONTRATADA, e respectivos aceites pelo CONTRATANTE.

15.6 O faturamento referente aos servigos de implantagéo e migracgédo, item 2.4 do
Termo de Referéncia (Anexo ), somente devera ser realizado apds o aceite e
homologacéo de todas as fases de implementacdo da solucéo.

15.7 Para os demais itens que compdem esta contratacdo, o faturamento somente
serd autorizado apO0s a devida confirmacdo, pela CONTRATANTE, do efetivo
recebimento desses objetos.

15.8 O pagamento somente sera autorizado apds a declaracdo de recebimento da
execucédo do objeto, mediante aceites, na forma do art. 90, 8§ 3°, da Lei n°® 287/79.

15.8.1 A Contratada devera encaminhar a nota fiscal para pagamento a Agéncia de
Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio, sito a Av. Rio Branco, n° 245 - 3°
andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ.
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15.9 Satisfeitas as obrigacdes previstas no instrumento convocatério e anexos,
especialmente quanto aos itens 15.8 e 15.8.1 do presente Edital, 0 pagamento sera
realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir da apresentacdo da nota fiscal,
isenta de erros.

15.10 Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa do
contratado, o prazo de 10 (dez) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentacéo.

15.11 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que n&o
decorram de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de
atualizac&o financeira pelo indice Geral de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA do
IBGE e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die.

15.12 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta
(data limite ou data final definida para o acolhimento de propostas na licitacdo), podera
a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo indice Geral de Precos
ao Consumidor Amplo — IPCA do IBGE, desde que haja expressa requisicdo nesse
sentido, que devera retratar a variagédo efetiva do custo de produgéo ou dos insumos
utilizados na consecucéao do objeto contratual.

15.12.1 A anualidade dos reajustes sera sempre contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

15.12.2 Os reajustes ndo serdao automaticos e serdo obrigatoriamente precedidos de
requerimento tempestivo e fundamentado da CONTRATADA, a ser encaminhado a
AgeRio.

15.12.3 O prazo decadencial convencionado para a Contratada solicitar o pagamento
do reajuste contratual, que devera ser protocolizado na Unidade Protocoladora da
AgeRio, é de 180 (cento e oitenta) dias, contados da publicacdo do indice ajustado
contratualmente, sob pena de decair 0 seu respectivo direito de crédito, nos termos do
art. 211, do Caédigo Civil.

15.13 A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e, consoante o
Protocolo ICMS 42, de 3 de julho de 2009, com redacdo conferida pelo Protocolo
ICMS 85, de 9 de julho de 2010.

16 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

16.1 A inexecucdo dos servicos, total ou parcial, a execucéo imperfeita, a mora na
execucao ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitar4 a Contratada,
sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes
penalidades, aplicadas pela autoridade competente, que devera(do) ser graduada(s)
de acordo com a gravidade da infragao:

a) adverténcia;
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b) multa compensatdria e/ou moratéria;

¢) Suspensédo temporéria de participacdo em licitacdo e contratacdo com a AgeRio,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

16.2 O licitante que, convocado nos prazos indicados nesse edital e/ou nos prazos
oficialmente divulgados pela AgeRio, conforme o caso, ndo celebrar o contrato, deixar
de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar
na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara suspenso de licitar e contratar com AgeRio, e terd o seu registro no Cadastro de
Fornecedores suspenso pelo prazo de até 2 (dois) anos, conforme disposto no art. 122
do Regulamento de Licitacdes da AgeRio, sem prejuizo das multas previstas em
edital, contrato e das demais cominagdes legais.

16.3 A sanc¢do administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a
gravidade da falta cometida.

16.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta
cometida também deverdo ser considerados para a sua fixagao.

16.4 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada
preferencialmente dos pagamentos eventualmente devidos pela AgeRio, e, somente
posteriormente, da garantia do respectivo contratado.

16.4.1.Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventualmente
devidos pela AgeRio e ao valor da garantia contratual, além da perda destes,
responderda o contratado pela sua diferenca, que serd cobrada amigavelmente ou
judicialmente.

16.5. As sangdbes previstas nas alineas “a” e “c” do item 16.1 poderao ser aplicadas
juntamente com a da alinea “b”.

16.6 Cabera apresentacdo de defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a
contar da aplicacdo de qualquer sancéo.

16.7 As sangdes das alineas “b” e “c” do item 16.1 somente poderéo ser aplicadas
apos regular processo administrativo, ficando a critério da autoridade competente a
instauracéo de processo administrativo formal para aplicacdo da san¢cédo de que trata a
alinea “a” do item 16.1.

16.7.1 Caso a autoridade competente decida pela dispensa de instauracdo de
processo administrativo formal para a aplicagao da sangao de que trata a alinea “a” do
item 16.1, todos os atos, documentos e registros pertinentes poderdo ser realizados e
devidamente gravados exclusivamente em meio eletrbnico, em pasta eletrdnica
propria, observadas as regras para aplicagdo de penalidades previstas neste edital,
especialmente o item 16.14 e demais subitens, e 0 Regulamento de Licitacbes da
AgeRio.
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16.8. A sancado de suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e contratacado

com a AgeRio poderd também ser aplicada a empresa ou ao profissional nas
hipéteses previstas no art. 122 do Regulamento de licitacdo da AgeRio.

16.9 A cada conjunto de 03 (trés) sancoes, classificadas como de menor gravidade

e aplicadas com base na alinea “a” do item 16.1, sera obrigatoriamente aplicada a
sancao prevista na alinea “b” do item 16.1, observado o disposto no item 16.11.

16.9.1 Nesta hipotese, a 32 (terceira) sancado de adverténcia (alinea “a” do item 16.1)
sera aplicada em conjunto com a sanc¢ao de multa (alinea “b” do item 16.1).

16.10 A adverténcia podera ser aplicada quando a CONTRATADA néo apresentar a
documentacao exigida no item 17.7, no prazo de 10 (dez) dias da sua exigéncia, o que
configura a mora.

16.11 A multa administrativa, prevista na alinea b, do item 16.1:

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do
Contrato, aplicada de acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as
parcelas ndo executadas;

b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

C) nao tem carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a
responsabilidade por perdas e danos das infracdes cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infracéo;

€) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que
tiver sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por
cento) do valor do contrato ou do empenho.

16.12 A suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a AgeRio, prevista na alinea ¢, do item 16.1:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, devera ser aplicada quando o
adjudicatério faltoso, sancionado com multa, ndo realizar o depoésito do respectivo
valor, no prazo devido.

16.13 A aplicacdo de sangédo nao exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do
Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.

16.14 A aplicacdo de qualquer sancdo sera antecedida de intimacdo do interessado
gue indicaré a infracdo cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes para a
aplicacdo da penalidade, assim como a penalidade que se pretende imputar e o
respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

16.14.1 Ao interessado sera garantido o contraditério e a defesa prévia.
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16.14.2 A intimag¢do do interessado devera indicar o prazo e o local para a
apresentacao da defesa.

16.14.2.1 A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 (dez) dias
dateis.
16.14.3 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sancéo, pela

autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a
demonstragdo dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

16.15 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo
estipulado pela AgeRio, sem que haja justo motivo para tal, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e determinara a aplicacdo de multa de
5% (cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo, ainda, a aplicagdo das
demais san¢fes administrativas.

16.16 As penalidades previstas no item 16.1 também poderdo ser aplicadas aos
licitantes e ao adjudicatério.

16.16.1 Os licitantes, adjudicatarios e contratantes que forem penalizados com as
sanc¢Oes de suspensdo temporaria da participagdo em licitacdo ou de declaragéo de
inidoneidade ficardo impedidos de contratar com a AgeRio enquanto perdurarem 0s
efeitos da respectiva penalidade.

16.17 As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela Agéncia de
Fomento no Estado do Rio de Janeiro S.A. no Cadastro de Fornecedores do Estado,
por meio do SIGA.

16.17.1 ApOs o registro mencionado no item acima, devera ser remetido para a
Coordenadoria de Cadastros da Secretaria de Estado de Fazenda — SEFAZ/RJ o
extrato de publicacdo no Diario Oficial do Estado do ato de aplicacdo da penalidade
citada na alinea “c” do item 16.1.

17 ACEITACAO DO OBJETO CONTRATUAL E RESPONSABILIDADE
17.1 Executado o contrato, 0 seu objeto sera recebido:

a) provisoriamente, ap6s parecer circunstanciado da comissao a que se refere o item
17.11, que devera ser elaborado no prazo de até 15 (quinze) dias apds a entrega do
Servico;

b) definitivamente, pela comissdo a que se refere o item 17.11, mediante parecer
circunstanciado, assinado pelas partes, apos decorrido o prazo de até 30 (trinta) dias,
para observacdo e vistoria, que comprove o exato cumprimento das obrigacdes
contratuais.

17.2 O recebimento provisério ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execucao do
Contrato.
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17.3 Salvo se houver exigéncia a ser cumprida pelo adjudicatario, o processamento
da aceitacao provisoria ou definitiva devera ficar concluido no prazo de 30 (trinta) dias
Uteis, contados da entrada do respectivo requerimento no protocolo da Agéncia de
Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A.

17.4 A contratada responde por todo e qualquer dano que causar a AgeRio ou a
terceiros, ainda que culposamente, praticado por seus prepostos, empregados ou
mandatarios, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou
acompanhamento pela AgeRio, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

17.4.1 O valor correspondente aos referidos danos ou prejuizos, apés o devido
processo administrativo, podera ser descontado diretamente das faturas pertinentes
aos pagamentos que lhe forem devidos ou da garantia contratual, ou, ainda cobrado
diretamente da contratada, independentemente de qualquer procedimento judicial.

17.5 O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou de materiais empregados, e

responderd por danos causados diretamente a terceiros ou a AgeRio,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execug¢éo do contrato.

17.6 O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execugdo do contrato, incluindo-se as custas judiciais,
honoréarios advocaticios entre outros regularmente suportados, podendo a AgeRio, a
qualquer tempo, exigir a comprovagdo do cumprimento de tais encargos.

17.6.1 A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais néo transfere & AgeRio a responsabilidade por
seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizacao e
0 uso das obras e edifica¢des, inclusive perante o Registro de Imoveis

17.7 A Contratada sera obrigada a reapresentar a Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta
Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange as
contribuic6es sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo tnico, do art. 11, da Lei
n® 8.212, de 1991; o Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, assim como a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados 0s
respectivos prazos de validade.

17.8 A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados no item 17.7
ensejara a imediata expedi¢do de notificagdo a Contratada, assinalando o prazo de 10
(dez) dias para a cabal demonstracdo do cumprimento das obrigac6es trabalhistas e
previdenciarias e para a apresentacao de defesa, no mesmo prazo, para eventual
aplicacdo da penalidade de adverténcia, na hipétese de descumprimento total ou
parcial destas obrigacdes no prazo assinalado.

17.9 Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera rescindido
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17.10 No caso do item 17.9, serd expedida notificacdo a Contratada para apresentar
prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, para dar inicio ao procedimento de
rescisdo contratual e de aplicacdo da penalidade de suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragéo, pelo prazo
de 1 (um) ano.

17.11 Sera designada, pela Superintendéncia Juridica, Comissdo de Fiscalizagdo e
Acompanhamento constituida de, no minimo, 03 (trés) membros.

18 DO PRAZO
18.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de

18.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no
art. 107 do Regulamento de Licitacbes da AgeRio, desde que a proposta da
Contratada seja comprovadamente mais vantajosa para a Contratante.

19 DA GARANTIA

19.1 Exigir-se-a do licitante vencedor, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer
modalidade prevista pelo § 1°, art. 105 do Regulamento de Licitagbes da AgeRio, da
ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida apdés sua
execucao satisfatoria.

19.1.1 Caso seja eleita a fianca bancaria como modalidade de garantia para
assegurar a execugdo do contrato, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢coes,
sob pena de ndo aceitacéo do instrumento de garantia pela AgeRio:

a) A instituicBo emissora da fianca bancaria devera possuir registro ativo no
Banco Central do Brasil;

b) A fianga bancaria deveréa conter as seguintes informacdes:

| — valor, dados completos do tomador, dados completos do beneficiario, vigéncia,
objeto e n° do Contrato;

Il — clausula de atualizacdo de seu valor pelos mesmos indices de atualizacdo do
débito A da afiancada;
[Il — indicacdo da AGENCIA como beneficiaria;

IV — cldusula de renuncia aos beneficios previstos nos artigos 366, 827 e 838 da Lei
Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil);

V — clausula estabelecendo prazo de validade até a extingdo das obrigagfes da
afiancada;
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VI — declaracdo de que a Carta de Fianca foi emitida de acordo com as normas do
Banco Central do Brasil, do seu estatuto social, e que 0s seus sighatarios estao
investidos dos poderes necessarios;

VIl — deveréa ser emitida por instituicdo financeira idénea e devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, nos termos da legislacao prépria;

VIl — clausula com a eleicdo de foro, preferencialmente, no Municipio do Rio de
Janeiro;

IX — o subscritor da Carta de Fianca Bancéaria devera comprovar poderes para
atendimento as exigéncias contidas nos itens acima.

19.2 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes, salvo apos
sua liberagéo.

19.3 Caso o valor do contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por
cento) do valor do Contrato.

19.4 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia,
seu valor original sera recomposto no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, sob pena de
rescisdo administrativa do contrato.

19.5 O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as
disposicbes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do
documento de recibo correspondente.

19.6 A apresentacdo irregular ou ndo recolhimento, pela CONTRATADA, da
garantia, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigag&o
assumida e dard ensejo ao bloqueio do pagamento até que a garantia seja
regularmente apresentada, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das sancfes
correspondentes.

19.7 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia
autoriza a CONTRATANTE a buscar a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.

19.8 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do
certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizacéo a contratada;

C) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucéo do contrato;

d) obrigacdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

20 DAS DISPOSICOES GERAIS
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20.1 E facultada ao Pregoeiro ou & Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC
da AgeRio, em qualquer fase da licitacdo, a promoc¢édo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informacdo que deveria constar originariamente da proposta.

20.2 A presente licitagdo poderd ser revogada por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no todo ou em
parte por ilegalidade, de oficio ou por provocacgédo de terceiro, de acordo com o0 inciso
I, do Art. 61 do Regulamento de Licitacées da AgeRio..

20.2.1 Seréa assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa, a ser exercido no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, caso a revogac¢ao ou a anulacao da licitacao se dé apoés
0 inicio da etapa de lances ou propostas.

20.3 O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressoes,
conforme previsto no art. 115 do Regulamento de Licita¢cdes da AgeRio.

20.4 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-a o do término.

20.5 Ficam os licitantes sujeitos as sancfGes administrativas, civeis e criminais
cabiveis caso apresentem, na licitacdo, qualquer declaracdo falsa que né&o
corresponda a realidade dos fatos.

20.6 Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecgas que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

20.7 Acompanham este Edital os seguintes anexos:

Anexo | Termo de Referéncia

Anexo Il Formulario de Proposta de Pregos (subitem 12.1.1, alinea “a”)

Anexo Il Declaracao de Elaboracao Independente de Proposta (subitens 6.9 e 12.1.1, alinea
“Qll)

Anexo IV Modelo de Declaracédo de enquadramento da empresa licitante como Microempresa

ou Empresa de Pequeno Porte (subitens 9.3 e 12.1.1, alinea “Cc”)

Anexo V  Modelo de Declaracdo de Atendimento ao disposto no artigo 7°, inciso XXXIII, da

Constituicdo Federal (subitem 12.1.1, alinea “d”)

Anexo VI Declaracdo de Atendimento aos Requisitos e Condicbes de Participacdo e

Anexo VII

Contratacdo Exigidos pelo Artigo 14 do Regulamento de Licitacdes da AgeRio (Item
6 e subitem 12.1.1, alinea “e”)

Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Penalidade (subitem 12.1.1, alinea “f”)

Anexo VIII Minuta de Contrato

Anexo IX

Declaragéo de Entrega de Documentos Idéneos e Originais (subitem 12.1.1, alinea
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Declaracdo de Pessoa Exposta Politicamente (PEP) para Sécios de Pessoa
Anexo X Juridica Fornecedora (deve ser apresentada uma declaracdo por cada socio da
licitante e TODOS os sécios devem apresenta-la) (subitem 12.10)

20.8 A homologacdo do resultado implica a constituicdo de direito relativo a
celebracdo do contrato em favor do licitante vencedor, nos termos do Art. 62 do
Regulamento de Licitagdes da AgeRio.

20.9 Os casos omissos serao resolvidos pela Superintendéncia de Tl e Produtos
— SUTEC, com auxilio do Pregoeiro e da Equipe de Apoio.

20.10 O foro da cidade do Rio de Janeiro é designado como o competente para
dirimir quaisquer controvérsias relativas a este Pregdo e a adjudicacdo, contratacéo e
execucdo dela decorrentes.

Rio de Janeiro, 31 de agosto de 2021.

EDSON OLIVEIRA DE MACEDO
Superintendente
Superintendéncia de Tl e Produtos — SUTEC
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, EMPREGO E
RELACOES INTERNACIONAIS
AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A. — AGERIO

1 OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de
fornecimento de subscricdo de licenca de uso do Microsoft Office 365 E3 e Microsoft
Office E5 que constituem solucdo de comunicagdo, colaboracdo, produtividade,
incluindo migracdo, implementagdo, configuragdo, suporte técnico, repasse de
conhecimento e garantia de atualizacdo das versdes, pelo periodo de 12 (doze)
meses, para atender as necessidades da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de
Janeiro S.A. - AgeRio, conforme condi¢Bes especificadas neste Termo de Referéncia.

2 ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1 No quadro abaixo estdo descritos o detalhamento geral do objeto e os cédigos do
SIGA (Portal de Compras do Governo do Estado do Rio de Janeiro):

" CODIGO DO ; "
5 ITEM DESCRICAO B o
a (GERAL) > o
Servigo de fornecimento de subscrigédo de
licenca de uso do Microsoft Office 365 E3 e
Microsoft Office E5 que constituem solucéo de
comunicacdao, colaboracéo, produtividade,
Cédigo do Item: incluindo migrag&o, implementacéo,
01 0193.001.1141 configuracao, suporte técnico, repasse de UN 01
(ID - 154309) conhecimento e garantia de atualiza¢éo das
versdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, para
atender as necessidades da Agéncia de
Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. -
AgeRio, conforme condicdes especificadas
neste Termo de Referéncia.
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2.1.1 No quadro abaixo estéo detalhados todos os objetos que fazem parte do escopo da
contratacdo, suas respectivas quantidades, e o0s prazos de entrega/inicio dos servi¢os:

L Prazo de
o entrega/
ITEM A UN QTDE
T DESCRIGAO inicio do
E servico
1 OFFICE 365 E3 PER USER PART NUMBER: UN 150 Até 15 dias
AAA-04073. Valido por 12 meses corridos
2 OFFICE 365 E5 PER USER PART NUMBER: UN 50 Até 15 dias
AAA-28248. Valido por 12 meses corridos
3 Servico de Implementacdo e Migracdo de UN 1 Até 60 dias
Emails (Zimbra para Office 365) corridos
1 4 Ferramenta de Migracdo (Zimbra x MS Office Até 15 dias
UN 170 .
365) corridos
Servico de Implementacdo e Migracdo File , .
> Server (On Premises Microsoft x Nuvem | UN 1 Até 90 dias
; corridos
Microsoft)
6 . . Até 60 dias
Treinamento Tipo 1 UN 1 corridos
7 . . Até 60 dias
Treinamento Tipo 2 UN 1 corridos

2.1.2 Todos os itens acima deverdo constar, obrigatoriamente, na proposta de pregos
a ser apresentada pelo arrematante.

2.2 Referente as licencas que comp&em o objeto deste contrato nos itens 1 e
2:

2.2.1 Os precos unitarios dos itens 1 e 2 correspondem a utilizacdo de uma licenca
pelo periodo de 12 (doze) meses.

2.2.2 Os quantitativos de licengas constituem estimativas e correspondem as
necessidades maximas previstas para o periodo de vigéncia do contrato, 12 (doze)
meses, podendo ser aumentados, a pedido da CONTRATANTE, durante esse
periodo.

2.2.3 De forma a facilitar o processo de precificagdo as empresas participantes
deverdo considerar o quantitativo inicial minimo de 80% (oitenta por cento) do total de
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licencas, o que representa 120 (cento e vinte) licencas do tipo E3 e 40 (quarenta)
licencas do tipo E5.

2.2.4 Os 20% (vinte por cento) das licencas restantes poderdo ser solicitados pela
CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, sempre respeitando o quantitativo
maximo definido para cada item. Uma vez solicitadas licencas adicionais, 0
pagamento destas sera efetuado no més seguinte contabilizado a pro-rata de meses
faltantes até o encerramento do contrato, conforme modelo comercial da Microsoft.

2.2.5 Cabe ressaltar que o produto a ser comercializado é de propriedade da
Microsoft e dela depende o seu fornecimento, além de estarem hospedados dentro do
ambiente de datacenter do fabricante. Para garantir a AgeRio a possibilidade de
correcdo de problemas que podem vir a ocorrer durante a utilizacdo dos softwares e
facilitar a implantacdo e gestdo da solugcdo contratada, € necessaria a existéncia de
um vinculo formal entre a empresa contratada e a fabricante Microsoft que garanta
estar apta e autorizada a comercializar os produtos e/ou servi¢cos objeto da licitagdo,
na modalidade de licenciamento por volume para instituicdes governamentais.

2.2.6 No setor publico, o modelo de atuacdo do fabricante Microsoft é indireto,
através de revendas credenciadas. Portanto, € necessario que a empresa contratada
fagca parte da rede oficial de fornecedores do fabricante e esteja devidamente
habilitada para os contratos de licenciamento por volume Microsoft Products and
Services Agreement (MPSA), sendo considerado um Large Solution Partners (LSP).

2.2.7 Além disso, segundo a Microsoft, por tratar-se de licenciamento especifico, ela
tem seus proprios padrées e modelos de contrato que os clientes devem assinar e
cumprir para a utilizacdo de seus produtos. Como as normas brasileiras proibem a
assinatura de contrato pela Administracdo Publica com quem ndo participou da
licitacdo, a Microsoft criou o credenciamento de parceiros conhecido como
Government Partners (GP), que habilita as revendas a assinar contratos nos modelos
propostos pelas instituicdes publicas e o Government Integrator Agreemment (GIA),
sem a necessidade de que o contrato também seja assinado pela Microsoft. Assim, a
instituicdo publica contratante fica desobrigada a assinar os documentos contratuais
junto a Microsoft. Nos demais casos envolvendo empresas privadas como
contratantes, 0s contratos sao tripartite (contratante, empresa parceira e Microsoft).
Maiores detalhes estdo disponiveis no site do fabricante por meio de acesso ao
endereco: “https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/parceiros%20Isp”.

2.3 ESPECIFICACAO TECNICA DOS SOFTWARES

231 LICENCA DE USO DO PACOTE MICROSOFT OFFICE 365 PLANO E3

2.3.1.1 Licenca de uso (subscricdo) da plataforma Microsoft Office 365 Plano E3,
pelo periodo de 12 (doze) meses. Detalhes técnicos do produto e seus recursos
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disponiveis podem ser encontrados no site https:/products.office.com/pt-
br/business/office-365-enterprise-e3-business-software.

2.3.1.2 Part-Number: AAA-04073.
2.3.1.3 Quantidade: 150 (cento e cinquenta) unidades.
2.3.2 LICENCA DE USO DO PACOTE MICROSOFT OFFICE 365 PLANO E5

2.3.2.1 Licenca de uso (subscricdo) da plataforma Microsoft Office 365 Plano E5,
pelo periodo de 12 (doze) meses. Detalhes técnicos do produto e seus recursos
disponiveis podem ser encontrados no site https://products.office.com/pt-
br/business/office-365-enterprise-e5-business-software.

2.3.2.2 Part-Number: AAA-28248

2.3.2.3 Quantidade: 50 (cinquenta) unidades

2.3.3 FERRAMENTA DE MIGRACAO (ZIMBRA X MS OFFICE 365)

2.3.3.1 Ferramenta de migracéo das contas de e-mail da solucdo de e-mail Zimbra
para a solugcdo de e-mail do Microsoft Office 365, importando e-mails; regras de
caixas de correio (compartilhamentos, encaminhamentos e filtros); contatos de caixas
de correio; calendario; tarefas; assinaturas; itens recuperaveis; listas de distribui¢éo.

2.3.2.3 Quantidade: 170 (cento e setenta) unidades

2.4 SERVICO DE IMPLEMENTACAO E MIGRACAO
24.1 CONTAS DE EMAIL (ZIMBRA X MS OFFICE 365)
2.4.1.1 CONDICOES GERAIS

2.4.1.1.1 O valor estimado para cada unidade de servicos de implementacdo e
migracdo devera corresponder aos servicos prestados para cada um grupo de até
200 (duzentos) usuarios.

2.4.1.1.2 A empresa CONTRATADA deveréa disponibilizar um Gerente de Projetos,
durante a execucdo contratual, certificado para o gerenciamento de todas as
atividades dos servicos de implementacéo e estabilizacdo da solucéo.

2.4.1.1.3 A empresa CONTRATADA devera disponibilizar, durante a execugéo
contratual, um ou mais profissionais técnicos especializados, certificados pelo
fabricante, para execucdo das atividades, apoio e suporte durante as fases de
implementacéo e estabilizagdo da solugéo.
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2.4.1.1.4 E responsabilidade da CONTRATADA dimensionar adequadamente o
gquantitativo de recursos necessarios para a perfeita execuc¢do dos servigos.

2.4.1.1.5 Todas as fases abaixo descritas deverao ser concluidas no prazo de até 60
(sessenta) dias corridos, apés o recebimento da autorizacéo de fornecimento.

2.4.1.1.6 Caso o prazo estabelecido ndo seja cumprido pela CONTRATADA motivado
por acdo da CONTRATANTE, novos prazos deverdo ser estabelecidos em comum
acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, sem 6nus para a Agerio.

2.4.1.2 FASE 1 -INICIACAO E PLANEJAMENTO DO AMBIENTE ONLINE

2.4.1.2.1 Nessa fase prevé-se a explanacdo do processo de habilitagéo e integragéo
do ambiente, apresentacdo de todos o0s requisitos necessarios a habilitagcdo e
configuragdo do ambiente online, incluindo-se os requisitos para o Microsoft Active
Directory (AD) e planejamento das proximas fases com a realizagdo de, nho minimo,
as seguintes atividades:

2.4.1.2.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA
2.4.1.2.2.1 Realizar a reunido de inicio do projeto (kick-off).
2.4.1.2.2.2 Elaborar e entregar a ata da reunido de inicio do projeto (kick-off).

2.4.1.2.2.3 Entregar o documento contendo todos os requisitos exigidos e o plano
de validagédo para habilitagdo e configuracdo do ambiente online para a entrega da
solucgéo.

2.4.1.2.2.4 Entregar um plano de servicos que corresponde ao cronograma de
atividades a serem executadas.

2.4.1.2.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.1.2.3.1 Ter finalizado o processo de aquisicdo das licencas pertinentes a
execucao dos servigos descritos neste Termo de Referéncia.

2.4.1.2.3.2 Engajar e participar da reunido de abertura bem como gerenciar e
orientar os participantes por parte da AgeRio.

2.4.1.2.3.2  Fornecer seus objetivos para os servigos do Office 365 bem como as
métricas de sucesso para a construcdo do plano de servicos.

2.4.1.3 FASE 2- AVALIACAO DO AMBIENTE ATUAL

2.4.1.3.1 Nesta fase devera ser feita a andlise do ambiente atual e de origem dos
dados e todos os requisitos necessarios a habilitacdo e configuracdo do ambiente
online, incluindo-se a andlise do Microsoft Active Directory (AD).
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2.4.1.3.2 Deverao ser utilizadas as ferramentas e métodos necessarios para a coleta
de dados necessarios para definicdo da estimativa de largura de banda e da
avaliacdo dos navegadores da Internet, sistemas operacionais clientes, DNS (sistema
de nome de dominio), rede, infraestrutura e sistema de identidade para determinar se
€ necessario fazer alteracdes antes da integracao.

2.4.1.3.3 Ao final desta fase, devera ser entregue um plano de correcdo conforme os
requisitos minimos para a integracdo dos servicos e, se necessario, para a migracao
das caixas de correio e/ou dados ocorrer com éxito.

2.4.1.3.4 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.1.3.4.1 Fornecer as orientagfes sobre as necessidades quanto a DNS, rede,
conectividade e infraestrutura em geral.

2.4.1.3.4.2 Fornecer orientacfes sobre as necessidades de equidade quanto a
sistemas operacionais, aplicativos e navegadores dos dispositivos que acessarao o
ambiente, para garantir a completa compatibilidade com os recursos contratados.

2.4.1.3.4.3  Fornecer orientagdes sobre as necessidades de adequac¢bes quanto ao
gerenciamento e provisionamento de identidades.

2.4.1.3.4.4 Fornecer informacdes sobre a habilitacdo de servicos qualificados e
definidos como parte da integracao.

2.4.1.3.45 Coletar informagdes do ambiente atual.

2.4.1.3.4.6 Elaborar cronograma com todo o sequenciamento das atividades,
recursos e prazos do projeto para as corregcdes necessarias e conseguinte habilitacédo
e configuracdo do ambiente online.

2.4.1.3.4.7 Fornecer documento com a analise de todos o0s pré-requisitos
necessarios a habilitacdo e configuracdo do ambiente online e diretrizes de eventuais
ajustes que a CONTRATANTE devera executar em seu ambiente local durante a fase
de Planejamento.

2.4.1.3.4.8 Fornecer os diagramas técnicos da arquitetura dos ambientes a serem
instalados/configurados.

24.1.3.49 Fornecer documento contendo as diretrizes de gerenciamento do
escopo, recursos, riscos e comunicacéo do projeto.

2.4.1.3.4.10 Criar um plano de suporte para a preparacdo da migracao.

2.4.1.3.5 ATIVIDADES DA CONTRATANTE
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2.4.1.3.5.1 Identificar os participantes adequados para a execucao das atividades
de avaliacdo necessérias.

2.4.1.3.5.2 Fornecer a CONTRATADA, acesso e permissfes necessarias.

2.4.1.3.5.3 Participar das reunides para criacdo da lista de verificacdo de correcéo
e contribuir com o planejamento geral, incluindo infraestrutura, rede, administragéo,
preparacao de sincronizacao de diretérios, seguranca de rede e topicos de identidade
federada.

2.4.1.3.54 Participar das reunides para estruturar a abordagem de
provisionamento de usuarios.

2.4.1.3.5.,5 Participar das reunides de planejamento para a configuracdo do servigo
online.

2.4.1.4 FASE 3- AVALIACAO DO AMBIENTE ATUAL

2.4.1.4.1 Nesta fase prevé-se a execucao das atividades necessarias identificadas na
“Fase 2” de forma a cumprir os requisitos necessarios a integragdo, adocao e
migracd@o dos servigos. S8o previstos para esta fase a realizagdo de, no minimo, as
seguintes atividades:

2.4.1.4.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.1.4.2.1 Executar em conjunto com a CONTRATANTE as atividades definidas
no plano de correcao estabelecido na “Fase 2.

2.4.1.4.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.1.43.1 Designar os recursos humanos e técnicos necessarios a execugcao em
conjunto com a CONTRATADA das atividades definidas no plano de correcdo
estabelecido na “Fase 2”.

2.4.1.5 FASE 4 - HABILITACAO E CONFIGURACAO DOS SERVICOS

2.4.1.5.1 Nessa fase prevé-se a habilitacdo e configuracdo dos servicos do ambiente
online com a realizagdo de no minimo as seguintes atividades:

2.4.1.5.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA
2.4.1.5.2.1 Apresentar o plano de conscientizacao dos usuarios finais.
2.4.1.5.2.2  Apresentar o plano de treinamento dos usuarios finais.

2.4.15.2.3 Apresentar o plano de treinamento dos administradores dos servigos
online.
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2.4.1.5.2.4  Apresentar o plano de treinamento do time de suporte.

2.4.1.5.25 Apresentar plano de migracdo, incluindo cronogramas e estratégias a
equipe da Geréncia de Operacdes, para aprovacao.

2.4.1.5.2.6 Configurar as contas administrativas para os servicos online conforme
execucgao das atividades de migragao.

2.4.1.5.2.7 Realizar a configuracdo dos recursos necessarios a migragao, incluindo
a sincronizacéo dos objetos do Microsoft Active Directory.

2.4.1.5.2.8 Realizar em conjunto com a CONTRATANTE a configuragcdo da
infraestrutura relacionada a conectividade e seguranca, tais como: portas de firewall,
proxy, configuragdes de rede, etc.

2.4.1.5.2.9 Realizar em conjunto com a CONTRATANTE teste de funcionalidades
dos servicos contratados.

2.4.1.5.2.1 0 Validar a disponibilidade de todos os servigcos online devidamente
habilitados, configurados e funcionais.

2.4.1.5.2.1 1 Apresentar a documentacdo contendo informacdes detalhadas e roteiro
passo a passo de todo processo de habilitagdo e configuracdo das definicdes globais
e testes funcionais dos ambientes.

2.4.1.5.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE
2.4.1.5.3.1 Implementar o plano de conscientizagdo dos usuérios finais.
2.4.1.5.3.2 Implementar o plano de capacitagdo dos usuéarios finais.

2.4.1.5.3.3 Implementar o plano de capacitagdo dos administradores dos servicos
online.

2.4.1.5.3.4 Implementar o plano de capacitacdo do time de suporte.

2.4.1.5.3.5 Fornecer a CONTRATADA o0s acessos e permissdes necessarias para
a execucdao das tarefas de configuragéo.

2.4.1.5.3.6 Fornecer a CONTRATADA as contas administrativas para 0s servicos
online conforme for apropriado para a execucao das atividades de migracéo.

2.4.1.5.3.7 Fornecer a CONTRATADA o0 acesso ou 0Ss recursos humanos e
técnicos necessarios para as configuracoes.

2.4.1.6 FASES5 - MIGRACAO DE DADOS
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2.4.1.6.1 Esta fase prevé a migracdo dos dados do correio eletrbnico do ambiente
atual da AgeRio para os servicos online.

2.4.1.6.2 Esta etapa deve ser entregue através de 03 (trés) ondas de migracéo,
sendo segmentadas em: jovens aprendizes, estagiarios e equipe técnica de TI,
comissionados e, por fim, membros ativos, diretoria e presidéncia.

2.4.1.6.2.1 A migragdo de dados da primeira onda fornecera ao time de projeto os
parametros de migracdo que serdo usadas como base para o planejamento das
ondas de migragéo seguintes;

2.4.1.6.2.2 Do servico de correio eletrbnico atualmente em uso pela AgeRio
deverdo ser migrados: e-mails; regras de caixas de correio; contatos de caixas de
correio; calendério; tarefas; assinaturas; itens recuperaveis; listas de distribuigao.

2.4.1.6.2.3 Pela incompatibilidade entre as solu¢cdes de e-mail, serd necessario a
utilizacdo de ferramenta externa para a migracao de itens que compdem as contas,
como contatos, agenda e tarefas a fazer.

2.4.1.6.3 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.1.6.3.1 Realizar a migragdo dos dados de mensagens eletronicas, atualmente
hospedados nos servidores de servigco de correio eletrénico da AgeRio.

2.4.1.6.3.2  Fornecer apoio presencial pelo prazo minimo de 15 (quinze) dias ao
time de suporte da CONTRATANTE, orientando na resolucao de problemas pos-
migragdo, relacionados ao acesso dos servigos de correio eletrdnico e mensagens
instantaneas.

2.4.1.6.3.3  Participar da assisténcia pos-migracdo para problemas criticos, sendo
considerados criticos os seguintes problemas: perda de dados durante a migracao; o
ambiente de origem estar indisponivel apds migragéo; atividades de migracdo que
possam causar impactos no ambiente de origem.

2.4.1.6.4 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.1.6.4.1 Controlar a migracdo, obedecendo ao cronograma previamente
acordado.

2.4.1.6.4.2 Fornecer a CONTRATADA o0 acesso ou 0s recursos humanos e
técnicos, disponiveis, necessarios para operac¢des pos-migracdo, quando necessario.

2.4.1.6.4.3 Estabelecer em conjunto com a CONTRATADA as ac0es relativas aos
recursos ndo migrados com sucesso, estabelecendo prazo para nova tentativa.

2.4.1.6.4.4  Supervisionar acdes poOs-migracdo para problemas criticos. Serdo
considerados criticos os seguintes: perda de dados durante a migracao; ambiente de
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origem indisponivel durante a migracao; atividades de migracdo que possam gerar
problemas no ambiente de origem.

2.4.1.7 FASE 6 - ESTABILIZACAO E ENCERRAMENTO

2.4.1.7.1 Nessa fase prevé-se a estabilizacdo dos ambientes de e-mail, assim como
atividades de encerramento do projeto e preparacdo para inicio dos servigos de
operacdo assistida dos servicos de e-mail.

2.4.1.7.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.1.7.2.1 Documentacdo contendo o plano de trabalho dos servicos de operacéo
assistida do novo ambiente online.

2.4.1.7.2.2 Repasse de conhecimento técnico do ambiente implantado.
2.4.1.7.2.3 Documentacdo final de todos os ambientes implantados.
2.4.1.7.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.1.7.3.1 Participar das atividades de encerramento do projeto.
2.4.1.8 ADEQUACAO DO AMBIENTE

2.4.1.8.1 Durante cada uma das fases de implantacdo podera haver a necessidade
de liberacdo de acessos e integracdo entre o ambiente local com o ambiente em
nuvem do fabricante para migragéo dos dados.

2.4.1.8.1.1 A CONTRATADA devera solicitar a autorizagdo do acesso necessario a
equipe responsavel da CONTRATANTE, que avaliara a solicitagdo e procederd com a
liberacdo caso pertinente.

24.2 MIGRACAO FILE SERVER (ON PREMISES X NUVEM MICROSOFT)
2.4.2.1 CONDICOES GERAIS

2.4.2.1.1 O valor estimado para cada unidade de servicos de implementacdo e
migracdo devera corresponder aos servicos prestados para cada volume de até 2
(dois) TB.

2.4.2.1.2 A empresa CONTRATADA devera disponibilizar um Gerente de Projetos,
durante a execucdo contratual, certificado para o gerenciamento de todas as
atividades dos servicos de implementacéo e estabilizacdo da solucéo.

2.4.2.1.3 A empresa CONTRATADA devera disponibilizar, durante a execugao
contratual, um ou mais profissionais técnicos especializados, certificados pelo
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fabricante, para execucdo das atividades, apoio e suporte durante as fases de
implementacéo e estabilizacdo da solucéo.

2.4.2.1.4 E responsabilidade da CONTRATADA dimensionar adequadamente o
gquantitativo de recursos necessarios para a perfeita execucéo dos servigos.

2.4.2.1.5 Todas as fases abaixo descritas deverao ser concluidas no prazo de até 90
(noventa) dias corridos, apds o recebimento da autorizacdo de fornecimento.

2.4.2.1.6 Caso o prazo estabelecido ndo seja cumprido pela CONTRATADA motivado
por acdo da CONTRATANTE, novos prazos deverdo ser estabelecidos em comum
acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, sem 6nus para a Agerio.

2.4.2.2 FASE 1-INICIACAO E PLANEJAMENTO DO AMBIENTE ONLINE

2.4.2.2.1 Nessa fase prevé-se a explanacdo do processo de habilitagéo e integragéo
do ambiente, apresentacdo de todos 0s requisitos necessarios a habilitacdo e
configuragdo do ambiente online, incluindo-se os requisitos para o Microsoft Active
Directory (AD) e planejamento das proximas fases com a realizagdo de, no minimo,
as seguintes atividades:

2.4.2.2.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA
2.4.2.2.2.1 Realizar a reunido de inicio do projeto (kick-off).
2.4.2.2.2.2 Elaborar e entregar a ata da reuniao de inicio do projeto (kick-off).

2.4.2.2.2.3 Entregar o documento contendo todos os requisitos exigidos e o plano
de validagédo para habilitagdo e configuracdo do ambiente online para a entrega da
solucgéo.

2.4.2.2.2.4 Entregar um plano de servicos que corresponde ao cronograma de
atividades a serem executadas.

2.4.2.2.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.2.2.3.1 Ter finalizado o processo de aquisicdo das licencas pertinentes a
execucao dos servigos descritos neste Termo de Referéncia.

2.4.2.2.3.2 Engajar e participar da reunido de abertura bem como gerenciar e
orientar os participantes por parte da AgeRio.

2.4.2.2.3.2 Fornecer seus objetivos para os servigos do Office 365 bem como as
métricas de sucesso para a constru¢cdo do plano de servicos.

2.4.2.3 FASE 2- AVALIACAO DO AMBIENTE ATUAL
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2.4.2.3.1 Nesta fase devera ser feita a analise do ambiente atual e de origem dos
dados e todos os requisitos necessarios a habilitacdo e configuracdo do ambiente
online, incluindo-se a analise do Microsoft Active Directory (AD).

2.4.2.3.2 Deverdo ser utilizadas as ferramentas e métodos necessarios para a coleta
de dados necessarios para definicdo da estimativa de largura de banda e da
avaliacdo dos navegadores da Internet, sistemas operacionais clientes, DNS (sistema
de nome de dominio), rede, infraestrutura e sistema de identidade para determinar se
€ necessario fazer alteracdes antes da integracao.

2.4.2.3.3 Ao final desta fase, devera ser entregue um plano de correcdo conforme os
requisitos minimos para a integracao dos servigos e, se necessario, para a migracao
das caixas de correio e/ou dados ocorrer com éxito.

2.4.2.3.4 ATIVIDADES DA CONTRATADA

242341 Fornecer as orientagfes sobre as necessidades quanto a DNS, rede,
conectividade e infraestrutura em geral.

2.4.2.3.4.2 Fornecer orientacfes sobre as necessidades de equidade quanto a
sistemas operacionais, aplicativos e navegadores dos dispositivos que acessardo o
ambiente, para garantir a completa compatibilidade com os recursos contratados.

2.4.2.3.4.3  Fornecer orientagdes sobre as necessidades de adequagfes quanto ao
gerenciamento e provisionamento de identidades.

2.4.2.3.4.4 Fornecer informacdes sobre a habilitacdo de servicos qualificados e
definidos como parte da integracao.

2.4.2.3.45 Coletar informagfes do ambiente atual.

2.4.2.3.4.6  Elaborar cronograma com todo o sequenciamento das atividades,
recursos e prazos do projeto para as corregdes necessarias e conseguinte habilitacdo
e configuracdo do ambiente online.

2.4.2.3.47 Fornecer documento com a analise de todos o0s pré-requisitos
necessarios a habilitacdo e configuracdo do ambiente online e diretrizes de eventuais
ajustes que a CONTRATANTE devera executar em seu ambiente local durante a fase
de Planejamento.

2.4.2.3.4.8 Fornecer os diagramas técnicos da arquitetura dos ambientes a serem
instalados/configurados.

2.4.2.3.49 Fornecer documento contendo as diretrizes de gerenciamento do
€scopo, recursos, riscos e comunicacgao do projeto.

2.4.2.3.4.10 Criar um plano de suporte para a preparacao da migracao.
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2.4.2.3.5 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.2.3.5.1 Identificar os participantes adequados para a execucao das atividades
de avaliacao necessérias.

2.4.2.3.5.2 Fornecer a CONTRATADA, acesso e permissfes necessarias.

2.4.2.3.5.3 Participar das reunides para criagdo da lista de verificacdo de correcéo
e contribuir com o planejamento geral, incluindo infraestrutura, rede, administracao,
preparacao de sincronizacdo de diretorios, seguranca de rede e topicos de identidade
federada.

2.4.2.3.54 Participar das reunides para estruturar a abordagem de
provisionamento de usuarios.

2.4.2.3.5.,5 Participar das reunides de planejamento para a configuracdo do servico
online.

2.4.2.4 FASE 3- AVALIACAO DO AMBIENTE ATUAL

2.4.2.4.1 Nesta fase prevé-se a execucgdo das atividades necessarias identificadas na
“Fase 2" de forma a cumprir os requisitos necessarios a integracdo, adocado e
migracao dos servigos. S8o previstos para esta fase a realizacdo de, no minimo, as
seguintes atividades:

2.4.2.4.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.2.4.2.1 Executar em conjunto com a CONTRATANTE as atividades definidas
no plano de correcao estabelecido na “Fase 2.

2.4.2.4.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.2.4.3.1  Designar os recursos humanos e técnicos necessarios a execucao em
conjunto com a CONTRATADA das atividades definidas no plano de correcéo
estabelecido na “Fase 2”.

2.4.25 FASE 4 - HABILITACAO E CONFIGURACAO DOS SERVICOS

2.4.2.5.1 Nessa fase prevé-se a habilitacdo e configuracdo dos servicos do ambiente
online com a realizagdo de no minimo as seguintes atividades:

2.4.2.5.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA
2.4.25.2.1  Apresentar o plano de conscientizagdo dos usudrios finais.

2.4.2.5.2.2 Apresentar o plano de treinamento dos usuérios finais.
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2.4.25.2.3 Apresentar o plano de treinamento dos administradores dos servi¢os
online.

2.4.25.2.4  Apresentar o plano de treinamento do time de suporte.

2.4.25.25 Apresentar plano de migracdo, incluindo cronogramas e estratégias a
equipe da Geréncia de Operacdes, para aprovacao.

2.4.25.2.6 Configurar as contas administrativas para os servicos online conforme
execucgao das atividades de migragao.

2.4.25.2.7 Realizar a configuracao dos recursos necessarios a migragao, incluindo
a sincronizacéo dos objetos do Microsoft Active Directory.

2.4.25.2.8 Realizar em conjunto com a CONTRATANTE a configuracdo da
infraestrutura relacionada a conectividade e seguranca, tais como: portas de firewall,
proxy, configuragdes de rede, etc.

2.4.25.2.9 Realizar em conjunto com a CONTRATANTE teste de funcionalidades
dos servicos contratados.

2.4.25.2.1 0 Validar a disponibilidade de todos os servigos online devidamente
habilitados, configurados e funcionais.

2.4.25.2.1 1 Apresentar a documentacdo contendo informacdes detalhadas e roteiro
passo a passo de todo processo de habilitagdo e configuracdo das definicdes globais
e testes funcionais dos ambientes.

2.4.2.5.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE
2.4.25.3.1 Implementar o plano de conscientizagdo dos usuérios finais.
2.4.2.5.3.2 Implementar o plano de capacitacdo dos usuarios finais.

2.4.25.3.3 Implementar o plano de capacitacdo dos administradores dos servicos
online.

2.4.25.3.4 Implementar o plano de capacitacdo do time de suporte.

2.4.2.5.3.5 Fornecer a CONTRATADA o0s acessos e permissdes necessarias para
a execucao das tarefas de configuracao.

2.4.25.3.6 Fornecer & CONTRATADA as contas administrativas para 0s servicos
online conforme for apropriado para a execucao das atividades de migracéo.

2.4.25.3.7 Fornecer a CONTRATADA o0 acesso ou 0S recursos humanos e
técnicos necessarios para as configuracdes.
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2.4.2.6 FASE5 - MIGRACAO DE DADOS

2.4.2.6.1 Esta fase prevé a migracdo dos dados do file server on premises da AgeRio
para os servigcos online Microsoft.

2.4.2.6.2 Esta etapa deve ser entregue através de 02 (duas) ondas de migracéo,
sendo segmentadas em: dados da diretoria de tecnologia e os dados das demais
unidades gestoras da empresa.

2.4.2.6.2.1 A migracdo de dados da primeira onda fornecera ao time de projeto os
parametros de migracdo que serdo usadas como base para o planejamento da
segunda onda de migragao;

2.4.2.6.2.2 Dos dados em utilizagdo atualmente no servidor de arquivos pela
AgeRio deverdo ser migrados todos os arquivos em producdo, respeitando as
concessoes de seguranga de USUArios e grupos.

2.4.2.6.3 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.2.6.3.1 Realizar a migracado dos dados do file server, atualmente hospedados
no servidor de arquivos da AgeRio respeitando as permissdes necessarias.

2.4.2.6.3.2 Fornecer apoio pelo prazo minimo de 40 horas, sendo os 3 primeiros
dias no formato presencial, ao time de suporte da CONTRATANTE, orientando na
resolucdo de problemas poOs-migracdo, relacionados ao acesso dos servigcos de
correio eletrénico e mensagens instantaneas.

2.4.2.6.3.3  Participar da assisténcia p6s-migracao para problemas criticos, sendo
considerados criticos os seguintes problemas: perda de dados durante a migracao; o
ambiente de origem estar indisponivel apés migracao; atividades de migracdo que
possam causar impactos no ambiente de origem.

2.4.2.6.4 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.2.6.41 Controlar a migracdo, obedecendo ao cronograma previamente
acordado.

2.4.2.6.4.2 Fornecer a CONTRATADA 0 acesso ou 0S recursos humanos e
técnicos, disponiveis, necessarios para operacdes pés-migracdo, quando necessario.

2.4.2.6.4.3  Estabelecer em conjunto com a CONTRATADA as acgdes relativas aos
recursos ndao migrados com sucesso, estabelecendo prazo para nova tentativa.

2.4.2.6.4.4  Supervisionar acdes poOs-migracdo para problemas criticos. Serao
considerados criticos os seguintes: perda de dados durante a migracao; ambiente de
origem indisponivel durante a migracao; atividades de migracdo que possam gerar
problemas no ambiente de origem.

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar - Centro - 20040-917 - Rio de Janeiro, RJ - Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®EMm

www.agerio.com.br



o®

) Qo
CSTAD! e
GOVERNO DO ESTADO
Agé

RIO DE JANEIRO

2.4.2.7 FASE 6 - ESTABILIZACAO E ENCERRAMENTO

2.4.2.7.1 Nessa fase prevé-se a estabilizacdo dos ambientes do servidor de arquivos
na nuvem Microsoft, assim como atividades de encerramento do projeto e preparagéo
para inicio dos servicos de operacao assistida do servidor de arquivos.

2.4.2.7.2 ATIVIDADES DA CONTRATADA

2.4.2.7.2.1 Documentacdo contendo o plano de trabalho dos servicos de operacéo
assistida do novo ambiente online.

2.4.2.7.2.2 Repasse de conhecimento técnico do ambiente implantado.
2.4.2.7.2.3 Documentacdao final de todos os ambientes implantados.
2.4.2.7.3 ATIVIDADES DA CONTRATANTE

2.4.2.7.3.1 Participar das atividades de encerramento do projeto.
2.4.2.8 ADEQUACAO DO AMBIENTE

2.4.2.8.1 Durante cada uma das fases de implantacdo podera haver a necessidade
de liberacdo de acessos e integracdo entre o ambiente local com o ambiente em
nuvem do fabricante para migragéo dos dados.

2.4.2.8.1.1 A CONTRATADA devera solicitar a autorizagdo do acesso necessario a
equipe responsavel da CONTRATANTE, que avaliara a solicitagdo e procederd com a
liberacdo caso pertinente.

2.5 TREINAMENTOS

25.1 A CONTRATADA deverad capacitar os usuéarios finais na utilizacdo de
recursos do pacote nos aspectos inerentes ao dia-a-dia, e as equipes técnicas que
serdo responsaveis pelo suporte ao usuario e administragdo do ambiente online,
sendo estes subdividido em 02 (dois) tipos:

2.5.1.1 TREINAMENTO TIPO 1

2.5.1.1.1 Treinamento para usuarios finais: deverdo ser realizados workshops
presenciais para 5 turmas em dias distintos nas dependéncias da AgeRio, com carga
horaria total minima de 8 (oito) horas para cada workshop sendo pelo menos 04
(quatro) horas por dia, com um total de horas para todos os workshops do
treinamento do tipo de 40 (quarenta) horas, para um publico maximo de 30 (trinta)
pessoas, que deverdo abordar as informagBes necessarias as atividades dos
usuarios como configuracéo e utilizacdo dos recurso dos servigos. Estes workshops
destinam-se usuarios finais da ferramenta e devem abordar aspectos inerentes ao
dia-a-dia dos usuarios no ambiente da AgeRio.
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2.5.1.2 TREINAMENTO TIPO 2

2.5.1.2.1 Contratacdo de treinamentos oficiais Microsoft para administracdo do
ambiente Microsoft Office 365.

2.5.1.3 A contratada sera responsavel pelo treinamento de 4 (quatro) empregados
da contratante para administracdo do ambiente Office 365 através dos seguintes
treinamentos oficiais da Microsoft:

2.5.1.3.1 MS-100T00-A: Microsoft 365 Identity and Services
2.5.1.3.2 MS-203T00-A: Microsoft 365 Messaging

2.5.1.3.3 MS-500T00-A: Microsoft 365 Security Administration
2.5.1.3.4 MS-700T00-A: Managing Microsoft Teams.

2.5.1.4 A contratada devera fornecer material oficial (apostila ou livro), sobre o
conteudo apresentado, sem custo adicional para a contratante (impresso ou em midia
eletronica).

2.5.1.5 Deverao ser ministrados no idioma portugués (Brasil).

2.5.1.6 Os treinamentos deverdo ter carga horaria diaria maxima de 4 horas,
podendo ser ministrados de segunda-feira a sexta-feira de 08 as 12 horas ou de 13
as 17 horas.

2.5.1.7 Os treinamentos deverdo ser realizados na modalidade online respeitando
as cargas horarias definidas nos itens anteriores.

2.5.1.8 No caso dos treinamentos online, a turma nao precisara ser exclusiva.

2.5.1.9 Para o treinamento na modalidade online, a contratada deve informar todos
0S requisitos necessarios, como conectividade necessaria aos laboratérios virtuais,
regras de firewall a serem liberadas e softwares a serem instalados, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis para o inicio do treinamento.

2.5.1.10 Nao sera admitido o uso de material fotocopiado ou qualquer outro que nao
seja adquirido diretamente do fabricante, com finalidade especifica para ministrar
curso oficial a CONTRATANTE.

2.5.1.11 Os materiais utilizados para os treinamentos (apostilas ou livros) devem
apresentar todas as referéncias as funcionalidades e interfaces dos softwares em
idioma compativel ao utilizado pela solugéo.
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2.5.1.12 A contratada sera responsavel por todas as despesas com material didatico,
emissdo de certificado, instrutor, passagens, diarias, softwares, encargos sociais e
tudo mais que for necessario para ministrar o treinamento.

2.5.1.13 A contratada devera se encarregar de registrar a presenca dos participantes
virtualmente.

2.5.1.14 A contratada deverd realizar pesquisa de satisfacdo sobre cada
treinamento, apds 0 mesmo ser ministrado.

25.1.141 A pesquisa deve abordar, no minimo, a satisfacdo com o instrutor, com
0 conteudo, a didatica, o material, a efetividade e a avaliagdo geral do treinamento.
Os critérios da pesquisa devem conter: insatisfeito, neutro e satisfeito.

2.5.1.14.2 Se mais de 70% (setenta por cento) dos participantes se declararem
insatisfeitos na pesquisa de satisfacdo do treinamento, a CONTRATANTE podera
solicitar a realiza¢do de novo treinamento, com a reformulacdo que achar necesséria,
sem 6nus adicional.

2.5.1.15 A contratada devera fornecer aos participantes dos treinamentos os
certificados de conclusao de curso contendo, no minimo: o periodo, a carga horaria e
0 home do treinando. Os certificados deverdo ser entregues aos participantes no
prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados do término do treinamento,
impressos ou em midia eletrdnica.

2.5.1.16 A contratada devera entregar ao preposto designado da CONTRATANTE a
comprovacado de participacao/presenca dos treinandos e o relatorio sobre a pesquisa
de satisfacdo, com seus critérios, respostas e resultados.

2.5.1.17 Os horéarios dos treinamentos deverdo ser acordados entre contratante e
contratada apds a assinatura do contrato, conforme a necessidade e disponibilidade
da equipe da contratante.

2.6 AMBIENTE ATUAL DA AGERIO

2.6.1 Atualmente, o ambiente de tecnologia da AgeRio prové servigos no formato
“on-premise”, hospedados no Data Center da AgeRio. Alguns dos principais servicos
ofertados que pretende-se migrar séo:

2.6.1.1 Servico de e-mail: atualmente hospedado em 01 (um) servidor Zimbra,
conectado a um storage através de uma rede SAN, provendo 0S servicos aos
usuérios via rede LAN e WAN. Atualmente o volume utilizado pelo servigo de correio
eletrdnico é de aproximadamente 04 (quatro) Terabytes (TB) e atende a 170 (cento e
setenta) usuarios internos;
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2.6.1.2 Servico de compartihamento de arquivos: atualmente €& fornecido
utilizando-se protocolo CIFS, na rede LAN, inclusive com recursos (servidores de
arquivos) situados no Data Center. Contudo, a volumetria total encontra-se em 1,2
(um virgula dois) TB;

2.6.1.3 Aplicativos de escritorio: atualmente o padréo institucional é o Microsoft
Office 2010, no entanto, o parque encontra-se muito heterogéneo devido as diversas
instalacdes do Microsoft Office para compatibilidade com documentacdes recebidas
de outros 6rgaos ou por questdes de melhoria da produtividade de equipes de
trabalho.

2.6.1.4 Todos os servicos fazem autenticacdo de usuérios controlada pelo software
Microsoft Active Directory instalados em um cluster de servidores Microsoft Windows
Server 2012 R2, hospedados no Data Center da AgeRio.

2.6.1.5 Este ambiente esta conectado a internet utilizando atualmente dois links de
dados (dedicados) de 100 (cem) Mbps cada.

2.7 CONDICOES GERAIS

2.7.1 Os dados armazenados na nuvem da Microsoft devem estar armazenados
em Data Center no Brasil. Ndo é autorizado o armazenamento das informagfes da
CONTRATANTE em Data Centers fora do territorio brasileiro.

2.7.2 Caso as condicdes de licenciamento do produto sejam alteradas pelo
fabricante, as funcionalidades dos softwares deste Termo de Referéncia e os
gquantitativos definidos ndo poderao ser prejudicados.

2.7.3 Caso a alteragdo de licenciamento do produto impliguem em perdas
qualitativas e/ou quantitativas, licencas complementares deverdo ser fornecidas ao
CONTRATANTE sem custo adicional.

2.7.4 Caso, a época da contratacdo, o fabricante tenha lancado novas versdes
dos produtos elencados no item anterior, ou simplesmente alterado a nomenclatura
dos produtos, a CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE as novas versdes
dos softwares, compativeis em funcionalidades e em iguais condi¢cdes de
contratacdo, sem nenhum custo adicional.

2.7.5 A plataforma devera ter a capacidade de sincronizar com o Microsoft Active
Directory, de tal forma que a criacdo e manutencdo de usuarios e listas de
distribuicdo sejam centralizadas no data center (on premise) da CONTRATANTE.

2.7.6 Para autenticacdo do usuario, a solucdo devera sincronizar a senha do
Microsoft Active Directory com o0 servico de nuvem ou oferecer mecanismos de
autenticacdo federada. Os componentes usados para essa finalidade devem ser
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criados pelo mesmo fabricante da solugéo, de tal forma que ndo h4 nenhum cédigo
de terceiros manipulando essa informacao.

2.7.7 A solucao devera ser acessada através de criptografia TLS (Transport Layer
Security) ou SSL (Secure Sockets Layer) de pelo menos 256bits.

2.7.8 As interfaces e telas das solucBes oferecidas devem estar disponiveis no
idioma Portugués do Brasil.

2.7.9 Possuir arquitetura redundante garantindo a continuidade da prestacdo do
servico, exceto em interrupgdes programadas de servicos, que devem ser informadas
a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias.

2.7.10 O provedor do servico devera monitorar constantemente a solugdo contra
qualquer atividade suspeita ou incomum.

2.7.11 A plataforma deve possibilitar, a qualquer momento, a migracdo de dados
para nuvem ou de volta a infraestrutura local.

3 JUSTIFICATIVA

3.1 A computacdo em nuvem se tornou uma realidade plenamente acessivel as
organizagfes, sendo mundialmente adotada por empresas e 0Orgdos de governo.
Dentre os beneficios da adogdo deste modelo, destacam-se: redugdo de custos,
elasticidade, reducéo da ociosidade dos recursos, agilidade na implantacédo de novos
servicos, foco nas atividades finalisticas do neg6cio e uso mais inteligente da equipe
de tecnologia da informacgéo (TI).

3.2 Com a migragdo de servicos e hospedagem em ambiente baseado em
nuvem, a infraestrutura computacional da AgeRio sera aliviada em aproximadamente
30% (trinta por cento) de sua carga atual, ficando disponivel & hospedagem de novos
recursos, reduzindo os investimentos para sua expansao.

3.3 Outro ponto a ser destacado é que uma grande parcela da infraestrutura de
softwares da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. opera sobre uma
base de produtos Microsoft.

34 Como exemplo pode-se citar o ERP (Enterprise Resource Planning) da
empresa SAP, operando em sistema operacional Windows Server e em banco de
dados Microsoft SQL Server, bem como todo o ambiente de hospedagem de arquivos
em rede (servidor de arquivos).

35 Falando-se em servidor de arquivos em rede, ndo apenas 0 ambiente opera
sobre uma plataforma Microsoft como também grande parte dos arquivos
armazenados sao oriundos do pacote de softwares de escritério da Microsoft e neste
sentido é de maxima importancia adotar o principio da padroniza¢édo da plataforma de
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software na AgeRio, com vistas a manter a compatibilidade com os produtos
Microsoft que ja se encontram em operacdo. Tudo isto de forma a preservar os
investimentos realizados em seu parque tecnoldgico.

3.6 A plataforma de aplicativos Office 365 Enterprise oferecerd novas
possibilidades, como a de trabalho colaborativo, acesso remoto através de qualquer
dispositivo conectado a internet, integracdo com dispositivos moveis e novas formas
de comunicacéo interpessoal, apoiando atividades administrativas e finalisticas.

3.7 Outras vantagens adicionais (com a adocdo da suite de aplicativos Office 365
Enterprise) serdo a ampliacdo das capacidades de armazenamento de arquivos e e-
mails, de conectividade e de disponibilidade dos servicos, a um nivel que tornaria
impossivel fornecer através de tecnologias implantadas internamente nos Data
Centers da AgeRio.

3.8  Aferramenta de e-mail € uma das mais utilizadas pelos usuéarios da AgeRio em
seu trabalho diario e é o principal meio “virtual” de comunicagao institucional.
Atualmente implantada localmente “on premises” sobre software do mesmo fabricante
da solugéo proposta, torna a futura migracdo para um novo ambiente praticamente
imperceptivel e sem nenhuma necessidade de readaptacdo por parte dos técnicos e
usuarios.

3.9 A solucédo proposta visa também preservar todo o histérico de treinamentos e
experiéncia acumulada pelos técnicos que operam a solucéo e principalmente pelos
usuarios, visto a familiaridade com os padrdes de ferramentas providas pela solugéo,
largamente utilizadas no mundo. Apesar de ser possivel uma mudanca nesses
padrbes pelos propostos por outros fabricantes, reconhecemos que esse processo de
readaptacdo poderia ser muito custoso, complexo e demorado, impactando em perdas
de produtividade interna de dificil mensuracdo. Essa situagdo esta claramente definida
no Processo Administrativo n® 00693.000277/2017-38, especificamente no item 4.1
(Justificativa) do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital de Pregao Eletrdnico n°
33/2017, da Advocacia-Geral da Unido, conforme abaixo:

“...) Na contratagdo pretendida, a escolha de solu¢cbes Microsoft sempre vem
acompanhada do questionamento sobre o porqué desta em detrimento de outras

opcdes no mercado, e é aqui que se faz valer a andlise dos custos totais de
propriedade.

Neste sentido, vale destacar que vérias das funcionalidades mais importantes séo
utilizadas amplamente pelos usuéarios, ou seja, ja estdo estabelecidas no mercado e
dispensam novas configuracdes e treinamentos, sendo, em sua maioria, transparentes
para os usuarios e de uso corriqueiro. Representando, logo de inicio, menores custos
de implementagdo, migragéo, alteracdo, treinamento, dentre outros e, ainda, por ndo
envolverem outras solugfes de contorno, possivelmente menores custos com o suporte
no longo prazo.
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Outra importante consideracédo é a interoperabilidade entre as mais diversas solucdes,
a exemplo do servico de correio eletrbnico (Exchange), servico de mensageria,
videoconferéncia e colaboracdo (Skype for business), servico de autenticacdo dos
usudrios (Active Directory), servico de gestao do parque computacional (System Center
Configuration Manager), solu¢do de armazenamento de dados (SQL Server),
servidores Web (11S), dentre outras.

Ha ainda o crucial fator da disponibilidade e abrangéncia de suporte, quer no
planejamento, quer na implantacdo, o que assegura que 0 processo de implementacéo
e consolidacdo seja muito mais confiavel, evitando-se custos com interrupcdes no
servigo e seus imensos custos decorrentes. (...)"

(Fonte:
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultalLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=1
10161&numprp=332017&modprp=5&bidbird=N)

3.11 Existem produtos similares no mercado, no entanto, para a implantacdo das
funcionalidades presentes na solucdo proposta através de outros fabricantes seria
necessaria a aquisicdo e/ou instalacdo de softwares diversos, observando a real
possibilidade de integracdo entre eles sem a garantia de que funcionariam em
atualizacdes futuras desses softwares, além da necessidade de diversos treinamentos
para os técnicos e usuarios. Com essa complexidade e escopo, seria necessaria a
contratacdo de profissionais para reforcar a equipe atual de manutencdo desse
ambiente e de suporte técnico aos usuarios. Em contrapartida, todas as ferramentas
presentes na solucdo proposta no presente Termo de Referéncia sdo naturalmente
integradas, onde as tarefas de administracdo se reduzem devido a facilidade de
administracao.

3.12 Quanto a possibilidade existente ainda de contratacdo sob a forma de compra
definitiva da licenga de uso dos mesmos produtos Microsoft que compdem a solugéo
proposta, ao invés do “aluguel” previsto no presente Termo de Referéncia, identifica-
se que os valores extrapolam os previstos no orcamento do AgeRio para esse
projeto, impossibilitando uma implantacdo que atinja a todos o0s usuarios e tragam o0s
beneficios da colaboragdo. Além do mais, esse tipo de solugdo tem obsolescéncia
rapida, geram custos de administracdo e gestdo de contratos, dificuldades para
implantacdo e atualizagcdo dos softwares, riscos de seguranca se ndo forem
atualizadas, incompatibilidade de versdes de softwares, etc.

3.13 Dentro do que foi exposto, a adocdo de outra solucdo envolveria uma longa
curva de aprendizado até a socializagdo completa, bem como ensejaria um
incremento relevante dos investimentos em treinamentos e geraria fortes impactos
negativos do ponto de vista da economicidade. Dessa forma, entende-se que, sob os
pontos de vista técnico e econdmico, que a contratacdo da solugdo proposta € a
medida mais adequada e que atendera aos objetivos da AgeRio.
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4 VIGENCIA DO CONTRATO
4.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir
de _/ |/

4.2 O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto no
art. 107 do Regulamento de Licitacdo da AgeRio, desde que a proposta da
CONTRATADA seja comprovadamente mais vantajosa para a AgeRio.

5 PRAZO, FORMA E LOCAL DE ENTREGA

5.1 O CONTRATANTE encaminhard& a CONTRATADA, pedido inicial para
disponibilizacdo das licengas, cujo quantitativo correspondera ao minimo previsto para
o inicio do contrato (conforme itens 2.2.2 e 2.2.3).

5.1.1 O prazo para disponibilizacdo das licencas de software € de até 15 (quinze)
dias corridos a contar da data de confirmacdo do recebimento da autorizagdo de
fornecimento pela CONTRATADA.

5.1.2 A CONTRATADA deveréa entregar, junto com o objeto contratado, documento
formal que comprove que as licengas disponibilizadas encontram-se ativas e
devidamente habilitadas em nome do CONTRATANTE.

5.1.3 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, sera apurada a
gquantidade de licencas ativas.

5.2 O prazo para a execucgdo para 0s demais servicos que compdem o0 objeto da
contratacdo é de até 60 (sessenta) dias corridos, exceto para 0s servicos de
implementac@o e migracdo do file server, cujo prazo maximo é de até 90 (noventa)
dias corridos, contados da data do recebimento da autorizacdo de fornecimento
especifica do servico pela CONTRATADA, a ser emitida pela Geréncia de
Infraestrutura de Tecnologia — GEINF.

5.3 O termo inicial para o prazo de validade dos licenciamentos de uso se dara na
data da efetiva disponibilizacdo das licencas, conforme atestado pelo
CONTRATANTE.

5.4 Cabe a CONTRATADA consultar com antecedéncia os seus fornecedores
gquanto aos prazos de entrega do produto especificado, ndo cabendo, portanto, a
justificativa de atraso do fornecimento devido ao ndo cumprimento da entrega por
parte dos fornecedores.

55 A CONTRATADA devera executar fielmente as entregas, ndo se admitindo
modificagBes sem prévia consulta e concordancia da fiscalizagéo.

5.6 O recebimento provisorio sera realizado no ato de entrega dos bens ou
licengas, mediante o documento “Termo de Aceite Provisério” ou atestado em nota
fiscal, ndo configurando aceite definitivo.
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5.7 O recebimento definitivo ocorrerd apds a conferéncia quantitativa e qualitativa
do atendimento integral das condicbes exigidas no Edital e neste Termo de
Referéncia, devidamente atestado no documento “Termo de Aceite Definitivo”.

6 OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1  Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as especificacdes
técnicas e, ainda, com estrita observancia do instrumento convocatorio, do Termo de
Referéncia, da Proposta de Precos e da legislacdo vigente;

b) prestar o servico no endereco constante da Proposta;

C) prover o0s servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
os niveis de trabalho;

d) iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

e) comunicar ao Coordenador da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do
Contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execucéo
de qualquer obrigacéo contratual, para a adogéo das providéncias cabiveis;

f) responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatdério e da legislacdo
aplicavel;

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens ou prestacdes objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes de execucdo irregular ou do emprego ou
fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificacdes;

h) designar e manter preposto, que devera se reportar diretamente ao Fiscal do
contrato, para acompanhar e se responsabilizar pela execugdo dos servigos, inclusive
pela regularidade técnica e disciplinar da atuacdo da equipe técnica disponibilizada
para 0s Servigos;

i) elaborar relatério mensal sobre a prestacdo dos servigos, dirigido ao fiscal do
contrato, relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas verificados e
qualquer fato relevante sobre a execuc¢éo do objeto contratual;

j) manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para
participacao na licitacéo;

k) cumprir todas as obrigacdes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu
adimplemento, na forma da clausula de responsabilidade;

) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir,
direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos a CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros;
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m) observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado
pelo art. 93, da Lei Federal n°® 8.213/91;

n) fornecer o servico conforte descrito e em conformidade com os padrbes
estabelecidos pelo fabricante; e

0) auxiliar a equipe técnica da AgeRio sempre que acionada e solucionar problemas
relacionados ao servico de suporte Microsoft;

p) em caso de encerramento contratual, manter disponiveis os dados da
CONTRATANTE por no minimo 6 (seis) meses, prorrogavel, se necessario, por mais 6
(seis) meses;

q) O fornecedor ndo deve analisar ou processar o conteido dos e-mails para qualquer
finalidade que ndo seja a prestacdo do servico contratado. O fornecedor ndo deve
analisar, processar ou indexar o conteldo do e-mail para fins publicitarios ou de
criacao de perfil de usuérios;

r) O fornecedor ndo recolhera qualquer informacdo sobre o uso da Internet ou a
localizagdo por parte dos usuarios

s) Além das garantias contratuais previstas em lei, dos servigos e licengas fornecidos,
€ de responsabilidade da CONTRATADA garantir ao CONTRATANTE que os
softwares licenciados e/ou eventuais customiza¢des nao infrinjam quaisquer patentes,
direitos autorais ou segredos de negdcios.

t) A emissado de aceite dos servigos pelo CONTRATANTE n&o exime a CONTRATADA
da responsabilidade pela correcdo de erros porventura identificados, sem 6nus
adicional, durante a garantia dos servi¢os.

7 QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA DA LICITANTE

7.1 QUALIFICACAO TECNICA

7.1.1 Na etapa de habilitacdo da licitacdo, a licitante devera apresentar
atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove prestacdo de servico(s) compativel(is) em
caracteristicas, prazos e/ou quantidades com o objeto a ser licitado. O(s) Atestado(s)
de Capacidade Técnica devera(&do) obrigatoriamente observar as seguintes regras:

a) A licitante devera apresentar o(s) Atestado(s), comprovando que a licitante
executou ou estd executando contrato de prestacdo de servicos que quarde
similaridade com o objeto do Termo de Referéncia;

b) O(s) Atestado(s) devera(do) comprovar experiéncia de no_minimo 12
(doze) meses, ininterruptos, na execuc¢ao dos servicos objeto da contratacao.
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7.1.1 Sera admitido o somatério de atestados, desde que atendam obrigatoriamente e
simultaneamente a todas as regras (sem excec¢ao) contidas no item 7.1 do Termo de
Referéncia.

7.1.2 O(s) Atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) ser impresso(s) em papel
timbrado do emitente, sem emendas, rasuras ou entrelinhas e devera(ao) conter, ao
menos, as seguintes informagodes:

a) Prazo da prestacdo/execucao de servigos, contendo datas de inicio e de término;
b) Grau de satisfacéo do cliente;

¢) Nome, cargo e telefone do signatario responsavel pela emissdo do atestado;

d) Razéo social da instituigdo emitente do atestado;

e) Data de emisséo;

f) Assinatura do(s) representante(s) da(s) instituicio(des) emitente(s) do(s)
Atestado(s).

7.1.3 Nao serédo aceitos atestados emitidos pelo proprio licitante.
7.2  QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.2.1 Deveréo ser apresentadas as certidées negativas de faléncias e recuperacao
judicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica, ou de execugao
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante ndo for sediado na
Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir
acompanhadas de declaracao oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando
os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir
certiddes negativas de faléncias e recuperacao judicial, ou de execug¢ao patrimonial.

7.2.2 As certidbes comprobatérias do atendimento ao disposto no item anterior,
gquando emitidas no Municipio do Rio de Janeiro, serdo as dos 1°, 2°, 3° e 4° Oficios do
Registro de Distribuigéo.

7.2.3 N&o sera causa de inabilitacdo do licitante a anotacdo de distribuicdo de
processo de recuperacdo judicial ou de pedido de homologacdo de recuperagéo
extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da entrega da documentacdo
exigida no presente item, que o plano de recuperacao ja foi aprovado ou homologado
pelo Juizo competente.

8 DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
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8.1 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em
conta corrente da instituicao financeira contratada pelo Estado, cujo nUmero e agéncia
deverdo ser informados pelo adjudicatério até a assinatura do contrato, bem como
também poderd ser aceita a modalidade de pagamento mediante boleto bancério.

8.2 No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua
agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado, ou caso verificada pelo
CONTRATANTE a impossibilidade de a CONTRATADA, em razdo de negativa
expressa da instituicdo financeira contratada pelo Estado, abrir ou manter conta
corrente naguela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito
em conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais 6nus
financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pela
CONTRATADA.

8.2.1 Para fins do presente Termo de Referénpia, a instituicdo financeira contratada
pela AgeRio € o banco contratado pela AGENCIA para o pagamento aos seus
fornecedores e empregados.

8.3 O faturamento referente as licencas que compdem o objeto do contrato nos
itens 2.3.1 e 2.3.2, devera ser efetuado, conforme seguintes parcelas:

a) O valor a ser faturado no 1° (primeiro) més de vigéncia contratual, corresponde
aos quantitativos minimos de licengas ativadas para o contrato em curso, conforme
definido no item 5.1;

b) Caso ocorra ativagdo de licengas além do quantitativo minimo de licengas,
deveré ser cobrado um valor pro-rata mensal em relagéo ao valor unitario da licenca,
conforme apurado no item 5.1.3. Sempre devera ser observado para que o nimero de
licencas ativas ndo exceda ao maximo estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos).

8.3.1 Para a definicdo dos quantitativos de licencas abrangidos pelo pagamento proé-
rata mensal, adotar-se-80 as seguintes premissas e regramentos:

8.3.1.1 Durante a vigéncia do contrato, o CONTRATANTE podera realizar pedidos de
ativacao de licencgas, além do quantitativo minimo estabelecido no item 2.1.1 (quadro
de objetos), de acordo com a movimentacao do seu quadro funcional.

8.3.1.2Em caso de aumento no quantitativo de licencas ativadas no decorrer do
contrato, devera ser calculado o valor pro-rata mensal em relacao ao valor unitario da
licenca, a partir da data da disponibilizacdo da licenga até a finalizagéo do contrato.

8.3.1.30 valor pro-rata acima indicado, referente as licengas ativadas além do
guantitativo minimo estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos), no decorrer do
contrato e apuradas no item 5.1, deverd ser faturado no més subsequente a sua
ativacéo.

8.3.1.40 valor a ser pago pelas licengas ativadas além do quantitativo minimo
estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos) devera ser o mesmo das licencas
ativadas inicialmente, calculando-se apenas parcela pro-rata mensal.

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar - Centro - 20040-917 - Rio de Janeiro, RJ - Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®EMm

www.agerio.com.br



o®

$ )/
o &
<STAD0 00 2075207 i
GOVERNO DO ESTADO
Agé

RIO DE JANEIRO

8.3.2 O guantitativo total de licencas, incluindo as eventuais novas licencas que, por
ventura, sejam ativadas durante a vigéncia do contrato, devera respeitar o limite total
determinando no item 2.1.1 (quadro de objetos) do presente termo de referéncia.

8.3.3 Em caso de prorrogacdo de contrato, conforme estabelecido no item 4.2, as
licencas ativadas além do minimo estabelecido no item 2.2.3, poderédo ser reduzidas
caso seja a necessidade da CONTRATANTE, de acordo com a movimentagao de seu
quadro funcional.

8.4 O faturamento referente as licencas que compdem o objeto deste contrato no
item 2.3, deverd ser efetuado, ap6és a comprovagdo da entrega destas pela
CONTRATADA, e respectivos aceites pelo CONTRATANTE.

8.5 O faturamento referente aos servicos de treinamento, item 2.5 do presente
termo de referéncia, devera ocorrer somente ap0s a comprovagdo da realizagédo
destes pela CONTRATADA, e respectivos aceites pelo CONTRATANTE.

8.6 O faturamento referente aos servicos de implantacdo e migragéo, item 2.4 do
presente termo de referéncia, somente devera ser realizado apdés o aceite e
homologacgéo de todas as fases de implementacéo da solucao.

8.7 Para os demais itens que compdem esta contratacdo, o faturamento somente
serd autorizado apO6s a devida confirmacdo, pela CONTRATANTE, do efetivo
recebimento desses objetos.

8.8 O pagamento somente serd autorizado apos a declaracdo de recebimento da
execucao do objeto, mediante aceites, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n°® 287/79.

8.8.1 A Contratada devera encaminhar a nota fiscal para pagamento a Agéncia de
Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio, sito a Av. Rio Branco, n° 245 - 3°
andar — Centro — Rio de Janeiro — RJ.

8.9 Satisfeitas as obrigacdes previstas nos itens 8.8 e 8.8.1, 0 pagamento sera
realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir da apresentacdo da nota fiscal,
isenta de erros.

8.10 Caso se faga necesséria a reapresentacdo de qualquer fatura por culpa do
contratado, o prazo de 10 (dez) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentacao.

8.11 Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndao
decorram de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de
atualizac&o financeira pelo indice Geral de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA do
IBGE e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die.

8.12 Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da apresentacdo da proposta
(data limite ou data final definida para o acolhimento de propostas na licitagdo), podera
a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual pelo indice Geral de Precos
ao Consumidor Amplo — IPCA do IBGE, desde que haja expressa requisicdo nesse
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sentido, que devera retratar a variagdo efetiva do custo de produg¢édo ou dos insumos
utilizados na consecucao do objeto contratual.

8.12.1 A anualidade dos reajustes serd sempre contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo ao Ultimo reajuste.

8.12.2 Os reajustes ndo serdo automaticos e serao obrigatoriamente precedidos de
requerimento tempestivo e fundamentado da CONTRATADA, a ser encaminhado a
AgeRio.

8.12.3 O prazo decadencial convencionado para a Contratada solicitar o pagamento
do reajuste contratual, que devera ser protocolizado na Unidade Protocoladora da
AgeRio, é de 180 (cento e oitenta) dias, contados da publicacdo do indice ajustado
contratualmente, sob pena de decair o seu respectivo direito de crédito, nos termos do
art. 211, do Cédigo Civil.

8.13 A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e, consoante o
Protocolo ICMS 42, de 3 de julho de 2009, com redacdo conferida pelo Protocolo
ICMS 85, de 9 de julho de 2010.

9 DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1 Sera exigido do(s) licitante(s) vencedor(es) de todos os lotes, no prazo maximo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da assinatura do contrato, uma garantia, a
ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 105 do Regulamento de
Licitacbes da AgeRio, da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser
restituida apos sua execuc¢ao satisfatoria.

9.1.1 Caso seja eleita a fianca bancaria como modalidade de garantia para
assegurar a execugdo do contrato, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢coes,
sob pena de ndo aceitacéo do instrumento de garantia pela AgeRio:

a) A instituicdo emissora da fianca bancaria devera possuir registro ativo no
Banco Central do Brasil;

b) A fianca bancéria devera conter as seguintes informacgdes:

| — valor, dados completos do tomador, dados completos do beneficiario, vigéncia,
objeto e n° do Contrato;

Il — clausula de atualizagdo de seu valor pelos mesmos indices de atualizagdo do
débito da afiancada;

Il — indicagdo da AGENCIA como beneficiaria;

IV — clausula de rendncia aos beneficios previstos nos artigos 366, 827 e 838 da Lei
Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdadigo Civil);

V — clausula estabelecendo prazo de validade até a extincdo das obrigacbes da
afiancada;
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VI — declaracdo de que a Carta de Fianca foi emitida de acordo com as normas do
Banco Central do Brasil, do seu estatuto social, e que 0s seus signatarios estdo
investidos dos poderes necessarios;

VII — deverd ser emitida por instituicdo financeira idonea e devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, nos termos da legislacao prépria;

VIII — clausula com a eleicdo de foro, preferencialmente, no Municipio do Rio de
Janeiro;

IX — o subscritor da Carta de Fianca Bancaria dever4 comprovar poderes para
atendimento as exigéncias contidas nos itens acima.

9.2 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apés
sua liberagéo.

9.3 Caso o valor do contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por
cento) do valor do Contrato.

9.4 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia,
seu valor original sera recomposto no prazo de 15 (dias) Uteis, sob pena de rescisdo
administrativa do contrato.

9.5 O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as
disposicbes legais, dependera de requerimento da interessada, acompanhado do
documento de recibo correspondente.

9.6 A apresentagdo irregular ou ndo recolhimento, pela CONTRATADA, da
garantia, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigag&o
assumida e dard ensejo ao bloqueio do pagamento até que a garantia seja
regularmente apresentada, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo das sancfes
correspondentes.

9.7 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia
autoriza a CONTRATANTE a buscar a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.

9.8 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do
certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizacdo a contratada;
c) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo

durante a execucado do contrato;
d) Obrigaces previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

10 PENALIDADES
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10.1 A inexecucdo dos servicos, total ou parcial, a execugcdo imperfeita, a mora na
execucdo ou qualguer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeitard a
CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as
seguintes penalidades, aplicadas pela autoridade competente, que devera(ao) ser
graduada(s) de acordo com a gravidade da infracéo:

a) Adverténcia;
b) Multa compensatoria e/ou moratéria;
c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e contratacdo com a

AgeRio, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

10.2 O licitante que, convocado nos prazos indicados no edital e/ou nos prazos
oficialmente divulgados pela AgeRio, conforme o caso, nédo celebrar o contrato, deixar
de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar
na execucado do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal,
ficara suspenso de licitar e contratar com a AgeRio, e tera o seu registro no Cadastro
de Fornecedores suspenso pelo prazo de até 2 (dois) anos, conforme disposto no art.
122 do Regulamento de Licitacdes da AGENCIA, sem prejuizo das multas previstas
em edital, contrato e das demais cominagdes legais.

10.3 Deverdo ser obrigatoriamente observadas as demais regras sobre sancdes
dispostas no Regulamento de Licitagcbes da AgeRio, no Edital e no CONTRATO.

11 DOS RECURSOS FINANCEIROS

11.1 Os recursos necessarios a realizacdo dos servicos correrdo a conta do
orcamento préprio da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A.

12 DA APRESENTAGCAO E DO PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

12.1 Os interessados deverdo apresentar proposta comercial para a prestagdo do
servigo solicitado, consoante as condi¢cdes especificadas neste Termo de Referéncia.

12.2 A proposta de preco englobara todas as despesas e custos diretos e indiretos,
despesas com ferramentas e materiais, mao de obra, frete e transporte, taxas e outros
tributos de qualquer natureza, encargos sociais, remuneracdes, despesas fiscais e
financeiras e quaisquer outras necessarias a perfeita execucdo do servigo, salvo
expressa previsdo legal. Nenhuma reivindicacdo adicional de pagamento ou
reajustamento de precos sera considerada.

12.3 O prazo de validade da proposta comercial é de 60 (sessenta) dias.
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12.4 No momento em que o fornecedor ou a empresa interessada remete e entrega a
sua proposta & AGENCIA, este expressa sua concordancia oficial com todas as
informagbes, condicbes, especificacdes, quantitativos e exigéncias contidas no
presente Termo de Referéncia, no edital e respectivos anexos.

Rio de Janeiro, 31 de agosto de 2021.

David Bezerra de Oliveira
Gerente Executivo
Geréncia de Infraestrutura de Tecnologia — GEINF
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ANEXO Il - FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECOS

CNPJ N° 05.940.203/0001-81
Inscricdo Municipal n° 336.355-4

Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro
S.A. — AgeRio

Av. Rio Branco, n° 245 - 3° andar — Centro — Rio
de Janeiro/RJ — Tel.: 21 2333-1250- Fax: 21 2333-
1277

PROPOSTA DE PRECOS

Licitagéo por Pregéo Eletrénico n°
007/2021

Data da Abertura: 28/09/2021, as 14:05h
Data da Disputa: 28/09/2021, as 14:10h
Processo n° SEI-220009/000268/2021

A firma ao lado mencionada prop8e fornecer a
Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro
S.A. - AgeRio, pelos precos abaixo assinalados,
obedecendo  rigorosamente as  condicdes
estipuladas no Edital de Pregédo Eletronico n°
007/2021.

CARIMBO DA FIRMA

L < A .
= CODIGO DO ~ = c Valor Total 12
O ITEM DESCRICAC = § meses (R$)
Servico de fornecimento de
subscricdo de licenca de uso do
Microsoft Office 365 E3 e Microsoft
Office E5 que constituem solugao
de comunicacdo, colaboracao,
produtividade, incluindo migracao,
Cddigo do Item: implementacéao, configuracao,
1 0193.001.1141 suporte  técnico, repasse de | ggry | 1
(ID - 154309) conhecimento e garantia de
atualizagdo das versbes, pelo

detalhadas e
constantes do
Referéncia (Anexo ).

periodo de 12 (doze) meses, de
acordo com as especificacbes
guantitativos
Termo

de

Valor Total em R$
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Valor Total por Extenso

QUADRO DE ABERTURA DA PROPOSTA DE PRECOS

DESCRICAO UNID | QUANTIDADE 'Err?tzrzgdae \ég'g)r
OFFICE 365 E3 PER USER PART Até 15 di
NUMBER: AAA-04073. Valido por| Servico 150 corridas
12 meses
OFFICE 365 E5 PER USER PART A6 15 di
NUMBER: AAA-28248. Valido por| Servico 50 corridas
12 meses
Servico de Implementagdo e . .
Migracdo de Emails (Zimbra para| Servico 1 ?ct)?rigc?s dias
Office 365)
Ferramenta de Migracdo (Zimbra x . Até 15 dias
MS Office 365) Servigo 170 corridos
Servico de Implementagdo e . .
Migracéo File Server (On Premises| Servico 1 é\(t)?riggs dias
Microsoft x Nuvem Microsoft)
Treinamento Tipo 1 Servigo 1 ?(t)?riggs dias
Treinamento Tipo 2 Servico 1 ?(t)fric?gs dias

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (12 meses) (R$)
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DADOS BANCARIOS/LICITANTE
Banco (Nome/NUmero):
Agéncia (Nome/Numero):

Conta Corrente n°

OBSERVACOES
1. A proposta de preco devera:

- ser enviada exclusivamente por meio do sistema
eletrénico;

- conter 0s precos em algarismos e por extenso,
por unidade, ja incluidas as despesas de fretes,
impostos federais ou estaduais e descontos
especiais;

2. O Proponente obrigar-se-4, mediante o envio da
proposta de preg¢o, a cumprir oS termos nela
contidos.

3. A proposta de preco devera ser devolvida a esta
Agéncia, até a hora e data marcadas, em envelope
fechado, de acordo com a especificacdo constante
do Edital de Pregao Eletrdnico n°® 007/2021.

4. A presente licitacdo podera ser anulada no todo,
ou em parte, de conformidade com a legislacdo
vigente.

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias

Local de entrega: Av. Rio Branco, n°® 245 -
3° andar — Centro — Rio de Janeiro/RJ,
CEP: 20.040-917 — Tel.: 21 2333-1250 -
Fax: 21 2333-1657

Declaramos inteira submissdo ao
presente termo e legislagao vigente.
Em, / /

FIRMA PROPONENTE

CNPJ n°

Inscricdo Estadual n°®
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ANEXO Il - DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA PARA
ATENDIMENTO AO DECRETO ESTADUAL N° 43.150, de 24.08.11

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
AlAo
Comisséo de Licitagdo ou Pregoeiro

al/c Sr. Presidente da Comissao ou Pregoeiro
Ref. Pregéo Eletronico AgeRio n° 007/2021

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco
completo) , heste ato representada pelo seu representante legal, o(a) Sr.(a)
, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade

n° , DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal

Brasileiro, que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente, e que o conteddo da proposta
anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa,;

b) a intencdo de apresentar a proposta anexa ndo foi informada a, discutida com ou
recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, por
qualquer meio ou qualquer pessoa;

C) que nao tentou, por qualguer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato do presente certame, quanto a participar
ou ndo da referida licitacao;

d) que o conteldo da proposta anexa nao sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de
fato do presente certame antes da adjudicacéo do objeto da referida licitacéo;

€) que o conteudo da proposta anexa néo foi no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado a, discutido com ou recebido do ORGAO LICITANTE antes da abertura oficial
das propostas €;

f) que esta plenamente ciente do teor e da extensao desta declaracéo e que detém plenos
poderes e informacdes para firma-la.

ENTIDADE
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nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com
CNPJ)

ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DA EMPRESA
LICITANTE COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARAGAO PARA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE,
EMPRESARIO INDIVIDUAL E COOPERATIVAS ENQUADRADAS NO ART. 34, DA
LEI N° 11.488, DE 2007

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

AlAo

Comisséo de Licitagdo ou Pregoeiro
alc Sr.

Presidente da Comissé&o ou Pregoeiro
Ref. Pregéo Eletronico AgeRio n° 007/2021

(Entidade) ., inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na
(endereco completo) , heste ato representada pelo seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de
identidade n° , DECLARA que é microempresa, empresa de pequeno porte,

empresario individual ou cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei n° 11.488, de
2007, cumprindo, assim, os requisitos legais para tal qualificacdo, nos termos da Lei
Complementar n° 123/06, e que ndo possui quaisquer dos impedimentos da referida
norma, estando apta a exercer o direito de tratamento privilegiado na forma prevista
pela legislacdo em vigor.

ENTIDADE

nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)
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CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel
timbrado com CNPJ)
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ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO
ARTIGO 7°, INCISO XXXIII, DA CONSTITUICAO FEDERAL

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE, dispensado em caso de carimbo com
CNPJ)

Local e data
AlAo
Comisséo de Licitagdo ou Pregoeiro

al/c Sr. Presidente da Comissao ou Pregoeiro
Ref. Pregéo Eletronico AgeRio n° 007/2021

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na
(endereco completo) , heste ato representada pelo seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador da cédula de
identidade n® | expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei,

em conformidade com o previsto no inciso XXXIIl, do art. 7°, da Constituicdo Federal,
que nao possui em seu quadro de pessoal empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

ENTIDADE

nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is)

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel
timbrado com CNPJ)
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ANEXO VI - DECLNARAQAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS E CONDICOES
DE PARTICIPACAO E CONTRATACAO EXIGIDOS PELO ARTIGO 14 DO
REGULAMENTO DE LICITACOES DA AGERIO

DECLARAGCAO DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS E CONDIGCOES DE
PARTICIPACAO E CONTRATACAO EXIGIDOS PELO ARTIGO 14 DO REGULAMENTO
DE LICITACOES DA AGERIO

(EM PAPEL TIMBRADO DO LICITANTE e/fou PRETENSA CONTRATADA, dispensado em
caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
AlAo
Comisséo de Licitagédo ou Pregoeiro

alc Sr. Presidente da Comissao ou Pregoeiro
Ref. Pregao Eletrénico AgeRio n° 007/2021

A (descrever a razédo social da sociedade),
inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na
, Bairro , Cidade

, Estado , CEP

, heste ato representada pelo seu representante legal, o(a)

Sr.(a) (preencher com o nome
completo do representante legal da sociedade e, em seguida, com seu cpf e identidade),
inscrito(a) no CPF sob o n° , portador da cédula de identidade n°
, expedida por , DECLARA, sob as

penas da Lei, em relagdo a empresa licitante e/ou pretensa contratada, que:

| — O administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social da
Licitante e/ou pretensa Contratada NAO é dirigente ou empregado da AgeRio;

Il — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta Suspensa pela AgeRio;

Il — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO foi Declarada inidénea pela Unido, por Estado,
pelo Distrito Federal ou por Municipio, na forma do Art. 87, inc. IV da Lei n° 8.666/93 ou
declarada impedida de licitar e contratar com os o6Orgdos e entidades integrantes da
Administracéo Publica do Estado do Rio de Janeiro, com base no Art. 7° da Lei n° 10.520/02,
cujos efeitos ainda vigorem;

IV — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta constituida por sécio de empresa que
estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
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V — A Licitante e/ou Contratada NAO possui administrador que seja sécio de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea;

VI — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta constituida por sécio que tenha sido sécio
ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada iniddnea, no periodo dos fatos
que deram ensejo a sancao;

VIl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui administrador que tenha sido s6cio ou
administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos
gue deram ensejo a sancao;

VIII — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui, nos seus quadros de diretoria, pessoa
que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada iniddnea.

IX — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui, em seus quadros de empregados, em
seus quadros de diretores, em seus quadros de administradores e em seu quadro de sécios ou
cotistas, empregado da AgeRio ou gerente ou superintendente ou diretor ou qualquer outro tipo
de dirigente da AgeRio;

X — A Licitante e/ou pretensa Contratada, por meio de seus quadros de empregados, de
administradores, de diretores e de sdcios ou cotistas, NAO possui relagdo de parentesco, até o
terceiro grau civil, com:

a) Dirigente da AgeRio;

b) Empregado da AgeRio cujas atribuicdes envolvam a atuacdo na area responsavel pela
licitagdo ou contratacdo;

¢) Governador ou Secretério de Estado do Rio de Janeiro.

Xl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO possui proprietario, mesmo na condicéo de
sécio, que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a AgeRio ha
menos de 6 (seis) meses.

XIl — A Licitante e/ou pretensa Contratada NAO esta4 enquadrada como grupo econémico ou
financeiro, ou esta enquadrada como grupo econdémico ou financeiro, contudo, esta
participando somente com uma proposta de pre¢os, estando véalida sua participagao no referido
certame e em conformidade com os termos exigidos pelo Regulamento de LicitacBes da
AgeRio.

XIIl — A Licitante e/ou pretensa Contratada cumpre todos os requisitos, condicdes e exigéncias
do Art. 14, do Regulamento de Licitagdes da AgeRio, de modo que NAO esta impedida de
participar do certame e/ou impedida de ser contratada pela AGENCIA.

XIV — A Licitante e/ou pretensa Contratada tem pleno conhecimento das regras e cumpre todas
as exigéncias e condi¢des descritas no instrumento convocatorio, Nnos seus anexos e no Termo
de Referéncia.
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ASSINAR ACIMA E PREENCHER (NESTE ESPACO) COM A RAZAO SOCIAL DA PESSOA
JURIDICA OU NOME COMPLETO DA PESSOA FISICA A SER CONTRATADA

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado com
CNPJ)
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ANEXO VIl - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE PENALIDADE

(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

AlAo

Comisséo de Licitagdo ou Pregoeiro

alc Sr.

Presidente da Comissé&o ou Pregoeiro

Ref. Pregéo Eletronico AgeRio n° 007/2021

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na
(endereco completo) , heste ato representada pelo seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de
identidade n® | expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei,

gue ndo foram aplicadas penalidades de suspensdo temporéaria de participagdo em
licitagdo pela AgeRio, impedimento de licitar e contratar com os 6rgdos e entidades
integrantes da Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro ou declaracéo de
inidoneidade para licitar e contratar por qualquer Ente ou Entidade da Administragéo
Federal, Estadual, Distrital € Municipal, cujos efeitos ainda vigorem.

ENTIDADE
(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is))

CARIMBO DA PESSOA JURIDICA COM CNPJ (dispensado em caso de papel
timbrado ¢/ CNPJ)
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ANEXO VIII = MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO AgeRio/ADM N°__ /20

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICO DE FORNECIMENTO DE
SUBSCRICAO DE LICENGCA DE USO
DO MICROSOFT OFFICE 365 E3 E
MICROSOFT OFFICE E5 QUE

CONSTITUEM SOLUCAO DE
COMUNICACAO, COLABORACAO,
PRODUTIVIDADE, INCLUINDO
MIGRACAO, IMPLEMENTACAO,
CONFIGURACAO, SUPORTE
TECNICO, REPASSE DE

CONHECIMENTO E GARANTIA DE
ATUALIZACAO DAS VERSOES QUE
ENTRE S| CELEBRAM A AGENCIA DE
FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIROS.AEA

A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A. — AgeRio, com
sede na Av. Rio Branco, n°® 245, 3° andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 05.940.203/0001-81, doravante denominada CONTRATANTE, representada
neste ato por dois Diretores, na forma do seu Estatuto Social, e/ou por procuradores

devidamente constituidos, e a sociedade , Situada

na Rua , Bairro , Cidade ,

inscrita no CNPJ sob o n° , daqui por diante denominada

CONTRATADA, representada neste ato por ,

portador da carteira de identidade n° , expedida pela , inscrito no

CPF sob o n° , com endereco na Rua
, Cidade , conforme instrumento

(ex.: contrato social, Estatuto ou procuracdo) apresentado, resolvem celebrar o
presente CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE
SUBSCRI(;AO DE LICENCA DE USO DO MICROSOFT OFFICE 365 E3 E
MICROSOFT OFFICE E5 QUE CONSTITUEM SOLUCAO DE COMUNICACAO,
COLABORACAO, PRODUTIVIDADE, INCLUINDO MIGRAGCAO, IMPLEMENTACAO,
CONFIGURA(;AO, SUPORTE TECNICO, REPASSE DE CONHECIMENTO E
GARANTIA DE ATUALIZACAO DAS VERSOES, com fundamento no processo
administrativo n° SEI-220009/000268/2021, que se regera pelas normas do
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Regulamento de Licitagbes AgeRio, pela Lei n°® 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo
Decreto Estadual n° 46.188, de 06 de dezembro de 2017 e, no que couber, pela Lei n®
10.520, de 17 de julho de 2002, pela Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, pela Lei
Estadual n° 287, de 04 de dezembro de 1979, e pelo Decreto Estadual n° 42.301/10, e
do instrumento convocatério (Pregdo Eletrbnico n® 007/2021), aplicando-se a este
contrato suas disposicdes irrestrita e incondicionalmente, bem como pelas clausulas e
condicbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo de servigo de fornecimento de
subscricdo de licenca de uso do Microsoft Office 365 E3 e Microsoft Office E5 que
constituem solugdo de comunicagéo, colaboracgdo, produtividade, incluindo migracéo,
implementacdo, configuracdo, suporte técnico, repasse de conhecimento e garantia de
atualizacdo das versdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, na forma do Termo de
Referéncia, Proposta de Precos e do instrumento convocatorio, todos do Pregéo
Eletrdnico n® 007/2021.

PARAGRAFO UNICO: O objeto sera executado segundo o regime de execucéo de
empreitada por preco global.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir de
I

PARAGRAFO UNICO - O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o
limite previsto no art. 107 do Regulamento de Licitacbes da AgeRio, desde que a
proposta da CONTRATADA seja comprovadamente mais vantajosa para a
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

a) realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢cdes estabelecidas
neste contrato;

b) fornecer a CONTRATADA documentos, informagcbes e demais elementos que
possuir, pertinentes a execucdo do presente contrato;

c) exercer a fiscalizacdo do contrato;

d) receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no
edital e no contrato.
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CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) conduzir os servicos de acordo com as normas do servico e as especificacdes
técnicas e, ainda, com estrita observancia do instrumento convocatorio, do Termo de
Referéncia, da Proposta de Precos, do Regulamento de Licitacbes da AgeRio e da
legislacao vigente;

b) prestar o servico no endereco constante da proposta;

C) prover os servi¢os ora contratados com pessoal adequado e capacitado em todos
os niveis de trabalho;

d) iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

e) comunicar ao Coordenador da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do
Contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execucéo
de qualquer obrigacao contratual, para a ado¢ao das providéncias cabiveis;

f) responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatério e da legislacédo
aplicavel,

g) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens ou prestacdes objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecbes resultantes de execucdo irregular ou do emprego ou
fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificacoes;

h) designar e manter preposto, que devera se reportar diretamente ao Fiscal do
contrato, para acompanhar e se responsabilizar pela execucdo dos servigos, inclusive
pela regularidade técnica e disciplinar da atuagcdo da equipe técnica disponibilizada
para 0s Servigos;

i) elaborar relatério mensal sobre a prestacao dos servicos, dirigido ao Coordenador
da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato, relatando todos os
servigos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a
execucédo do objeto contratual;

j) manter-se, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, as condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para
participacdo na licitacao;

k) cumprir todas as obrigagBes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o seu
adimplemento, na forma da Clausula Oitava (DA RESPONSABILIDADE);

) indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta
ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos a CONTRATANTE, aos usuarios ou terceiros.

m) observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado
pelo art. 93, da Lei Federal n® 8.213/91;
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n) cumprir todas as obrigagdes e exigéncias fixadas no Termo de Referéncia e Edital.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucao do presente contrato correrdo a conta do orcamento
empresarial da CONTRATANTE, para o corrente exercicio de 2021.

PARAGRAFO UNICO — As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrao
por conta das dota¢des orgamentarias respectivas.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total estimado de R$
( ).

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO
DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avencgadas,
nos termos do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, do cronograma de
execucdo, do Regulamento de Licitacbes da AgeRio e da legislacdo vigente,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucao total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada
por comissao constituida de 3 (trés) membros designados pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - O objeto do contrato sera recebido em tantas parcelas
gquantas forem as do pagamento, na seguinte forma:

a) provisoriamente, apGs parecer circunstanciado da comissdo a que se refere o
paragrafo primeiro, que devera ser elaborado no prazo de até 15 (quinze) dias apds a
entrega do servico;

b) definitivamente, pela comissdo a que se refere o paragrafo primeiro, mediante
parecer circunstanciado, assinado pelas partes, apés decorrido o prazo de até 30
(trinta) dias, para observacdo e vistoria, que comprove o exato cumprimento das
obrigacdes contratuais.

PARAGRAFO TERCEIRO — A comiss&o a que se refere o paragrafo primeiro, sob
pena de responsabilidade administrativa, anotara em registro proprio as ocorréncias
relativas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizagédo
das faltas ou defeitos observados. No que exceder & sua competéncia, comunicard o
fato a autoridade superior, em 10 (dez) dias, para ratificacao.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas
as condi¢des, métodos e processos de inspecéo, verificacdo e controle adotados pela
fiscalizacdo, obrigando-se a Ihes fornecer todos os dados, elementos, explicacles,
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esclarecimentos e comunicacbes de que este necessitar e que forem julgados
necessarios ao desempenho de suas atividades.

PARAGRAFO QUINTO — A instituicdo e a atuacéo da fiscalizacdo do servico objeto
do contrato ndo excluem ou atenuam a responsabilidade da CONTRATADA, nem a
eximem de manter fiscalizacdo propria.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢é responsavel por todo e qualquer dano que causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, ainda que culposamente, praticado por seus
prepostos, empregados ou mandatarios, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizacgdo ou acompanhamento pela
CONTRATANTE, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA ¢é responsavel por encargos
trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas,
previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da execucdo do contrato, podendo o
CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a comprovacdo do cumprimento de tais
encargos.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA sera obrigada a reapresentar prova de
regularidade perante a Seguridade Social (INSS), mediante a apresentacdo da
Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), que abranja, inclusive, as contribui¢cdes sociais previstas nas alineas a a d, do
paréagrafo Unico, do art. 11, da Lei n°® 8.212, de 1991, e o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF), assim como a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
sempre que expirados 0s respectivos prazos de validade.

PARAGRAFO TERCEIRO - A auséncia da apresentacdo dos documentos
mencionado no PARAGRAFO SEGUNDO ensejara a imediata expedicdo de
notificacdo a CONTRATADA, assinalando o prazo de 10 (dez) dias para a cabal
demonstracdo do cumprimento das obrigagfes trabalhistas e previdenciarias e para a
apresentacdo de defesa, no mesmo prazo, para eventual aplicacdo da penalidade de
adverténcia, na hipotese de descumprimento total ou parcial destas obrigacdes no
prazo assinalado.

PARAGRAFO QUARTO — Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato
sera rescindido.

PARAGRAFO QUINTO — No caso do PARAGRAFO QUARTO, sera expedida
notificagdo a CONTRATADA para apresentar prévia defesa, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, para dar inicio ao procedimento de rescisdo contratual e de aplicacdo da
penalidade de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, pelo prazo de 1
(um) ano.
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CLAUSULA NONA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor total estimado de R$

( ), de acordo com as devidas entregas de cada parcela
do objeto e observadas as disposi¢des deste contrato, do Edital, e respectivos Anexos,
incluindo a Proposta de Precos detalhada e apresentada na licitacdo e o Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), sendo os pagamentos efetuados diretamente na conta
corrente n° ,agéncia ____, de titularidade da CONTRATADA, junto a instituicdo
financeira contratada pelo CONTRATANTE, bem como também podera ser aceita a
modalidade de pagamento mediante boleto bancario. Para fins do presente Contrato,
instituicdo financeira contratada pela CONTRATANTE € o Banco Bradesco S.A.,
atualmente contratado pela AgeRio para o pagamento aos seus fornecedores e
empregados.

PARAGRAFO PRIMEIRO — No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em
localidade que n&o possua agéncia da instituicdo financeira contratada pela
CONTRATANTE ou caso verificada pela CONTRATANTE a impossibilidade de a
CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da referida instituicdo financeira, abrir
ou manter conta corrente naquela instituicdo financeira, o pagamento podera ser feito
mediante crédito em conta corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso,
eventuais 6nus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados
exclusivamente pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO — O faturamento referente as licencas que compdem
0 objeto do contrato nos itens 2.3.1 e 2.3.2 do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital), devera ser efetuado, conforme seguintes parcelas:

a) O valor a ser faturado no 1° (primeiro) més de vigéncia contratual, corresponde
aos quantitativos minimos de licengas ativadas para o contrato em curso, conforme
definido no item 5.1 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);

b) Caso ocorra ativagdo de licengas além do quantitativo minimo de licengas,
deveré ser cobrado um valor pro-rata mensal em relagéo ao valor unitario da licenca,
conforme apurado no item 5.1.3 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital). Sempre
devera ser observado para que o numero de licencas ativas nao exceda ao maximo
estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital).

PARAGRAFO TERCEIRO - Para a definigéo dos quantitativos de licencas abrangidos
pelo pagamento pro-rata mensal, adotar-se-ao as seguintes premissas e regramentos:

PARAGRAFO QUARTO — Durante a vigéncia do contrato, o0 CONTRATANTE
podera realizar pedidos de ativacdo de licencas, além do quantitativo minimo
estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital), de acordo com a movimentacéo do seu quadro funcional.
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PARAGRAFO QUINTO — Em caso de aumento no quantitativo de licencas ativadas no
decorrer do contrato, devera ser calculado o valor pré-rata mensal em relacéo ao valor
unitéario da licenca, a partir da data da disponibilizacdo da licenca até a finalizagcao do
contrato.

PARAGRAFO SEXTO — O valor pro-rata acima indicado, referente as licengas
ativadas além do quantitativo minimo estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos)
do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), no decorrer do contrato e apuradas no
item 5.1 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), devera ser faturado no més
subsequente a sua ativagao.

PARAGRAFO SETIMO — O valor a ser pago pelas licencas ativadas além do
guantitativo minimo estabelecido no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital) devera ser o mesmo das licencas ativadas inicialmente,
calculando-se apenas parcela pro-rata mensal.

PARAGRAFO OITAVO — O quantitativo total de licengas, incluindo as eventuais novas
licengcas que, por ventura, sejam ativadas durante a vigéncia do contrato, devera
respeitar o limite total determinando no item 2.1.1 (quadro de objetos) do Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital).

PARAGRAFO NONO — Em caso de prorrogacdo de contrato, conforme estabelecido
no item 4.2 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), as licengas ativadas além do
minimo estabelecido no item 2.2.3 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital),
poderdo ser reduzidas caso seja a necessidade da CONTRATANTE, de acordo com a
movimentacado de seu quadro funcional.

PARAGRAFO DECIMO - O faturamento referente as licencas que compdem o objeto
deste contrato no item 2.3 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), devera ser
efetuado, apos a comprovacéo da entrega destas pela CONTRATADA, e respectivos
aceites pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — O faturamento referente aos servicos de
treinamento, item 2.5 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital), devera ocorrer
somente apds a comprovacao da realizacdo destes pela CONTRATADA, e respectivos
aceites pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - O faturamento referente aos servicos de
implantacdo e migragéo, item 2.4 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital),
somente devera ser realizado apds o aceite e homologacdo de todas as fases de
implementacdo da solucéo.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Para os demais itens que compdem esta
contratacdo, o faturamento somente sera autorizado apds a devida confirmacéo, pela
CONTRATANTE, do efetivo recebimento desses objetos.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — O pagamento somente sera autorizado apds a
declaracdo de recebimento da execucgédo do objeto, mediante atestacdo, na forma do
art. 90, § 3°, da Lei n°® 287/79.
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PARAGRAFO DECIMO QUINTO — A CONTRATADA devera encaminhar a nota fiscal
para pagamento a CONTRATANTE, sito a Av. Rio Branco, n° 245, 3° andar, Rio de
Janeiro, RJ, apés a entrega de cada parcela.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Satisfeitas as obrigacbes previstas no Edital,
anexos e do presente contrato, especialmente quanto aos paragrafos décimo quarto e
décimo quinto, o pagamento serd realizado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a partir
da apresentacdo da nota fiscal (isenta de quaisquer erros).

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Caso se faca necessaria a reapresentacdo de
gualguer nota fiscal por culpa da CONTRATADA, o prazo de 10 (dez) dias uteis ficara
suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva
reapresentagao.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO — Os pagamentos eventualmente realizados com
atraso, desde que nao decorram de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a
incidéncia de atualizac&o financeira pelo indice Geral de Precos ao Consumidor Amplo
— IPCA do IBGE e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data da
apresentagcdo da proposta (data limite ou data final definida para o acolhimento de
propostas na licitagdo), podera a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor
contratual pelo indice Geral de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA do IBGE, desde
gue haja expressa requisicdo nesse sentido, que devera retratar a variacdo efetiva do
custo de producéo ou dos insumos utilizados na consecuc¢éo do objeto contratual.

PARAGRAFO VIGESIMO — A anualidade dos reajustes sera sempre contada a partir
da data do fato gerador que deu ensejo ao Ultimo reajuste.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO — Os reajustes ndo serdo automaticos e seréo
obrigatoriamente precedidos de requerimento tempestivo e fundamentado da
CONTRATADA a ser encaminhado a CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - As partes convencionam que O prazo
decadencial para o Contratado solicitar o pagamento do reajuste contratual, que
devera ser protocolizado na Unidade Protocoladora da CONTRATANTE, é de 180
(cento e oitenta) dias, contados da publicacdo do indice ajustado contratualmente, sob
pena de decair o seu respectivo direito de crédito, nos termos do art. 211, do Cédigo
Civil.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO — A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal

Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n°® 42/2009, com a redacéo conferida
pelo Protocolo ICMS n° 85/2010, de 9 de julho de 2010.

CLAUSULA DECIMA: DA GARANTIA

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar - Centro - 20040-917 - Rio de Janeiro, RJ - Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®EMm

www.agerio.com.br



o®

® ¥
& %
GOVERNO DO ESTADO
Agé

RIO DE JANEIRO

A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da assinatura deste instrumento, comprovante de
prestacédo de garantia da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser
prestada em qualquer modalidade prevista pelo art. 105, §1°, do Regulamento de
Licitacbes AgeRio, a ser restituida apds sua execucdo satisfatéria. Caso seja eleita a
fianca bancaria como modalidade de garantia para assegurar a execucdo do contrato,
deverdo ser observadas as seguintes disposicdes, sob pena de ndo aceitagcdo do
instrumento de garantia pela AgeRio:

a) A instituicdo emissora da fianca bancaria deverd possuir registro ativo no
Banco Central do Brasil;

b) A fianga bancaria deveréa conter as seguintes informacdes:

| — valor, dados completos do tomador, dados completos do beneficiario, vigéncia,
objeto e n° do Contrato;

Il — clausula de atualizacdo de seu valor pelos mesmos indices de atualizacdo do
débito da afiancada;

[ll — indicacdo da AGENCIA como beneficiaria;

IV — clausula de renuncia aos beneficios previstos nos artigos 366, 827 e 838 da Lei
Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cadigo Civil);

V — clausula estabelecendo prazo de validade até a extingdo das obrigacdes da
afiancada;

VI — declaracdo de que a Carta de Fianca foi emitida de acordo com as normas do
Banco Central do Brasil, do seu estatuto social, e que 0s seus signatarios estdo
investidos dos poderes necessarios;

VIl — deveréa ser emitida por instituicao financeira idénea e devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, nos termos da legislacéo propria;

VIII — clausula com a eleicdo de foro, preferencialmente, no Municipio do Rio de
Janeiro;

IX — o subscritor da Carta de Fianca Bancaria devera comprovar poderes para
atendimento as exigéncias contidas nos itens acima.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A garantia prestada ndo poderd se vincular a outras
contratacdes, salvo ap6s sua liberacgéo.

PARAGRAFO SEGUNDO — Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com 0s
arts. 115 e 116 do Regulamento de Licitagbes AgeRio, a garantia devera ser
complementada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para que seja mantido o percentual
de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.
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PARAGRAFO TERCEIRO — Nos casos em que valores de multa venham a ser
descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 15 (dias)
Uteis, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

PARAGRAFO QUARTO — O levantamento da garantia contratual por parte da
CONTRATADA, respeitadas as disposi¢des legais, dependera de requerimento da
interessada, acompanhado do documento de recibo correspondente.

PARAGRAFO QUINTO — Para a liberacdo da garantia, devera ser demonstrado o
cumprimento das obrigacdes sociais e trabalhistas relativas a méo de obra empregada
no contrato.

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo
prazo de até 03 (trés) meses apis o encerramento da vigéncia do contrato, liberando-
a mediante a comprovagdo, pela CONTRATADA, do pagamento das verbas
rescisoérias devidas aos empregados vinculados ao contrato ou do reaproveitamento
dos empregados em outra atividade da CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A apresentacdo irregular ou ndo recolhimento, pela
CONTRATADA, da garantia, no prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento
total da obrigacdo assumida e dard ensejo ao bloqueio do pagamento até que a
garantia seja regularmente apresentada, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo
das sanc¢0des correspondentes.

PARAGRAFO OITAVO — O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a
apresentacdo da garantia autoriza a CONTRATANTE a buscar a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

PARAGRAFO NONO — A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo
vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizagéo a contratada;

) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucéo do contrato;

d) obrigac6es previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por
forca de circunstancia superveniente, nas hipéteses previstas no arts. 115 e 116 do
Regulamento de Licitagbes AgeRio, mediante termo aditivo.

PARAGRAFO UNICO — Na ocorréncia de uma das hipdteses previstas no art. 116
citado acima, havera demonstracdo objetiva do fato em processo administrativo e
acordo entre as partes.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

O presente contrato poderd ser rescindido por acordo entre as partes ou por ato
unilateral de qualquer das partes, em virtude do ndo cumprimento ou cumprimento
irregular das clausulas contratuais e das demais hipoteses previstas no art. 124 do
Regulamento de LicitacBes AgeRio, sem que caiba direito a indenizacbes de qualquer
espécie a parte que deu causa a rescisao.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A rescisdo decorrente dos motivos elencados no art. 124,
Paragrafo Primeiro, incisos I, Ill a X e XIV, do Regulamento de Licitacdes AgeRio, sera
efetivada apds o regular processo administrativo, assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditério e a prévia e ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os efeitos da rescisdo do contrato serdo operados a
partir da comunicacdo escrita sobre o seu julgamento, ou, na impossibilidade de
notificagéo do interessado, por meio de publicagéo oficial.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hip6tese de rescisdo administrativa, além das demais
sancOes cabiveis, a CONTRATANTE podera: a) reter, a titulo de compensacgéo, os
créditos devidos a CONTRATADA e cobrar as importancias por ela recebidas
indevidamente; b) cobrar da CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada
sobre o saldo reajustado dos servicos ndo-executados e; c) cobrar indenizacdo
suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS
PENALIDADES

A inexecucdo dos servicos, total ou parcial, a execucdo imperfeita, a mora na
execucdo ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitara o contratado,
sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes
penalidades, que devera(ao) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infrag&o:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;
c) Suspenséo temporaria de participagdo em licitacdo e contratacdo com a AgeRio.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A sanc&o administrativa deve ser determinada de acordo
com a natureza e a gravidade da falta cometida.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza
e a gravidade da falta cometida também deverdo ser considerados para a sua fixacao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A imposicéo das penalidades é de competéncia exclusiva
da CONTRATANTE, devendo ser aplicada pela autoridade competente, conforme
Regime de Algcadas vigente, aprovado pelo Conselho de Administracdo da
CONTRATANTE;

PARAGRAFO QUARTO - A multa administrativa, prevista na alinea b, do caput:
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a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
aplicada de acordo com a gravidade da infracdo e proporcionalmente as parcelas ndo
executadas;

b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

€) ndo tem carater compensatorio e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por
perdas e danos das infracdes cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infracao;

e) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver
sido inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do
valor do contrato;

PARAGRAFO QUINTO - Dentre outras hipoteses, a pena de adverténcia sera
aplicada a CONTRATADA quando nao apresentada a documentagcdo exigida nos
paragrafos segundo e terceiro da Clausula Oitava, no prazo de 10 (dez) dias da sua
exigéncia, o que configura a mora.

PARAGRAFO SEXTO - A suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE, prevista na alinea ¢, do caput:

a) nao podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario
faltoso, sancionado com multa, ndo realizar o depdésito do respectivo valor, no prazo
devido;

c) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no
caso de descumprimento total ou parcial do objeto, configurando inadimplemento, na
forma prevista no paragrafo sexto, da clausula oitava.

PARAGRAFO SETIMO - O valor das multas previstas na alinea b, do caput, e no
paragrafo sétimo, sera descontado dos pagamentos a serem efetuados pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, e/ou da garantia contratual. Caso o valor seja
superior ao crédito da CONTRATADA em face da CONTRATANTE e/ou da garantia
prestada, além da perda destes, respondera o infrator pela sua diferenca.

PARAGRAFO OITAVO - A aplicacio de sang&o néo exclui a possibilidade de resciséo
administrativa do Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.

PARAGRAFO NONO - A aplicacdo de qualquer sangdo sera antecedida de
notificagdo do interessado que indicara a infracdo cometida, os fatos e os fundamentos
legais pertinentes para a aplicagcdo da penalidade, assim como a penalidade que se
pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

PARAGRAFO DECIMO - Ao interessado sera garantido o contraditério e a defesa
prévia.
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PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A notificacdo do interessado devera indicar o
prazo e o local para a apresentacao da defesa.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A defesa prévia do interessado sera exercida no
prazo de 10 (dez) dias Uteis.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Sera emitida decisdo conclusiva sobre a
aplicacdo ou ndo da sancéo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a
devida motivacdo, com a demonstracdo dos fatos e dos respectivos fundamentos
juridicos, com a consequente notificacdo do interessado.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Os licitantes, adjudicatéarios e contratantes que
forem penalizados com a sancdo de suspensao tempordria da participacdo em
licitac&o ficaréo impedidos de contratar com a CONTRATANTE enquanto perdurarem
os efeitos da respectiva penalidade.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - As penalidades serdo registradas pelo
CONTRATANTE no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA,
inclusive as perdas e danos ou prejuizos que a execucdo do contrato tenha
acarretado, quando superiores a garantia prestada ou aos créditos que a
CONTRATADA tenha em face da CONTRATANTE, serdo cobrados judicialmente,
caso nao haja éxito na cobranca amigavel.

PARAGRAFO UNICO — Caso o CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer a
juizo para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento,
além do principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o
valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de
processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por
cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cesséo ou transferéncia no todo ou em
parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE e sempre
mediante instrumento préprio, devidamente motivado.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O cessionario ficara sub-rogado em todos os direitos e
obrigagbes do cedente e deverd atender a todos o0s requisitos de habilitagcdo
estabelecidos no instrumento convocatorio e legislagdo especifica.

PARAGRAFO SEGUNDO — Mediante despacho especifico e devidamente motivado,
poderd a CONTRATANTE consentir na cessao do contrato, desde que esta convenha
ao interesse publico e o cessionario atenda as exigéncias previstas no edital da
licitagcdo, nos seguintes casos:
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| - quando ocorrerem 0s motivos de rescisao contratual;
Il - guando tiver sido dispensada a licitacao.

PARAGRAFO TERCEIRO — Em qualquer caso, o consentimento na cessio nao
importa quitacdo, exoneragdo ou reducdo da responsabilidade, da cedente-
CONTRATADA perante 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DAS CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ele assumidas, todas as condi¢cdes de
habilitacéo e qualificacéo exigidas na licitacdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO CONTROLE EXTERNO

ApoOs a assinatura do contrato, serd encaminhada ao Tribunal de Contas do Estado,
para conhecimento, cépia do instrumento, na forma e no prazo determinado por este,
se for o caso.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DAS NORMAS ANTICORRUPCAO

As Partes declaram conhecer as normas de prevencado a corrupgao previstas na
legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°
8.429/1992) e a Lei n°® 12.846/2013 e seus regulamentos e se comprometem a cumpri-
las fielmente, por si e por seus sécios, administradores, empregados, prepostos e
colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas
contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para a execucdo deste CONTRATO, nenhuma das partes
podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam
pratica ilegal ou de corrupcgéo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

PARAGRAFO SEGUNDO - O ndo cumprimento por parte da CONTRATADA das Leis
Anticorrupcao e/ou da Politica Anticorrupcdo da CONTRATANTE, disponivel em seu
sitio eletrdnico, serd considerado uma infracdo grave ao CONTRATO e conferirq a
CONTRATANTE o direito de, agindo de boa fé, declararem rescindido imediatamente
0 CONTRATO, sem qualquer 6nus de penalidade, sendo a CONTRATADA
responsavel por perdas e danos, nos termos da lei aplicavel.
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CLAUSULA DECIMA NONA: DA LEGISLACAO GERAL SOBRE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA, por si e por quaisquer de seus empregados, prepostos, sOcios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, obriga-se a atuar no presente
CONTRATO em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados
Pessoais e as determinacBes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria,
em especial a Lei 13.709/2018.

No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrucdes
da CONTRATANTE e em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade,
de ndo mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razdo, concorda em
informar de modo formal este fato imediatamente a CONTRATANTE, que tera o direito
de rescindir o CONTRATO sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecdo desses dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso, modificagéo,
divulgacéo ou perda acidental ou indevida.

¢) Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo
de acesso (autorizagcdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados,
modificados ou removidos sem autorizacdo expressa e por escrito da
CONTRATANTE.

d) Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sOcios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, assegurando que todos o0s seus colaboradores prepostos, sécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais
sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Acordo de Confidencialidade
com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer dados pessoais estritamente
confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excecdo da prestacdo de
servicos & CONTRATANTE.

e) Treinar e orientar a sua equipe sobre as disposicdes legais aplicaveis em relagéo a
protecdo de dados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os dados pessoais ndo poder&o ser revelados a terceiros,
com excegdo da prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou
indiretamente, seja mediante a distribuicdo de copias, resumos, compilacdes, extratos,
andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas
Informagoes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagéo
legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar
previamente a CONTRATANTE para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.
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PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em
até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢cdes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funciondrios, ou terceiros
autorizados;

b) Qualquer outra violacdo de seguranca no ambito das atividades e responsabilidades
da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA sera integralmente responséavel pelo
pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo
ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta a
CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento de
qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados
pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Cidade do Rio de Janeiro, comarca da Capital, para dirimir
qualquer litigio decorrente do presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio
amigavel, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento, por
meio de assinatura eletronica, certificada pelo Sistema Eletrénico de Informacoes -
SEI-RJ, garantida a eficicia das Clausulas, nos termos do Decreto N° 46.730 de 09 de
agosto de 2019, juntamente com 02 (duas) testemunhas, que também assinam, para
um s6 e mesmo efeito de direito.

Rio de Janeiro, em de de

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO S.A.

NOME DA CONTRATADA
IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF/MF: CPF/MF:

Avenida Rio Branco, 245 - 3° andar - Centro - 20040-917 - Rio de Janeiro, RJ - Tel:(21)2333-1212
Ouvidoria: 0800-282-2749

OH®EMm

www.agerio.com.br



o’

[
CSTAD! e
GOVERNO DO ESTADO

ot e RIO DE JANEIRO

ANEXO IX — DECLARACAO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS IDONEOS E
ORIGINAIS

(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

AlAo

Comisséo de Licitagdo ou Pregoeiro

Ref. Pregéo Eletrénico AgeRio n® 007/2021

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na
(endereco completo) , heste ato representada pelo seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a)da cédula de
identidade n® | expedida por , DECLARA, sob as penas da Lei,

gue todos os documentos apresentados para sua participacdo no presente Pregéo
Eletrénico AgeRio n°® 007/2021 séo originais e/ou cépias autenticadas, devidamente
digitalizados, se constituindo em documentos verdadeiros e idoneos, respeitando-se
todas as disposi¢6es do Edital de Pregdo em epifgrafe.

ENTIDADE
(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is))
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ANEXO X - DECLARAQAO DE PESSOA EXPOSTA POLITICAMENTE (PEP) PARA
SOCIOS DE PESSOA JURIDICA FORNECEDORA

(EM PAPEL TIMBRADO, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data

AlAo

Comisséo de Licitagdo ou Pregoeiro

Ref. Pregéo Eletrénico AgeRio n® 007/2021

Em conformidade com o que dispdem a Lei n°® 9.613/98 e a Circular 3.978/20, que
estabelecem normas e procedimentos a serem adotados pelas instituicoes financeiras
relativamente ao acompanhamento obrigatério das operacbes e das propostas de
operacOes realizadas por pessoas expostas politicamente (PEP), DECLARO, na
condicdo de so6cio de pessoa juridica prestadora de bens ou servigos a AGERIO,
conhecer os termos da legislacdo vigente, que considera como PEP:

1. Presidente e Vice-Presidente da Republica;

2. Deputado Federal e Senador da Republica;

3. Ministro de Estado ou equiparado;

4. Ocupantes de cargos de natureza especial ou equivalente, do Poder Executivo da
Unido;

5. Presidente, Vice-Presidente e Diretor, ou equivalentes, de entidades da
Administracéo Publica Indireta do Poder Executivo da Uni&o;

6. Detentores de cargos DAS 6 ou equivalente; Prefeito e Presidente de Camara
Municipal de capitais de Estados.

7. Membros do CNJ, STF e Tribunais Superiores;

8. Membros dos Tribunais Regionais Federais, dos Tribunais Regionais do Trabalho,
dos Tribunais Regionais Eleitorais, do CSJT e CJF;

9. Membros do CNMP, Procurador Geral e Vice Procurador Geral da Republica,
Procurador-Geral do Trabalho, Procurador-Geral da Justica Militar, Subprocuradores-
Gerais da Republica e os Procuradores-Gerais dos Estados e do DF;

10. Membros do TCU, Procurador-Geral e Subprocuradores-Gerais do Ministério
Publico junto ao TCU;

11. Presidente e os Tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;
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12. Governadores e Secretarios de Estado e do Distrito Federal;

13. Deputados Estaduais (no caso do DF — deputados distritais), Presidente, ou
equivalente, de entidades da Administracdo Publica Indireta Estadual;

14. Presidente do Tribunal de Justica, Tribunal Militar e Tribunal de Contas dos Estados e
do Distrito Federal;

15. Prefeitos, Vereadores, Secretarios Municipais;
16. Presidente, ou equivalente, de entidades da Administracdo Publica Indireta Municipal;

17. Presidente de Tribunal de Contas, ou equivalente, dos Municipios.

Sdo também consideradas pessoas expostas politicamente em razdo da afinidade ou
vinculo que possuem com o0 agente publico que ocupa cargo, emprego ou funcéo da lista
de PEP:

18. Familiar: os parentes — na linha reta ou colateral — até o segundo grau, o cénjuge,
o0 companheiro, a companheira o enteado e a enteada,

19. Estreito colaborador: Pessoa que tenha qualquer tipo de estrita relacdo com PEP
(Exemplos: Participacdo conjunta em sociedade de pessoa juridica; Ser procurador,
mandatario ou preposto de PEP; Participacdo conjunta em arranjos sem personalidade
juridica) e Pessoa que tenha o controle de PJ ou arranjo sem personalidade juridica,
que beneficia PEP.

Sdo também consideradas pessoas expostas politicamente os dirigentes de
escalbes superiores de entidades de direito internacional publico ou privado.

Em complemento ao exposto acima, outrossim, DECLARO:
a) Que sou ou ja fui, nos ultimos cinco anos, PEP: ( ) Nao ( ) Sim

b) Que possuo familiares (parentes, na linha reta, até o segundo grau, o cénjuge, o
companheiro, a companheira, o enteado e a enteada), que sdo ou ja foram, nos
ultimos cinco anos, PEP: ( ) Ndo ( ) Sim

c) Que sou representante legal ou preposto de quem € ou ja foi nos ultimos cinco
anos, PEP: ( ) N&o ( ) Sim

d) Que possuo, nos ultimos 5 (cinco) anos, relacionamento proximo ou estrita relacédo
com PEP (Exemplos: participagdo conjunta em sociedade de pessoa juridica; ser
procurador, mandatario ou preposto de PEP; participagdo conjunta em arranjos sem
personalidade juridica) e Pessoa que tenha o controle de PJ ou arranjo sem
personalidade juridica que beneficia PEP): ( ) Nao ( ) Sim
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Observacdo: O prazo de cinco anos deve ser contado, retroativamente, a partir da
data de término do cargo/funcdo que enquadrava o fornecedor ou pessoa a ele
vinculado como PEP.

Caso o sécio tenha assinalado “sim”, preencha abaixo, os dados da PEP:

Nome completo:

Descrever o parentesco/relagao:

Especificar o cargo/ fungéo:

Periodo de exercicio ou mandato:

Identidade: Nascimento:
Orgéo emissor: Data emissao:
CPF:

DECLARO, sob as penas da lei, que as informagdes aqui prestadas séo verdadeiras e
de minha inteira responsabilidade.

DECLARO, ainda, para os fins de que tratam a Circular BACEN n° 3.978/20, que me
responsabilizo quanto as informacdes aqui prestadas no que se refere a veracidade e
exatidao.

DECLARO, por fim, ter ciéncia de que deverei manter atualizadas as informacdes ora
prestadas.

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

Nome completo:

Identidade: Nascimento:
Orgéo emissor: Data emisséao:
CPF:
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Agéncia Estadual de Fomento RIO DE JANEIRO

Assinatura do Sécio )
NOME COMPLETO DO SOCIO
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