PREGAO ELETRONICO 007/2024
Objeto (resumido):

Contratacao de servicos técnicos especializados na area de Tecnologia da

Informac&o e Comunicacgdes — TIC, compreendendo a hospedagem de

equipamentos de propriedade da Agéncia de Fomento do Estado do Rio de

Janeiro S.A. — AgeRio, em datacenter provido pela CONTRATADA, com
conexdao a Internet, em regime de colocation, e servico de transporte de

equipamentos até o datacenter da CONTRATADA

Pedido de Esclarecimentos n° 07

As 11:29h do dia 17 de janeiro de 2025, foi recebido pedido de esclarecimento no endereco
eletrdnico licitacoes@agerio.com.br, conforme descrito a seguir:

“...) vem solicitar os seguintes esclarecimentos:

Clausula 42;

Alinea “k”— Senhor Pregoeiro, considerando as praticas correntes em contratos,
tanto publicos quanto privados, que limitam a responsabilidade das partes aos danos
diretos efetivamente causados, solicitamos que seja confirmada a excluséo, pela
clausula 42, alinea "k", da Minuta de Contrato, da responsabilidade da Contratada,
tanto entre as partes quanto em relagéo a terceiros, pelos danos indiretos (tais como,
mas sem limitacdo, danos emergentes, consequenciais, reflexos, insucessos
comerciais) e lucros cessantes. Adicionalmente, em conformidade com a pratica do
mercado, requeremos que a responsabilidade da Contratada seja limitada ao valor
eguivalente a trés mensalidades.

Alinea “g”— Senhor Pregoeiro, considerando que a Contratada ndo possui
ingeréncia sobre as acdes da Contratante nem de terceiros, solicitamos a
confirmacéo de que a Contratada deve ser responsabilizada apenas pelos danos que
resultem de sua culpa ou dolo, estando isenta de responsabilidade por falhas
atribuiveis a Contratante ou a terceiros.

Clausula 8%

8§2° — Senhor Pregoeiro, tendo em vista que a gestdo de documentos serd
responsabilidade da Contratante, solicitamos a confirmacdo de que, sempre que as
certiddes estiverem proximas do vencimento, a Contratante se comprometerd a
comunicar a Contratada para que esta providencie a emissao das novas certidées.

Clausula 9%

86° — Senhor Pregoeiro, com o intuito de garantir a isonomia e a observancia do
prazo estabelecido para o pagamento a Contratada, solicitamos a confirmacao de
gue, em caso de atraso no pagamento, serdo aplicados os juros legais de 1% ao
més, além de multa moratoria de 2%, até a data do efetivo pagamento.



Clausula 102

e Senhor Pregoeiro, solicitamos a confirmacdo de que a garantia exigida apenas sera
utiizada nos casos em que comprovadamente ocorrer alguma das situacoes
previstas na clausula em questao, respeitando-se o direito ao contraditério e a ampla
defesa da Contratada.

Clausula 12%

e Senhor Pregoeiro, no que tange a rescisdo antecipada do contrato em razao de
inadimplemento por parte da Contratada, entendemos que a aplicagcdo de
penalidades em virtude de um mesmo fato causador de inadimplemento resultaria
em duplicidade de penalidades. Solicitamos esclarecimento quanto a penalidade
aplicavel, considerando que o evento ensejador de rescisdo deveria resultar na
aplicacdo de apenas uma multa: (i) as san¢fes previstas na clausula 132, ou (i) a
multa de 10% sobre o saldo do servico ndo executado, conforme estipulado na
alinea "b", 83° da clausula 122

e Ademais, em consonancia com a pratica de mercado para contratos publicos ou
privados, solicitamos que seja confirmada a exclusdo de responsabilidade da
Contratada por danos indiretos, como danos emergentes, consequenciais, reflexos,
insucessos comerciais e lucros cessantes, além de limitar sua responsabilidade ao
valor equivalente a trés mensalidades.

Clausula 13%

e Senhor Pregoeiro, no caso de inadimplemento sanavel por parte da Contratada,
solicitamos que seja informado o prazo para regularizagdo da irregularidade.
Ademais, propomos que, em caso de inadimplemento, a parte inocente devera
notificar a parte inadimplente para que esta regularize a falha no prazo maximo de 15
(quinze) dias, a contar do recebimento da notificagcdo, sob pena de incidéncia das
penalidades estabelecidas no contrato.

e 81°— Senhor Pregoeiro, solicitamos a confirmacao de que esta clausula se aplica em
caso de atraso injustificado na entrega de certidbes, uma vez que 0 atraso na
entrega de certid6es pode ocorrer por fatos alheios a Contratada.

e 84°— Senhor Pregoeiro, para garantir a imparcialidade na aplicacdo das penalidades,
solicitamos a confirmacdo de que a aplicacdo da multa, seu valor e 0 prazo de
pagamento serdo definidos exclusivamente por uma terceira parte imparcial, sem
qualquer vinculo com as partes contratantes.

e 85°— Senhor Pregoeiro, solicitamos esclarecimento sobre a definicdo do indicador de
gravidade das infragcbes. Requeremos, também, que seja estabelecido que a
penalidade sera determinada unicamente de acordo com a gravidade da infracao, e
ndo em funcdo de penalidades previamente aplicadas, a fim de preservar a
razoabilidade e a conformidade com as disposi¢des contratuais.

Clausula 19%



e Senhor Pregoeiro, solicitamos a confirmacdo de que as obrigacbes de
confidencialidade e privacidade ser&o bilaterais, uma vez que ambas as partes estdo
compartilhando informacdes sensiveis para a execucdo do contrato.

e Além disso, considerando a Lei n°® 13.709/18 (Lei Geral de Protecao de Dados), que
estabelece que a comunicacdo de incidentes de seguranca deve ocorrer dentro de
um prazo razoavel, solicitamos a revisdo do prazo estipulado no §3° da clausula 192,
sugerindo a ampliacdo do prazo para 72 (setenta e duas) horas a contar da ciéncia
do incidente, visto que o prazo de 24 horas pode coincidir com finais de semana ou
feriados.

..)

A Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro S.A. — AgeRio, instituicdo financeira de
fomento fiscalizada pelo Banco Central do Brasil — BACEN, sociedade de economia mista
cuja personalidade juridica é de direito privado, dotada de orcamento empresarial préprio e
autonomia administrativa e financeira, por intermédio de seu pregoeiro titular, apresenta a
resposta aos esclarecimentos formulados pelo interessado:

RESPOSTAS:
1) Relativamente ao pedido de esclarecimento n° 7, apresentamos as respostas a seguir:

1.1) Primeiramente, cabe esclarecer que as minutas de Edital de Preg&o Eletrénico e de
Contrato adotadas pela AgeRio tem como base as minutas padronizadas de
responsabilidade da Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — PGE/RJ. Cabe
ressaltar que a PGE/RJ é o 6rgdo responsavel pela supervisdo dos servicos juridicos das
administracdes direta e indireta no Estado do Rio de Janeiro, atuando no controle interno da
legalidade dos atos da Administracdo Publica e defendendo judicial e extrajudicialmente os
interesses legitimos do Estado.

1.2) A respeito da Clausula Quarta, alineas “k” e “g”, do Anexo VIII do Edital, conforme
exposto acima, informamos que se tratam de regras que foram previstas nas minutas
padronizadas da PGE/RJ, ndo cabendo alteracfes. Além disso, convém mencionar, salvo
melhor juizo, que jamais recepcionamos, até o presente momento, questionamentos
direcionados a tais itens, em quaisquer licitagbes realizadas pela AgeRio, 0 que pode
demonstrar que tais condi¢des previstas no instrumento convocatério, em tese, ndo ferem a
competitividade do certame.

1.3) A respeito do questionamento formulado sobre a Clausula Oitava, Paragrafo
Segundo, do Anexo VIII do Edital, ressaltamos o seguinte:

1.3.1) A Clausula Quarta do Anexo VIII do Edital, gue trata das obrigacbes da Contratada,

apresenta, em sua alinea “iI”, o texto abaixo:

‘) manter-se, durante toda a duracdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, as_condicfes de habilitacdo e qualificac8o exigidas para
participacdo na licitacéo;

(.)




1.3.2) Além disso, a Clausula Décima Sexta do Anexo VIII do Edital traz as seguintes
obrigacdes a Contratada:

“CLAUSULA DECIMA SEXTA: DAS CONDICOES DE HABILITACAO

A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.”

1.3.3) Assim, entendemos que néo ha transferéncia de obriga¢des a Contratante, cabendo
tdo somente a Contratada, durante toda a execucao contratual, a gestdo dos documentos
gue evidenciam todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo. Cabe
a AgeRio exercer o direito e o dever fiscalizatdrio quanto ao cumprimento das obrigacoes,
previstas no contrato, por parte da Contratada.

1.4) A Clausula Nona, Paragrafo Sexto, do Anexo VIl do Edital, estabelece o seguinte:

“PARAGRAFO SEXTO - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde
que nado decorram de ato ou fato atribuivel a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de
atualizacdo financeira pelo indice Geral de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA do
IBGE e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die.”

1.4.1) Assim, ressaltamos que as informacdes contidas no Paragrafo Sexto, Clausula Nona,
do Anexo VIII do Edital, sdo absolutamente claras e objetivas, ndo havendo margem para
guaisquer interpretacfes distintas quanto ao texto registrado no instrumento convocatorio.

1.5) Arespeito da Garantia Contratual, prevista no Edital, no Termo de Referéncia (Anexo
| do Edital) e na Minuta de Contrato (Anexo VIII do Edital), esclarecemos que deverdo ser
observadas todas as regras e condicdes previstas no instrumento convocatério e
respectivos anexos.

1.6) A respeito do questionamento formulado sobre a Clausula Décima Segunda do
Anexo VIII do Edital, apresentamos as seguintes respostas:

1.6.1) O Paragrafo Terceiro da Clausula Décima Segunda do Anexo VIII do instrumento
convocatério estabelece o seguinte:

“PARAGRAFO TERCEIRO - Na hip6tese de rescisdo administrativa, além das demais
sancdes cabiveis, a CONTRATANTE podera: a) reter, a titulo de compensacao, os
créditos devidos a CONTRATADA e cobrar as importancias por ela recebidas
indevidamente; b) cobrar da CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada
sobre o0 saldo reajustado dos servicos ndo-executados e; c) cobrar indenizagéo
suplementar se o prejuizo for superior ao da multa. “

1.6.2) Os Pardgrafos Quinto e Sétimo da Clausula Décima Terceira do Anexo VIII do
instrumento convocatoério estabelecem o seguinte:

“PARAGRAFO QUINTO - A multa administrativa, prevista na alinea b, do caput:




a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato,
aplicada de acordo com a gravidade da infragdo e proporcionalmente as parcelas ndo
executadas;

b) poderéd ser aplicada cumulativamente a gualguer outra;

c) nao tem carater compensatério e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por
perdas e danos das infrac6es cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infracao;

e) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato;

(..)

PARAGRAFO SETIMO - A suspens&o temporaria da participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE, prevista na alinea c, do caput:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipéteses, deverd ser aplicada quando o adjudicatario faltoso,
sancionado com multa, ndo realizar o depésito do respectivo valor, no prazo devido;

c) sera aplicada, pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no
caso de descumprimento total ou parcial do objeto, configurando inadimplemento, na
forma prevista no paragrafo sexto, da clausula oitava.”

1.6.3) Assim, entendemos que as regras fixadas no instrumento convocatorio sdo
absolutamente claras e objetivas, e as sancdes a serem aplicadas podem ser cumuladas.
Além disso, convém mencionar, salvo melhor juizo, que jamais recepcionamos, até o
presente momento, questionamentos a direcionados a tais itens, em quaisquer licitacbes
realizadas pela AgeRio até hoje, o que pode demonstrar que tais condicBes previstas no
instrumento convocatoério, em tese, ndo ferem a competitividade do certame.

1.7) N&o obstante ao exposto por _esse Pregoeiro no item 1.1 da presente resposta,
relativamente a Clausula Décima Terceira do Anexo VIII do instrumento convocatério,
informamos que deverdo ser observadas todas as disposicfes contidas no Edital e
respectivos anexos, incluindo o Termo de Referéncia e a minuta contratual, de_ modo que
ndo havera alteracdes ao instrumento convocatorio por meio de formulacdo de pedidos de
esclarecimento.

1.7.1) A respeito do questionamento formulado sobre o Paragrafo Primeiro da Clausula
Terceira do Anexo VIII do instrumento convocatério, informamos que a indicacdo da
Clausula contratual mais adequada para estabelecer o enquadramento do “atraso
injustificado na entrega de certidbes” dependera do caso concreto. Contudo, vale ressaltar
gue dentre as possibilidades, a depender do caso concreto, poderao figurar os Paragrafos
Primeiro e/ou Segundo da Clausula Oitava do Anexo VIII do instrumento convocatoério, sem
prejuizo de outras indicacfes e referéncias que possam eventualmente serem julgadas
cabiveis.

1.7.2) N&o obstante ao exposto por esse Pregoeiro no item 1.1 da presente resposta,
relativamente ao Paragrafo Quarto da Clausula Décima Terceira do Anexo VIII do
instrumento convocatério, informamos que deverdao ser observadas todas as disposicdes
contidas no Edital e respectivos anexos, incluindo o Termo de Referéncia e a minuta
contratual, de modo que ndo havera alteracdes ao instrumento convocatério por meio de
formulacéo de pedidos de esclarecimento.




1.7.3) N&o obstante ao exposto por esse Pregoeiro no item 1.1 da presente resposta,
relativamente ao Paragrafo Quinto da Clausula Décima Terceira do Anexo VIII do
instrumento convocatério, informamos que deverdo ser observadas todas as disposicoes
contidas no Edital e respectivos anexos, incluindo o Termo de Referéncia e a minuta
contratual, de_ modo que ndo havera alteracfes ao instrumento convocatdrio por meio de
formulacao de pedidos de esclarecimento.

1.8) N&o obstante ao exposto por esse Pregoeiro no item 1.1 da presente resposta,
relativamente a Clausula Décima Nona do Anexo VIII do instrumento convocatorio,
informamos que deverdo ser observadas todas as disposicbes contidas no Edital e
respectivos anexos, incluindo o Termo de Referéncia e a minuta contratual, de modo gque
nao havera alteracbes ao instrumento convocatério por meio de formulacdo de pedidos de
esclarecimento. Ressalta-se que, estando ou ndo expressamente consignado no
instrumento convocatério, cabe a AgeRio, obviamente, o dever de observar normas externas

gue estejam vigentes e que |lhe sao aplicaveis.

1.8.1) A respeito do pedido de revisdo do prazo estipulado no Paragrafo Terceiro da
Clausula Décima Nona do Anexo VIII do instrumento convocatério, onde foi sugerida a
ampliacdo do prazo para 72 (setenta e duas) horas a contar da ciéncia do incidente,
informamos, tal qual ressaltado acima, que ndo havera alteracdes ao instrumento
convocatério por meio de formulacdo de pedidos de esclarecimento. Ressalta-se que um
ponto de absoluta relevancia, a ser obrigatoriamente observado pelo licitante e,
posteriormente, pela futura contratada, € o item 5.4 do Termo de Referéncia (Anexo | do
Edital), que trata do Acordo de Niveis de Servigo. Abaixo colacionamos o item 5.4.1:

“5.4.1A CONTRATADA devera garantir disponibilidade minima mensal de 99,6%
(noventa e nove inteiros e seis décimos por cento) para o ambiente, 0 que equivale ao
periodo de 2 (duas) horas, 52 (cinquenta e dois) minutos e 5 (cinco) sequndos de
interrupcdo méxima em um més de 30 (trinta) dias.”

1.8.1.1) Assim, diante do exposto, considerando que a indisponibilidade representa um
periodo de menos de 03 (trés) horas em um més de 30 (trinta) dias, é notéria a
essencialidade e necessidade de disponibilidade dos servigos pela contratada. Assim, s.m.j,
também é razoavel supor que a comunicacdo no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, a
contar da ciéncia do incidente, pode ndo representar tratamento adequado a eventual
ocorréncia, dada a gravidade e sensibilidade dos servigos.

2) Aproveitamos 0 ensejo para recomendar para que sejam observadas as instrucdes para o
envio de documentos a AgeRio, conforme regras previstas no item 12.7 do Edital.

3) Por fim, solicitamos para que estejam sempre atentos as noticias e informacfes
divulgadas nos canais oficiais da licitacdo em epigrafe: Portal de Compras do Governo do
Estado do Rio de Janeiro — SIGA (www.compras.rj.qov.br); e sitio eletronico da AGENCIA
(www.agerio.com.br).



http://www.compras.rj.gov.br/
http://www.agerio.com.br/

